La evolucion de la
matizacion de procesos

e
/» la auto

La automatizacidn de procesos requiere tiempo al depender de la complejidad y
posterior maduracion de las tecnologias que la hacen posible. Asi, evolucionara de la
automatizacion roboética de procesos a la cognitiva y de ahi a la inteligencia artificial.
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Robodtica de Procesos

¢ Coleccion de datos
en pantalla

Gestidon de procesos
basados en reglas

Herramientas para
automatizar actividades
transaccionales

Eficiencia de procesos
mas rapida y a menor
costo

Fuente: Deloitte.
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Cognitiva

e Insumos y salidas de
datos en cualquier
formato

e Reconocimiento de
patrones en fuentes de
datos no estructuradas

o Réplica de actividades
basadas en juicio

e Capacidades de
aprendizaje basicas que
permiten mejoras
continuas en calidad
y ejecucion

Artificial

Reconocimiento y
Procesamiento de
Lenguaje Natural (PLN)

Capacidad para trabajar
con grandes volumenes
de datos no
estructurados

Analisis predictivos
basados en hipdtesis
Capacidades avanzadas
de aprendizaje y mejora
de rendimiento.

[Mas articulos sobre Innovacién]



https://www.iberdrola.com/
https://www.iberdrola.com/innovacion/rpa-que-es
https://www.iberdrola.com/innovacion



