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Processo do golpe de vishing

O criminoso faz um 
estudo preliminar das 
vítimas em potencial 
para obter informações 
que o ajudarão a 
realizar o golpe.

O invasor liga para a vítima 
e, quando ela atende, finge 
ser um funcionário de 
uma organização ou 
entidade, como um 
banco.

O criminoso usa as 
informações que coletou 
para criar confiança na 
vítima.

O usuário que foi enganado 
entrega ou preenche suas 
informações 
confidenciais.

O criminoso agora tem as 
informações da vítima com 
as quais pode fazer 
transações não 
autorizadas.

O invasor solicita à vítima 
informações financeiras 
confidenciais, como 
senhas ou detalhes de 
cartão de crédito.
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