O gue devo fazer se for vitima de

smishing?

Todos os usuarios correm o risco de serem vitimas de smishing. Se vocé acha que pode
ter caido nesse tipo de golpe, € importante agir o mais rapido possivel por meio de uma

série de medidas:

Fac¢a uma varredura em seu
celular com um antivirus
para verificar se ha sinais de
invasao.

Altere as senhas de todas
as contas que possam ter
sido afetadas.

Bloqueie seu cartao
bancario se achar que ele
pode ter sido acessado e
cancele quaisquer
pagamentos nao
autorizados que tenham
sido feitos.

Reuna o maximo de
provas possivel e informe
o incidente as autoridades
responsaveis pela
Seguranca Publica.
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Smishing

|dentifique quais
informagodes vocé colocou
em risco com esse golpe.

Remova do seu dispositivo
qualguer conteudo que
tenha sido baixado de links
OU anexos.

Ative a verificacdo em
duas etapas para evitar o
acesso a conta e o roubo
de identidade.

Entre em contato com a
empresa/instituigdo falsa
Oou com sua instituicao
bancaria
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