
Falsificación de una 
persona, organización o 
empresa de confianza.

Envío de mensajes por 
algún medio de 
comunicación.

Un porcentaje de usuarios 
confía en el mensaje y 
hace clic.

Los usuarios acceden a un 
sitio web falso e ingresan 
sus datos personales.

El atacante obtiene datos 
personales del usuario y 
los actualiza con fines 
maliciosos.

Proceso y tipo de información 
robada en el phishing

¿Qué tipo de información 
roba un phisher?

Datos personales

Direcciones de correo
Número de DNI
Datos de localización 
y contacto

Información financiera

Número de la tarjeta de crédito
Número de cuenta
Información de e-commerce

Credenciales de acceso

Redes sociales
Cuentas de correo
Aplicaciones bancarias online
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