Consulte as suas
faturas eletronicas de

uma forma segura

Muitos servicos oferecem a opc¢ao de consultar as faturas de forma online. Obviamente os
ciberdelinquentes também o sabem, e utilizam todo o tipo de técnicas (chamadas falsas, emails, ...)
para conseguir aceder as contas dos utilizadores e obter assim um beneficio economico.

Nao se deixe enganar, seguindo os nossos conselhos:

= 01

0 ' .

Se receber uma fatura por correio
eletronico, comprove o endere¢o do

remetente e tenha cuidado com os
links e arquivos em anexo.
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E mais seguro consultar a fatura
acedendo diretamente aos portais
ou aplicacoes oficiais, ndo use os
links do email.
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Cuide das suas chaves de acesso
e nao as partilhe com ninguém.
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Recordamos que nenhuma
organizacao lhe solicitara as suas
chaves ou qualquer outra
informacao confidencial (cédigo de
verificacdo, dados bancarios...) atraves
de mensagens em chats, email, SMS ou
chamadas telefdnicas.
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Reveja periodicamente os seus
dados e movimentos e se detetar
algo suspeito, entre em contato com a
empresa do servico correspondente.
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