
Las habilidades laborales más solicitadas 

del siglo XXI

1 Resolución de problemas 
complejos

La búsqueda de soluciones 
graduales nos ayudará a evitar 
errores.

2 Pensamiento crítico

Las claves son la autodisciplina 
y el empleo de una visión global 
y racional.

3 Curiosidad

La inquietud por lo que nos 
rodea y el descubrimiento de 
cosas nuevas resultarán 
fundamentales.

4 Iniciativa

La proactividad y la propuesta 
de nuevas ideas llegarán antes 
de que se nos pidan.

5 Creatividad

Y, para desarrollarla, nada mejor 
que la imaginación y el trabajo 
en equipo.

6 Capacidad de negociación

A través del respeto mutuo 
fomentaremos la voluntad de 
llegar a un acuerdo entre las 
partes.

7 Adaptabilidad

Debemos salir de la zona de 
confort ante cualquier tipo de 
situación.

8 Flexibilidad cognitiva

Adaptar nuestros 
conocimientos a cada situación, 
a cada momento.

9 Toma de decisiones

El análisis global de cualquier 
problema nos permitirá llegar a 
la mejor solución.

10 Inteligencia emocional

Las máquinas no pueden 
manejar las emociones en las 
relaciones interpersonales.
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