
As habilidades profissionais mais solicitadas 
do século XXI

1 Resolução de problemas 
complexos

A procura de soluções graduais 
nos ajudará a evitar erros.

2 Pensamento crítico

As chaves são a autodisciplina e 
o uso de uma visão global e 
racional.

3 Curiosidade

A curiosidade por aquilo que 
nos rodeia e a descoberta de 
coisas novas serão 
fundamentais.

4 Iniciativa

A proatividade e a proposta de 
novas ideias chegarão antes 
que nos solicitem.

5 Criatividade

Para desenvolvê-la nada melhor 
do que a imaginação e o 
trabalho em equipe.

6 Capacidade de negociação

Através do respeito mútuo 
promovemos a vontade de 
chegar a um acordo entre as 
partes.

7 Adaptabilidade

Devemos sair da zona de 
conforto em qualquer tipo de 
situação.

8 Flexibilidade cognitiva

Adaptar nossos conhecimentos 
a cada situação e cada 
momento.

9 Tomada de decisões

A análise global de qualquer 
problema nos permitirá atingir 
uma melhor solução.

10 Inteligência emocional

As máquinas não podem 
manejar as emoções nas 
relações interpessoais.
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