
“Tenho o prazer de apoiar os Princípios 
Essenciais de saúde e segurança. Não importa 
onde - ou para qual empresa você trabalha – 
Pedimos a todos que lembrem sempre deles, 
colocando-os em prática todos os dias.
Desta forma, criaremos um ambiente de 
trabalho mais seguro para todos nós”.

Ignacio S. Galán
Presidente executivo da Iberdrola

Nossos Princípios 
Essenciais sobre 

saúde e segurança



O compromisso com a saúde e a segurança das pessoas faz parte da visão 
do Grupo Iberdrola. O Grupo trabalhou no desenvolvimento de Princípios 
essenciais que promoverão comportamentos e atitudes positivos que, por 
sua vez, reduzirão as situações inseguras e os acidentes. Estes Princípios são 
de aplicação geral e nos ajudarão a oferecer nossa visão sobre Saúde e 
Segurança com relação a:

· Trabalhos sem danos.
· Uma cultura de saúde e segurança justa e equitativa.
· Sem consequências negativas para: colaboradores, empresas 

contratadas, clientes e público em geral.

Para tornar realidade essa visão de saúde e segurança no trabalho, 
precisamos dos processos e das ferramentas corretos. Analisando 
essa necessidade em profundidade, veremos os elementos e as 
inter-relações que tornam essa visão uma realidade e que compõem o 
Sistema que materializa nossa cultura de saúde e segurança:

· Organização: assumir nossas responsabilidades.
· Consulta e participação: dialogar de forma construtiva e 

compartilhar as informações.
· Conselho e ajuda: assistência dos profissionais.
· Política e procedimentos: normas, expectativas, funções e 

responsabilidades.
· Auditoria e cumprimento de requisitos, medição e melhoria 

contínua.
· Treinamento e capacitação: pessoas competentes.
· Saúde no trabalho: pessoas sadias e em forma.
· Comunicação: pessoas bem informadas e comprometidas.
· Ícones em saúde e segurança no trabalho: ISO 45001:2018, as cinco regras de ouro, contatos de saúde e 

segurança, investigação de acidentes, vigilância da saúde, equipamentos de proteção, programas de 
segurança comportamental, gerenciamento de empresas contratadas, relatórios e registros de acidentes, 
segurança viária, trabalho em altura, trabalhos elétricos, trabalhos em espaços confinados, permissões de 
trabalho, avaliação de riscos, medição, supervisão,  avaliação e revisão.

Obviamente, nossos sistemas e processos são só uma parte da 
história. Temos confiança para colocarmos em prática os princípios 
essenciais que manterão seguros diariamente nós mesmos, nossas 
contratadas, clientes e o público em geral. Esses princípios apelam ao 
senso comum, são fáceis de entender e completam nossas boas 
práticas existentes. De fato, nós já trabalhamos assim. Mas se os 
observarmos, eles continuarão a nos manter seguros e promovendo o 
tipo de cultura e o ambiente em que todos queremos trabalhar.

Estes são os Princípios Essenciais sobre Saúde e Segurança no 
Trabalho. Vamos dar uma olhadinha neles.

Nossa visão

O Sistema de Segurança e Saúde no Trabalho

Princípios Essenciais



Nossos 5 Princípios Essenciais 
sobre saúde e segurança...

Seguimos nossos 
processos, regras e 

procedimentos.

As regras de saúde 
e segurança estão 
baseadas na nossa 
experiência e nos 
requisitos legais.

Seu cumprimento é 
responsabilidade de 

todos.
Seguimos essa 

regras e recusamos 
as práticas 
inseguras.

Caso fossem 
seguidos os 

procedimentos que 
são seguros, 

ninguém deveria se 
lesionar. 

Promovemos a 
saúde e o 

bem-estar dentro e 
fora do trabalho.

Sabemos quais são 
os riscos para a 
saúde aos quais 
podemos estar 

expostos no 
trabalho e somos 

informados sobre os 
controles que 

existem para ajudar 
a nos proteger.

Vamos ao trabalho 
sem os efeitos das 

drogas ou do álcool.
O comportamento 
saudável nos ajuda 

a estar em forma 
para a vida e para o 

trabalho.

Solar  assumimos o 
trabalho para o qual 

somos 
competentes 

 Sabemos quais são 
os riscos, os limites 
de cada um de nós 

e nossas 
competências. 

 Assumimos a 
responsabilidade: 

antes de começar a 
trabalhar, nos 

certificamos de que 
o trabalho pode ser 
realizado de forma 

segura. 

Só assumimos os 
trabalhos para os 

quais estamos 
autorizados a 

realizar.

Cuidamos uns dos 
outros e 

trabalhamos como 
uma equipe.

 Sempre cuidamos 
uns dos outros e 

trabalhamos para 
conseguir o mesmo 
objetivo: voltar para 

a casa sãos e 
salvos. 

 Sabemos quais são 
nossas próprias 

responsabilidades 
na equipe e 
ouvimos as 

preocupações dos 
demais. 

 O silêncio equivale 
ao consentimento, 

de tal forma que 
sempre 

questionamos de 
maneira construtiva 
os comportamentos 
e decisões que não 

são seguros.

Pensamos antes de 
agir, avaliamos e 
controlamos os 

riscos. 

Pensamos antes de 
agir, analisamos a 
situação e aquilo 

que está ao nosso 
redor. 

Pensamos antes de 
agir, analisamos a 
situação e o que

Se acharmos que 
parece pouco 

seguro, 
provavelmente é.

Princípios Essenciais


