BASES PROMOCION
“#EIHieloMola”

La entidad IBERDROLA ESPANA, S.A.U. (en adelante “IBERDROLA”), sociedad validamente constituida y
con domicilio social en Bilbao (Bizkaia), Plaza Euskadi nimero 5, con NIF nimero A-95758355, tiene
previsto implementar una promocién de cardacter gratuito que se desarrollara de acuerdo con lo previsto
en las presentes bases.

1. El objetivo de la presente promocion es promover el uso de los perfiles de IBERDROLA de
TWITTER https://twitter.com/iberdrola, FACEBOOK https://www.facebook.com/iberdrola e INSTAGRAM
https://www.instagram.com/iberdrola, asi como ofrecer a sus seguidores la posibilidad de ganar el
premio que sorteamos.

2. La promocion se llevara a cabo en Espafa, y podran participar todos los usuarios residentes en
este pais que sean seguidores del perfil de IBERDROLA en cada red social y comenten con el hashtag
#EIHieloMola.

3. Duracion de la promocion: desde las 09:00 del 05 de febrero de 2023 hasta las 23:59 horas del
08 de febrero de 2023. Se contactara con los ganadores el 09 de febrero de 2023.

COMO PARTICIPAR

Para poder participar en la promocidn, sera necesario disponer de un perfil en Facebook, Instagram o en
Twitter y ser seguidores del perfil de IBERDROLA en alguna de estas tres redes sociales.

Los participantes que no cumplan los requisitos que se indican en estas bases de la promocién no
tendran derecho a premio alguno.

MECANICA

Para participar en el sorteo, los participantes deben ser seguidores de los perfiles de IBERDROLA en las
redes sociales y comentar con el hashtag “#EIHieloMola”.

Los requisitos exactos, segun la red social, son los siguientes:

a) Twitter: Ser seguidores de la cuenta y responder al tuit con el hashtag “#EIHieloMola”.

b) Facebook: Ser seguidores de la pagina y comentar en la publicacién con el hashtag
“#EIHieloMola”.

¢) Instagram: Ser seguidores de la cuenta, comentar en la publicacién con el hashtag
“#EIHieloMola”.

De entre los comentarios publicados acompafiados del hashtag (etiqueta) #EIHieloMola, se realizara un
Unico sorteo multired de forma aleatoria a través de la plataforma Easypromos de la que extraeran 10
ganadores. Easypromos es una plataforma que garantiza la transparencia del resultado del sorteo y
como prueba de ello emite un certificado de validez para cada uno de sus sorteos, cuyo resultado es
inalterable por el organizador del sorteo, y que cualquier usuario participante puede solicitar al
organizador. El que una fotografia o comentario que participe en la promocidon tenga muchos “me



gusta”, comentarios o haya sido compartida muchas veces en una de las redes sociales no implicara
necesariamente que tenga mas posibilidades de ser seleccionada.

PREMIOS

1. El premio consistird en DIEZ ENTRADAS DOBLES PARA LAS PISTAS DE HIELO ESPANOLAS
RECOGIDAS EN LA REAL FEDERACION ESPANOLA DE DEPORTES DE HIELO (https://www.rfedh.es/pistas/)
con un valor aproximado (segun la pista) de maximo TREINTA EUROS (30€) cada pase doble, un total de
TRESCIENTOS EUROS (300€).

2. En el caso de que no existiese nimero suficiente de participantes validos, quedarad en manos de
IBERDROLA la posibilidad de adjudicar el premio de forma directa a dicho/s participante/s valido/s, si
lo/s hubiera, o declarar el premio desierto en el caso de que no existiera ningln participante.

IBERDROLA, se reserva el derecho de eliminar todas aquellas frases publicadas que por su naturaleza se
puedan considerar ofensivas, injuriantes, de mal gusto, que atenten contra la legalidad o que, por
cualquier otro motivo, considere preferible o conveniente no incluir.

3. El premio de la promocidon estara sujeto a lo dispuesto tanto en la Ley 35/2006, de 28 de
noviembre, reguladora del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), como en el Real
Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del IRPF, de manera que
correspondera a IBERDROLA, como sujeto pasivo que satisface la renta sujeta a retencién o ingreso a
cuenta, la realizacién del ingreso a cuenta o la practica de la retencion correspondiente a efectos de
dicho impuesto.

4, Una vez celebrado el sorteo, IBERDROLA se pondra en contacto con los ganadores a través de un
mensaje privado en sus perfiles de redes sociales, para informarles de que han sido seleccionados como
ganadores y se les solicitara que remitan a la direccion de correo electrénico
digitalysocialmedia@iberdrola.es un formulario con los siguientes datos: Nombre, apellidos, DNI,
numero de teléfono, direccidén de correo electrdnico, y direccidén postal. Esta ultima muy importante ya
que las entradas llegaran a la direccion postal facilitada. El formulario se encuentra a disposiciéon de los
ganadores en:

https://docs.google.com/document/d/1yVbyfvXHbFWPEZri9MRbt2BTWpYV5r6U/edit?usp=sharing&ouid
=116237105597914638120&rtpof=true&sd=true

En el caso de no poder contactar con el ganador en el plazo de tres (3) dias, el premio quedara desierto.

5. IBERDROLA se reserva el derecho a sustituir el premio por otro de similares caracteristicas de
igual o superior valor, cuando por causas ajenas a su voluntad, no pudiera entregarse el premio previsto.

6. El premio correspondiente a esta promocidon no es canjeable en metdlico y estara sujeto, si
procede, a las retenciones fiscales correspondientes.

7. El premio es personal e intransferible, y sera remitido a la direccion que nos facilite el ganador.



RESTO DE CONDICIONES

1. IBERDROLA se reserva el derecho de excluir de la promocidn, y, por consiguiente, de la entrega
del premio, a aquel/los participantes/s que, a su entender, hubiera/n participado de forma incorrecta o a
aquellos participantes que defrauden, alteren o inutilicen el buen funcionamiento y el transcurso normal
y reglamentario de la presente promocién, incluso aquellos de los que se evidencie o se sospeche una
actuacioén irregular en el sentido descrito.

El participante serd entera y exclusivamente responsable de los contenidos, imagenes, mensajes y/o
comentarios que incorpore o comunique a través de las redes sociales Twitter, Facebook e Instagram. En
ese sentido, el participante se responsabilizara en todo caso de toda reclamacion relacionada, directa o
indirectamente, con la vulneracion de los derechos de imagen, proteccién de datos, honor, intimidad y
cualquier otro derecho propiedad de un tercero que haya podido vulnerar con motivo del comentario
presentado a la promocidn, manteniendo indemne a IBERDROLA de cualquier responsabilidad que se
desprenda de dicha vulneracion.

El participante sera el Unico responsable por la insercién de datos de usuarios de redes sociales que haga
en la publicacién objeto del sorteo.

En caso de que se participe de manera incorrecta, y se detecte con posterioridad a la entrega efectiva del
premio, IBERDROLA se reserva el derecho de ejercitar las acciones legales pertinentes contra su autor o
responsable, entre otras, las tendentes a la devolucidn del premio.

2. Solo podran participar personas fisicas mayores de 18 afios que residan en el territorio espafiol y
qgue posean DNI o pasaporte vigente en caso de ser espafioles, o NIE y permiso de residencia vigentes en
caso de ser extranjeros, al momento de la adjudicacion del premio.

3. IBERDROLA, previa autorizacién por parte de ganador, podra utilizar su nombre e imagen, para
su utilizacion, publicacion y reproduccidn en todo el mundo y sin limitacidn, por parte de IBERDROLA en
cualquier tipo de publicidad, promocidn, publicacién (incluido Internet), con fines informativos siempre
gue estos se relacionen con la presente promocion, sin compensacién econémica de cualquier clase para
el ganador con excepcidén hecha de la entrega del premio obtenido como consecuencia de la presente
promocion.

4, Los participantes manifiestan y garantizan que autorizan el uso de los comentarios presentados
con motivo de la presente promocion por parte de IBERDROLA en sus perfiles, exclusivamente en el
marco de la presente promocion. La presente cesion se efectua a titulo gratuito.

5. IBERDROLA se reserva el derecho a modificar en cualquier momento las condiciones de la
presente promocidn, incluso su posible anulacién antes del plazo prefijado, siempre que concurra causa
justa para ello, comprometiéndose a comunicar las nuevas bases, condiciones de la promocién o su
anulacién definitiva.

6. IBERDROLA no se hace responsable de posibles fallos en la participacién debidos a un mal
funcionamiento de Internet, Twitter, Facebook o Instagram (dado que se trata de plataformas
independientes) o a cualquier otra causa, tales como interrupciones, ralentizacion, participaciones no
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registradas por incompletas o por otros motivos, accesos no autorizados o errores al recibir cualquier
informacidn, ni los dafios y perjuicios que puedan generar los mismos al usuario.

7. IBERDROLA no se hace responsable de no se hace responsable de cualquier retraso o cancelacion
gue pudiera producirse en la celebracion del evento.

8. La participacién en la promocién implica necesariamente la aceptacion del criterio interpretativo
de IBERDROLA en cuanto a la resolucion de cualquier cuestion derivada de esta promocion.

9. Instagram, Twitter y Facebook no patrocinan, avalan, ni administran de modo alguno esta
Promocidn, ni estad asociado a ella. Los participantes son conscientes de que estan proporcionando su
informacion a IBERDROLA vy, que solo la utilizard para gestionar su participacion en esta promocién, y
para, en su caso, comunicarle el premio en caso de que resultara ganador, quedando exento de toda
responsabilidad para con los participantes.

10. Los datos facilitados por los participantes, en este caso el nombre de usuario de la red social a
través de la cual se lanza esta promocidn, son confidenciales y Unicamente se utilizaran para la gestion
de la promocion y la comunicacién y gestion de la entrega del premio, en caso de que resultes ganador.

IBERDROLA se compromete a proteger su privacidad y le garantiza el cumplimento de la legislacion de
proteccion de datos personales, en particular, Reglamento General de Proteccién de Datos (“RGPD”) y la
Ley Organica Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (“LOPDGDD”). Sus datos
personales serdn tratados de forma licita, leal y transparente; conforme a fines determinados explicitos y
legitimos; sélo si son adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacién con dichos fines.
Ademas, mantendremos sus datos exactos y actualizados, conservandolos de forma que se permita su
identificacion soélo durante el tiempo necesario para cumplir los fines del tratamiento.

IBERDROLA ha implementado las medidas técnicas y organizativas necesarias para proteger sus datos de
pérdidas accidentales o de su alteracion, acceso, uso o divulgacion no autorizados, habiendo asimismo
establecido procedimientos para reaccionar ante cualquier incidente de seguridad que pudiera afectar a
sus datos personales.

El responsable del tratamiento de los datos del participante es IBERDROLA ESPANA, S.A.U. (Plaza Euskadi
5, 48009 Bilbao.) y la finalidad del mismo es exclusivamente la gestion de su participacion. La base legal
para el tratamiento de sus datos es su consentimiento que otorga al participar en la promocion
mediante la insercion de los comentarios a los que la misma se refiere. El tratamiento serd enteramente
independiente del que realice la correspondiente red social como consecuencia del uso de la misma.

En el caso de que al participar en la promocidon usted nos facilite datos de terceros, debera con caracter
previo a su comunicacién informar a dicho tercero de este aviso de privacidad y obtener el
consentimiento necesario.

BERDROLA conservara los datos personales hasta la finalizacién de la promocion y, debidamente
bloqueados, hasta la finalizacion del plazo de prescripcidn de las posibles acciones legales aparejadas.

Sus datos seran comunicados a terceros (a la Administracidn Tributaria, empresas para el envio de los
premios o empresa responsable de la organizacion de evento) cuando sea necesario en cumplimiento de
obligaciones legales o fiscales, a empresas de transporte encargadas del envio de los premios y a la
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empresa responsable del evento. Asimismo, sus datos seran accesibles por prestadores de servicios
externos relacionados con la organizacidén de los sorteos (empresas para la ejecucidn del sorteo), con
quien IBERDROLA ha suscrito los contratos exigidos legalmente que garantizan el cumplimiento de sus
obligaciones como encargados del tratamiento.

En el caso de comunicacién de sus datos personales a empresas ubicadas fuera de la Unidn Europea, se
producird una transferencia internacional de los datos a un tercer pais lo que implica ciertos riesgos para
su privacidad debido a la ausencia de una decisidon de adecuacion y de garantias adecuadas. Usted es
consciente de ello y autoriza de modo inequivoco la transferencia internacional de los datos personales
derivados de su participacion en el sorteo, y su cesion para las finalidades antes descritas.

El titular de los datos tiene derecho a acceder a sus datos personales objeto de tratamiento, asi como
solicitar la rectificaciéon de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos, ademas de ejercer el derecho de oposicién y
limitacion al tratamiento y de portabilidad de los datos. En el caso de haber obtenido su consentimiento
usted tiene derecho a revocarlo en cualquier momento, aunque sin efectos retroactivos.

Los participantes podran presentar sus solicitudes de ejercicio de derechos a través de los siguientes
canales:

- Dirigiendo un escrito a Iberdrola, S.A., Medios Digitales & Redes Sociales. Ref.: LOPD. Calle
Tomas Redondo 1, 28033 Madrid.
- Dirigiendo un escrito a la direccion de correo electrénico: digitalysocialmedia@iberdrola.es

En cualquier caso, los titulares de los datos tienen derecho a presentar una reclamacidon ante la Agencia
Espafiola de Proteccidn de Datos.

Para mas informacion, puede dirigirse al delegado de proteccion de datos de Iberdrola, S.A.
dpo@iberdrola.es y puede consultar nuestra politica de privacidad en
https://www.iberdrola.com/informacion-legal/politica-de-privacidad-para-concursos.

11. Con la participacion por parte del usuario en este sorteo, éste acepta las presentes bases.

12. Las presentes bases  se encuentran disponibles para su consulta en
https://www.iberdrola.com/sala-comunicacion/redes-sociales/bases-concursos. Cualquier aspecto no
previsto en estas bases, o duda sobre la interpretacién de las mismas, serd resuelto a criterio de la
organizacion de la promocion.

13. Las presentes condiciones generales se interpretaran conforme a la Ley espafiola.



