
Ferramentas para garantir 
a transformação digital

Tecnologia
Usamos tecnologias digitais de ponta 
para fornecer soluções inovadoras e 
valiosas para nossos negócios, 
funcionários, clientes e fornecedores, 
oferecendo uma experiência de serviço 
e operação excelente, ágil e segura.

1 Aceleração cloud

2 Cibersegurança

3 Foco em plataformas digitais

4 Modernização do core

5 Inteligência artificial generativa

Eficiência de 
processos

Otimizar os processos de negócios 
usando tecnologias digitais para 
melhorar a produtividade, reduzir 
custos e aumentar a velocidade e a 
qualidade das operações.

1 Automação

2 Robotização

3 Mineração de processos

4
Redução do tempo 
de lançamento

Maximização do valor 
para os negócios

Modelo global de priorização de 
portfólio digital para garantir que as 
soluções de maior impacto sejam 
implementadas e que o investimento e 
os recursos sejam alocados para os 
projetos com maior retorno.

1 Quantificação do valor digital

Inovação disruptiva

Ir além da digitalização dos processos 
existentes, buscando maneiras 
criativas e inovadoras de melhorar a 
forma como as organizações operam 
e agregam valor.

1
Conectividade de 
ambientes remotos

2
Sistemas de inspeção 
autônomos

Governo

Políticas, procedimentos e práticas 
que garantem a gestão eficaz, ética e 
segura da digitalização.

1
Modelo franqueado 
de digitalização

2
Transformação em uma 
empresa data-driven

3
Governança da 
inteligência artificial

Cultura digital

Mudar a mentalidade e as práticas da 
nossa empresa para adotar e aproveitar 
as tecnologias digitais, promovendo a 
compreensão e a adoção de novas 
formas de comunicação e pensamento.

1
Experiência centrada 
no funcionário

2 Novas formas de trabalho

3
Desenvolvimento e 
capacitação das pessoas


