NEOENERGIA

CONDICOES GERAIS DO GRUPO NEOENERGIA PARA
CONTRATACAO DE SERVICOS - PROCESSO DE
COMPRA AGIL

1. OBJETO DO DOCUMENTO

O presente instrumento estabelece as CondigGes
Gerais de Contratagdo para a prestacdo de servigos a
Neoenergia ou qualquer empresa do seu Grupo
Econdmico, por toda e qualquer pessoa fisica e/ou
juridica, desde que os respectivos contratos
disponham expressamente sobre sua aplicacdo. A
Neoenergia e o Fornecedor serdo denominados
individualmente como a “Parte” e, coletivamente,
como as “Partes”.

2. AMBITO DE APLICACAO

2.1. As presentes condi¢es gerais (“CG”) serdo
aplicadas as contratagdes de Servicos, cujo valor total
da contratac3o seja até RS 1.000.000,00 (um milhdo de
reais). Ficardo, em consequéncia, excluidas quaisquer
condi¢Ges que possam ser propostas pelo Fornecedor

(ou que possam considerar-se implicitas no curso das
negociacGes ou por usos, costumes ou praticas).

2.2 Estas CG é parte integrante da relacdo
contratual relacionada a execugdo dos Servicos e/ou
regulamentardo, juntamente com o restante dos
documentos que integram o Contrato, os direitos e
obrigacGes das Partes.

2.3. Qualquer modificagdo ou complementacao a
alguma das disposicdes destas CG por parte do
Fornecedor so serd vdlida se, formulada por escrito, e
aceita do mesmo modo pela Neoenergia no Contrato.
As alteracOes acordadas na forma do disposto
anteriormente s6 serdo aplicdveis a um Contrato
especifico, ndo podendo fazer-se extensivas a outros
contratos e/ou Contrato passados e/ou futuros.

2.3 A participagdo em um processo de coleta de
preco organizado pela Neoenergia mediante a
apresentacdo de uma proposta por parte do
Fornecedor implicara automaticamente o
conhecimento e aceitagao destas CG pelo Fornecedor
para o caso de resultar adjudicado na coleta de preco,
cujo a sua adesdo se deu no momento do seu cadastro
como Fornecedor da Neoenergia.
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3. DEFINICOES
Nestas CG os seguintes termos terdo o significado
detalhado a seguir:

“Coleta de Pregos” é o convite por parte da
Neoenergia a um possivel Fornecedor para participar
de um processo de selecdo para prestacdo de um
determinado servico, onde estd especificado a
documentagdo que a Proponente tem que apresentar
e 0s requisitos que tém que cumprir.

“Contrato” é o conjunto de documentos pelo qual se
regem as relagOes entre as Partes em relagdo a um

determinado Servico. Em termos gerais, se
consubstanciard nos seguintes documentos:
a) Politicas de  Responsabilidade Social da

Neoenergia,

O Cédigo de Etica da Neoenergia,

Documentagdo técnica elaborada ou validada
expressamente pela Neoenergia (Especificacdo
Técnica, plano de qualidade, programa, prevengao
de riscos trabalhistas, meio ambiente, dentre
outros),

Pedido ou Condicdes Particulares Compra Agil
Estas CG, e

Proposta (técnica, financeira e /ou comercial).

b)
c)

O Contrato e a documentagdo técnica emitida para
cada adjudicacdo abrangerdo as variacdes que as
Partes tiverem com relagdo as presentes CG

Todos 0s documentos mencionados sdo
complementares entre si, de maneira que o
convencionado e estipulado em todos ele constitui o
contetdo da adjudicagdo/contratacdo que terd que
interpretar-se mediante a integracdo de todos os
documentos que a compdem.

Em caso de contradigdo entre alguns dos documentos
que compdem o Contrato, prevalecera o indicado
naquele que ocupe um lugar anterior na relagdo acima
indicada.

O Fornecedor dispGe de acesso a todos os documentos
que formam parte do Contrato através da pagina Web
do Grupo Neoenergia ou através dos meios detalhados
em cada Coleta de Preco (Portal de Compras).
Portanto, o Fornecedor deverad conhecer todos os
documentos indicados e a existéncia de um Contrato
implica a aceitacdo deles em sua totalidade e sua
obrigacdo de cumpri-los.

Salvo nos casos em que se acorde algo diferente, a
entrada em vigor do Contrato sera na data de sua
assinatura.
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“Cronograma Fisico” é aquele no qual se abrangem, de
forma geral, as principais atividades e marcos do
Fornecedor em relagdo ao cumprimento dos prazos de
entrega previstos pela Neoenergia.

“Equipamentos e Materiais Associados” sdo todos
aqueles bens, estoques, equipamentos, relatdrios,
dados, apresentagbes, documentos, software,
materiais e qualquer outro ativo (em qualquer
formato) provido pelo Fornecedor ou em seu nome a
Neoenergia como parte ou em conexdo com oOs
Servigos, incluindo (sem limitacdo) aqueles bens
detalhados na Especificagdo Técnica ou em qualquer
outra parte do Contrato.

“Especificagdo Técnica” é o documento ou conjunto
de documentos, elaborado pela Neoenergia para cada
Servigo, que descreve os requisitos técnicos e, se
couber, os procedimentos para a comprovagao de tais
requisitos exigidos pela Neoenergia.

“Fornecedor” é a pessoa juridica responsavel por
realizar o Servico.

“Grupo Neoenergia”: o grupo de empresas formado
pela Neoenergia S.A. e suas subsidiarias (quaisquer
empresas nas quais a Neoenergia S.A. detenha, direta
ou indiretamente, mais de 50% do seu capital social ou
exerga controle sobre mais de 50% dos direitos de
voto, ou possa alienar em virtude de qualquer outra
forma do direito de (1) nomear ou destituir a maioria
do conselho de administracdo ou d6rgdo executivo
daquela companhia, ou (2) exercer a maioria dos
direitos de voto daquela entidade).

“Neoenergia” é a pessoa juridica pertencente ao
Grupo Neoenergia que sera a tomadora dos servigos.

“Pessoal” é o conjunto de trabalhadores, empregados,
diretores e supervisores do Fornecedor que vai
participar ou estara envolvido na execug¢do dos
Servigos.

“Proponente” é a pessoa juridica que apresenta uma
Proposta em uma Coleta de Precos iniciada pela
Neoenergia.

“Proposta” conjunto de documentos enviados por um
Proponente em resposta a uma Coleta de Prego, que
serd vinculante para o Proponente durante o prazo
estipulado na mesma e que nao serd vinculante para a
Neoenergia até que se formalize o correspondente
Contrato de acordo com estas CG.

“Servigos” sdo os especificos trabalhos e/ou servigos
para os quais o Fornecedor foi contratado pela
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Neoenergia e que estdo definidos e detalhados no
Contrato.

4. DECLARAGOES

4.1. O Fornecedor declara, para todos os fins de
direito, que conhece o procedimento de contratacdo
da Neoenergia, com relacdo ao qual concorda e ndo
tem qualquer restri¢do.

4.2. O Fornecedor declara que esta livre de quaisquer
embaragcos ou restrigdes que possam vir a
comprometer o adequado cumprimento do Contrato,
declarando, ainda, que a contratacdo foi devidamente
autorizada por seus respectivos oOrgdos de
administracdo, (i) ndo exigindo o consentimento de
quaisquer outras partes ou terceiros que ndo tenham
sido obtidos, (ii) ndo constituindo violagdo de
contratos ou entendimentos que vinculem as Partes
ou seus respectivos bens, tampouco a previsdo de
seus respectivos documentos societarios.

4.3. O Fornecedor declara que seus ocupantes de
cargo de dire¢do, acionistas, sécios e/ou
administradores ndo tém envolvimento pessoal ou
familiar, este até o quarto grau de consanguinidade ou
segundo grau de afinidade, com, mas ndo se limitando,
colaboradores, ocupantes de cargos de direcdo,
acionistas e/ou administradores da Neoenergia.

4.4. As Partes declaram celebrar o presente a CG e
eventuais Contrato consoante os principios da
probidade e da boa-fé, e se comprometem a pautar
suas condutas com base na ética e na cooperagdo
mutua, produtiva e amigavel, visando solucionar de
forma harmoénica e equilibrada quaisquer questdes
supervenientes, dele decorrentes.

4.5. O Fornecedor declara e reconhece a existéncia de
equilibrio econémico-financeiro do Contrato, e o valor
aqui estipulado reflete a remuneragdo adequada para
o perfeito cumprimento do seu objeto, e todos os
encargos inerentes. O Fornecedor declara que os
Servigos juntamente com os Equipamentos e Materiais
Associados serdo executados sob responsabilidade e
risco do Fornecedor, sendo o resultado econémico de
sua conta exclusiva

4.6. O Fornecedor declara que o processo de
contratacdo de seus funcionarios é realizado em
estrita observancia a Constituicdo Federal, que no seu
artigo 79, inciso XXXIIl, proibe o trabalho de menores
de 18 (dezoito) anos em atividades noturnas, perigosas
ou insalubres e de menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, exceto na condi¢do de aprendizes,
a partir de 14 (quatorze) anos.
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4.7. O Fornecedor declara que ndo pratica a
exploragdo do trabalho infantil, ndo incentiva a pratica
da prostituicdo e ndo utiliza a mao de obra em
condi¢Ges analogas as de escravo na cadeia produtiva
em que atua, e ndo adquire bens e/ou servigos de
outras empresas que porventura tenham utilizado
mao-de-obra de criancas ou adolescentes e/ou em
condi¢cdes analogas a escraviddo ou incentivem a
pratica da prostituicdo.

4.8. O Fornecedor declara expressamente, para todos
os efeitos, ter pleno conhecimento e dominio dos
servicos objeto do presente instrumento, do local
onde serdo prestados, das regides limitrofes e vias de
acesso, e de todos os demais fatores e condicOes que
possam influir no custo e no prazo de execugdo,
arcando exclusivamente com todas as investigacdes
complementares que julgar necessarias.

4.9. O Fornecedor declara que cumpre integralmente
o disposto no art. 93, da Lei n® 8.213/91.

4.10. O Fornecedor, através desta CG e do Contrato,
garante e assegura a Neoenergia que:

a) Tem o direito, legitimidade, capacidade,
habilidades, experiéncia e autoridade para celebrar
o Contrato e executar os Servigos e/ou fornecer os
Equipamentos e Materiais Associados;

b) Prestarad os Servicos e fornecerd os Equipamentos
e Materiais Associados, de acordo com todos os
termos do Contrato, em conformidade as Boas
Praticas da Industria e de Engenharia e conforme
as leis aplicaveis a prestacdo dos Servicos e ao
fornecimento de Equipamentos e Materiais
Associados;

c) Devera utilizar m3do de obra devidamente
qualificada e experiente para desempenhar as
tarefas que lhes sdo atribuidas e em quantidade
suficiente para garantir que as obrigagbes do
Fornecedor sejam cumpridas em conformidade
com o Contrato;

d) Todos os Servicos e Equipamentos e Materiais
Associados deverao (i) estar em conformidade com
todas as descrigOes e especificagbes estabelecidas
no Contrato, e (ii) ser de qualidade satisfatéria e
estarem aptos para qualquer propdsito, expresso
ou implicito, indicado pela Neoenergia ao
Fornecedor;

e) Deve (considerando-se o disposto na Especificagdo
Técnica) usar os melhores bens, materiais, padrées
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e técnicas de qualidade disponiveis, e assegurar
que os Servicos e todos Equipamentos e Materiais
Associados fornecidos e utilizados nos Servicos ou
transferidos para a Neoenergia, estejam livres de
defeitos de fabricagdo, instalagdo e design;

f) O uso pela Neoenergia e/ou quaisquer empresas
do Grupo Neoenergia dos Servicos e/ou dos
Equipamentos e Materiais Associados, e/ou
quaisquer outros itens fornecidos pelo Fornecedor
ou em seu nome ou que sejam de outra forma
utilizados pelo Fornecedor em conexdao com o
Contrato, nao infringird os Direitos de Propriedade
Intelectual de qualquer terceiro;

g) Tem e continuard a ter todas as licengas,
permissdes, autorizacdes, consentimentos e
autorizagdes necessdrias para cumprir suas
obrigacGes nos termos do Contrato;

h) Implementara e observara praticas e
procedimentos ambientais necessdrios para a sua
atividade e para a execu¢do dos Servicos e
fornecimento dos Equipamentos e Materiais
Associados;

i) Deve observar as boas praticas e normas
trabalhistas em relagdo a qualquer profissional que
esteja envolvida na prestacdo dos Servicos no
fornecimento dos Equipamentos e Materiais
Associados;

j) O Fornecedor (e todo o Pessoal) envolvido na
execucdo dos Servicos e no fornecimento dos
Equipamentos e Materiais Associados devera
cumprir todas as regras, normas e procedimentos
(incluindo, mas ndo se limitando a, normas de
saude e seguranca e combate a corrupgdo)
relacionados a execu¢do dos Servicos e ao
fornecimento dos Equipamentos e Materiais
Associados, e

k) O Fornecedor devera permitir que a Neoenergia ou
seus representantes devidamente autorizados
acessem as instalacdes do Fornecedor, a medida
em que for necessdrio, de forma a permitir que a
Neoenergia se certifique que o Fornecedor esta
cumprindo suas obrigagdes, nos termos do
Contrato, inclusive em relagdo aos padrdes de
qualidade exigidos.

5. OBRIGACGES DO FORNECEDOR
5.1. Constituem obrigacGes do Fornecedor, sem

prejuizo das demais disposicbes desta CG e do
Contrato e da lei:
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5.1.1. Executar o objeto contratado de acordo com as
especificagdes técnicas, normas e legislacdo aplicaveis,
segundo os mais elevados padrdes de qualidade e
confiabilidade, nos termos desta CG e do Contrato. O
Fornecedor deverd executar em consonancia todas as
instrugGes recebidas da Neoenergia, seus contratados
autorizados, consultores ou agentes, sem que isso
reduza a responsabilidade do Fornecedor.

5.1.1.1. O Fornecedor executara os Servicos de uma
maneira profissional, independente e no prazo
acordado e, em todo caso, conforme o disposto no
Cronograma Fisico ou em quaisquer outros prazos de
execucdao especificos previstos no Contrato ou
notificados em qualquer momento pela Neoenergia.

5.1.2. Selecionar e manter em seu quadro de pessoal
profissional idéneo e devidamente capacitado para o
adequado cumprimento do objeto do Contrato,
disponibilizando, sempre que solicitada, relagdo
completa do pessoal envolvido na prestagdo dos
Servigos.

5.1.3. Diligenciar, durante a execu¢do do Contrato, a
substituicdo de qualquer empregado ou preposto, cuja
permanéncia esteja causando ou possa causar
prejuizos a prestacdo dos servicos contratados ou
agindo de forma contraria as normas e condutas
idoneas. O Fornecedor deverd notificar a Neoenergia
em 24 (vinte quatro) horas o afastamento de seu
Pessoal e/ou de eventual subcontratado para que
sejam tomadas as medidas necessdrias nos acessos
fisicos ou digitais/virtuais, sem que isso reduza a
responsabilidade do Fornecedor frente as a¢Ges do seu
Pessoal afastado

5.1.4. Franquear a fiscalizacdo da Neoenergia em
relacio ao objeto do Contrato, atendendo
prontamente as  observacbes e  exigéncias
apresentadas pela Neoenergia. Independentemente
da fiscalizacdo realizada pela Neoenergia, o
Fornecedor continuard como a Unica e exclusiva
responsavel pela execugdo regular do objeto do
Contrato.

5.1.5. Manusear cuidadosamente o0s materiais
eventualmente fornecidos pela Neoenergia para a
execugao do Contrato, obrigando-se a repor, por sua
conta exclusiva e sem prejuizo dos prazos estipulados,
todos os materiais que, sob sua guarda, forem
danificados ou extraviados.

5.1.6. Garantir que seus empregados ou prepostos ndo
danifiguem ou fagam mau uso dos bens ou instalagdes
da Neoenergia, durante a execugdo do objeto do
Contrato.

viii.

xiii.

Xiv.
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5.1.7. Dar ciéncia e fazer cumprir junto a seus
empregados, prepostos e dirigentes, todos os
documentos anexos do Contrato, inclusive suas
eventuais alteragdes.

5.1.8. Efetuar o pagamento de todos os tributos e
encargos sociais e/ou previdencidrios de seus
empregados ou prepostos, tanto federais, quanto
estaduais e/ou municipais, bem assim de quaisquer
despesas judiciais ou extrajudiciais que venham a ser
imputadas ao Fornecedor, inclusive aquelas
decorrentes de agdo ou omissdo dolosa ou culposa
daqueles.

5.1.9. Apresentar a Neoenergia caso solicitado, os
documentos relacionados:

i. Cépia da Guia de Recolhimento do FGTS e de
InformagGes a Previdéncia Social GFIP,
acompanhada da cépia da SEFIP com comprovante
do envio por conectividade;

ii. Cdpia da Guia da Previdéncia Social — GPS com

autenticacdo bancaria;

Cépia mensal da folha de pagamento especifica

dos envolvidos na prestagao dos servigos objeto do

Contrato e devida comprovagao dos pagamentos;

Copia do Cadastro Geral de Empregados e

Demitidos - CAGED, sempre que houver qualquer

demissdo;

Cépia dos termos de Rescisdo de Contrato de

Trabalho homologado ou declaracdo de nao

rescisio ef/ou respectivo comprovante de

pagamento, bem como comprovante de depdsito
da multa indenizatéria, sempre que houver
qualquer demissao;

Cépia da Guia de Recolhimento Rescisdrio do FGTS

e Informac¢Ges a Previdéncia Social — GRFP, caso

tenha havido rescisdo no periodo;

Cépia simples da Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social CTPS dos empregados

envolvidos na prestacdo dos servicos objeto do

Contrato, contratados e/ou demitidos no més,

quando houver;

Cépia da guia de recolhimento INSS — GPS e

comprovacgao de pagamento.

Certiddo Negativa de Débitos trabalhistas;

Certiddo de Distribuidores Civeis e Falimentar.

Balango Patrimonial, assinado pelo contador e pelo

representante legal do Fornecedor;

Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE,

assinada pelo contador e pelo representante legal

do Fornecedor;

Cépia autenticada

Categoria;

Cépia da Relagdao Anual de Informagdes Sociais —

RAIS.

vi.

Vii.

Xi.

Xii.

do Acordo Coletivo da
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xv. Na hipdtese da contratacdo, pelo Fornecedor de
profissionais auténomos, quando solicitado devera
ela apresentar a Neoenergia, nos termos da
subcldusula anterior:

a) Copia dos Recibos de Pagamento de
Auténomos - RPA’s de todos os auténomos
envolvidos na prestacdo dos servigos
contratados;

b) Copia da Guia de Recolhimento do FGTS e de
InformagGes a Previdéncia Social — GFIP,
autenticada, acompanhada da cépia simples da
SEFIP com comprovante do envio por
conectividade;

c) Coépia da guia de recolhimento INSS dos

autonomos.

A falta de apresentacdo desses documentos ou a
deteccdo de irregularidades nos mesmos permitira a
Neoenergia a reter ou compensar os pagamentos
pendentes e resolver antecipadamente o Contrato.

5.1.11. O Fornecedor cumprird as normas trabalhistas,
legais ou convencionais, que lhe seja aplicavel e as
disposicdes  previdencidarias em relacdo  aos
trabalhadores alocados na prestacdo dos servigos.
Assim, a Neoenergia fiscalizard o cumprimento das
obrigacgGes trabalhistas previstas na legislagdo vigente
e poderda requerer, sem que reduza ou isente o
fornecedor de sua responsabilidade, em todo o
momento ao Fornecedor, além da documentagao
solicitada na realizacdo do Cadastro:

i. Ato Constitutivo, Requerimento de Empresario,
Contrato Social ou Estatuto em vigor
devidamente registrado;

Comprovante de inscricdo no CNPJ;

Declaracdo Bancdria da Empresa emitida
dentro de 30 (trinta) dias assinada por
representante legal;

iv. Questionario de Due Diligence - Politica
Integridade;

v. Certiddo de Tributos Federais;

vi. Certiddo de FGTS.

Assumir, direta e exclusivamente, responsabilidade
pelas obrigacdes de natureza trabalhista e/ou
previdenciaria relativas aos empregados
eventualmente alocados para a execugdo do Contrato,
inclusive em eventuais a¢Ges judiciais propostas
cumulativamente contra a Neoenergia e o Fornecedor,
ou mesmo apenas contra a Neoenergia, hipdtese em
gue o Fornecedor devera requerer a imediata exclusdo
da Neoenergia da lide, isentando-a de qualquer 6nus
porventura havido.

5.1.12. direta exclusivamente,

Assumir, e
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responsabilidade pelos danos causados em acidentes
de trabalho, ou acidentes envolvendo terceiros, que
eventualmente vierem a ocorrer durante a execugao
do objeto do Contrato, inclusive, mas ndo se limitando,
durante o transporte dos seus funcionarios,
respondendo pelo pronto atendimento médico e
assistencial dos acidentados, obrigando-se a tomar
todas as providéncias necessdrias ao socorro.

5.1.12.1 O Fornecedor fica responsdvel pela garantia
da protegdo a vida e saude dos seus empregados.

5.1.13. Cumprir e fazer com que seus empregados
e/ou prepostos cumpram as normas de seguranca,
medicina e higiene do trabalho.

5.1.14. Arcar com quaisquer valores eventualmente
despendidos pela Neoenergia por forca de medidas
judiciais e/ou extrajudiciais relacionadas ao
CONTRATO, inclusive honorarios advocaticios, quando
tais valores estiverem relacionados a obrigagdo ou
responsabilidade exclusiva do Fornecedor, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, contado do recebimento de
solicitacdo formal nesse sentido, sob pena da
Neoenergia efetivar a retengdo proporcional de
referidos valores.

5.1.15. Atuar de forma que suas agdes, direta ou
indiretamente relacionadas ao Contrato, atendam as
normas ambientais pertinentes, adotando formas de
intervencdo que evitem o impacto ambiental, em
observancia as orientagdes e normativos da
Neoenergia a respeito do assunto, bem como a
legislacdo aplicavel.

5.1.16. Indenizar a Neoenergia e/ou terceiros por
quaisquer danos causados relacionados a execuc¢ado do
objeto do Contrato.

5.1.17. Facilitar, por todos os meios, a fiscalizagdo da
Neoenergia em relagdo ao objeto do Contrato,
atendendo prontamente as observagGes e exigéncias
que lhe forem apresentadas pela Neoenergia, sem que
isso reducdo a responsabilidade do Fornecedor.

5.1.18. Possuir licengas/autorizacdes necessarias para
execucdo dos servigos objeto deste Contrato, seja na
esfera federal, estadual ou municipal, efetuando o
pagamento de todos os tributos e taxas necessarias a
obtengdo das licengas, alvards ou quaisquer outros
documentos que se facam necessarios junto aos
drgdos competentes.

5.1.19. Todos empregados devem estar autorizados e
capacitados de acordo com a legislagdo aplicdvel e os
documentos que integram o Contrato.
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5.1.19.1. Os cursos de qualificacdo devem atender
integralmente aos programas minimos estabelecidos
pela Neoenergia e legislacdo, bem como ser
ministrado por instituicdo oficial de ensino
homologada pela Neoenergia.

5.1.19.2. Implantar de imediato as exigéncias contidas
nas NRs — Normas Regulamentadoras aplicaveis ao
objeto e escopo contratado.

5.1.20. Dar ciéncia a Neoenergia de toda e qualquer
alteracdo do quadro societdrio e/ou operagdo que
aliene ou altere a participagdo societaria.

5.1.21. Implementar programa de controle de fumaca
preta dos veiculos movidos a diesel, garantindo-se
a medicdo de emissao de gases poluentes em todos os
veiculos da frota pelo menos uma vez ao ano, com
atendimento das exigéncias legais em vigéncia,
notadamente a Portaria 85/96 do IBAMA.

5.1.22. Responsabilizar-se pela destinacdo final dos
residuos resultantes da prestacdo de servicos objeto
do Contrato, em obediéncia as legislacGes pertinentes.

5.1.23. Assumir exclusivamente toda a
responsabilidade por danos causados ao meio
ambiente e/ou a terceiros, decorrentes de qualquer
violacdo a legislacdo ambiental federal, estadual e/ou
municipal durante a vigéncia do Contrato, assumindo
a obrigacdo de: (a) arcar com as despesas decorrentes
de eventual autuacdo do drgdo administrativo
(pagamentos de autos de infragdo); (b) ingressar
voluntariamente em eventuais processos contenciosos
judiciais e administrativos, procedimentos
investigatdrios, em suma, todo e qualquer processo
judicial e administrativo contra a Neoenergia que trate
de danos ocasionados em decorréncia do pedido; (c)
realizar defesa ou auxiliar na defesa destes processos
administrativos e judiciais; e, (d) ressarcir a Neoenergia
de quaisquer custos com remedia¢do, compensag¢ao
ambiental, indenizagGes, custas processuais,
sucumbéncias, honorarios advocaticios, oriundos
destes eventuais processos administrativos e judiciais.

5.1.24. Substituir e, se for o caso, recuperar,
gratuitamente, todas as pecas e unidades, objeto de
seu fornecimento e dos Servigos, que estiverem em
desacordo com os documentos integrantes do
Contrato ou que apresentarem defeitos de fabricagao,
desde o inicio da instalacdo até o final do Periodo de
Garantia, na forma do Contrato.

5.1.25. Fornecer as ferramentas, equipamentos de
seguranga (Equipamentos de Protegdo Individual e
Equipamentos de Protecdo Coletiva com respectivos
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Certificados de Aprovacdo — CA validos), uniformes
necessarios para a execucdo das atividades
programadas, bem como todos os equipamentos e
ferramentas que se fizerem necessdrias para o
cumprimento total do escopo. O Fornecedor dever3,
ainda, assegurar-se de que todos os seus empregados
e prepostos utilizardo estes equipamentos de
segurancga durante a prestacdo dos servicos objeto do
Contrato.

5.1.26. Caso, na forma do Contrato, os servigos
contratados incluam o fornecimento, transporte,
manutenc¢do e guarda, pelo Fornecedor, de todos os
produtos e materiais a serem por ela utilizados, ndo
cabendo a Neoenergia qualquer responsabilidade
quanto aos mesmos, ainda que fiquem guardados em
suas dependéncias.

5.1.26.1. O Fornecedor fornecerd, sob 6nus exclusivo,
todos materiais no local de sua execu¢do, bem como
responsabilizar-se-d pela obrigacdo e custeio do
respectivo transporte, manutengdo e
acondicionamento.

5.1.26.1.1. As Partes consideram como materiais todo
e qualquer material, equipamento, ferramenta, peca,
acessorio, objeto e afins relacionados aos servigos.

5.1.26.2. O Fornecedor responsabiliza-se, integral e
exclusivamente, pela devolugdo, em perfeito estado
de funcionamento e conservacdo, de todo
equipamento disponibilizado e do material nao
utilizado de propriedade da Neoenergia nos servigos.

5.1.26.3. Os materiais a serem fornecidos pelo
Fornecedor compreendem todos aqueles necessarios,
em quantidade e qualidade, para execucdo do escopo
ora contratado.

5.1.26.4. Mesmo que o material, equipamento ou
ferramenta tenham sido previamente aprovados, se
for verificado, a qualquer tempo, que sua qualidade é
deficiente ou que ndo atende ao estabelecido na
especificacdo técnica, a Neoenergia podera recusa-lo,
ndo permitindo seu emprego e exigindo sua
substituicdo em prazo estipulado pela Neoenergia.

5.1.26.5. A aceitagdo dos materiais, equipamentos e
ferramentas pela Neoenergia ndo constituira motivo
para que o Fornecedor alegue sua inadequagdo ao
cumprimento dos prazos pactuados, caso se revelem
insuficientes ou sem condi¢cdes para execugdo dos
Servigos.

5.1.27. Custear as despesas decorrentes de
embalagem, transporte, seguro e armazenamento dos
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produtos e/ou materiais utilizados na execug¢do do
Contrato, ndo cabendo a Neoenergia qualquer 6nus
adicional.

5.1.28. Embalar os produtos e/ou materiais e
acondiciona-los adequadamente, quando houver
fornecimento dos mesmos pelo Fornecedor, levando
em conta o tipo de transporte previsto, de modo a
assegurar que eles cheguem ao seu destino em
condicdes normais de utilizagdo, com o0s seus
respectivos Manuais de Instrucdo (quando aplicavel) e
Garantia.

5.1.29. Impedir realizacdo de descarga de produtos
e/ou materiais por pessoas que nio estejam utilizando
os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s)
necessarios a atividade desempenhada.

5.1.30. Remover lixo, entulho e restos de materiais
decorrentes da execucdo dos servigos, descartando-os
em locais permitidos pelas autoridades publicas;
respondendo por todas e quaisquer autuacdes dos
O6rgdaos publicos respectivos, bem como pelo
pagamento de multas e quaisquer outras despesas
decorrentes do descumprimento desta obrigacao.

5.1.31. O Fornecedor obriga-se a utilizar, como
parametro no desempenho dos servigos prestados, o
Nivel de Servigos (SLA), constante no Contrato.

5.1.32. Se aplicdvel, inscrever os servicos no oérgao
fiscalizador competente e apresentar a Neoenergia o
comprovante de legalizagdo correspondente, bem
como registrar o presente Instrumento, quando
exigido pela Legislagdo em vigor (CREA, INSS etc.).

5.1.32.1. Promover, por sua conta exclusiva, a
necessdria "Anotacdo de Responsabilidade Técnica"
(ART) do presente Instrumento junto ao CREA, nos
termos da Legislagdo aplicavel, sendo a Unica
responsavel pelo ndo cumprimento de tal obrigagao.

5.1.33. Durante todo o periodo de execu¢do dos
trabalhos o Fornecedor deverd disponibilizar uma
pessoa responsdavel para o acompanhamento
permanente de todas as atividades discriminadas no
escopo desta Especificagdo técnica, para repassar para
a equipe do Fornecedor todas as diretrizes passadas
pela Neoenergia, sem que isso reduza a
responsabilidade do Fornecedor.

5.1.34. O Fornecedor garantird e certificard o bom
andamento e qualidade dos Servicos, assim como dos
materiais e equipamentos utilizados na prestacao dos
servigcos, de acordo com as condi¢cdes expressas no
Contrato, leis e normas aplicdveis e boa pratica
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profissional.

5.1.35. Para a execugdo do Servico, o Fornecedor
deverd adotar as medidas necessarias na sua
organizagdo para:

i.  Promover as boas praticas no apoio e respeito
a protecao dos direitos humanos;

Evitar incorrer em qualquer forma de abuso de
direitos;

iii.  Eliminar todas as formas de trabalho forgado e
obrigatério, entendendo-se esse como todo
trabalho ou servico exigido a uma pessoa sob
ameaca de qualquer penalidade e que se
obtém de forma livre e voluntaria do individuo;

Respeitar a liberdade de associagdo sindical e
de negociagdo coletiva dos direitos dos
trabalhadores, com as restri¢ées que a lei exija;

Remover qualquer pratica de discriminacdo em
matéria de emprego e ocupacgdo. Qualificar-se-
4 como discriminagcdo qualquer distingdo,
exclusdo ou preferéncia baseada na raga, cor,
sexo, religido, opinido politica, origem nacional
ou social que tenha por efeito anular ou alterar
a igualdade de oportunidades de emprego,
trabalho ou ocupacao;

vi.  Teruma postura preventiva quanto as quest&es
ambientais, visando alcancgar o
desenvolvimento sustentavel, limitando as
atividades cujo impacto sobre o meio ambiente
seja duvidoso;

vii. Combater a corrup¢do em todas as suas
formas, incluindo extorsdo e suborno.
Entender-se-4 como corrupgao o abuso do
poder confiado para lucros ilicitos.

5.1.35.1. O Fornecedor compromete-se a informar a
Neoenergia sobre qualquer situacao de
descumprimento das premissas acima referidas, bem
como do plano de agdo para solucionar o
inadimplemento. Caso ndo sejam adotados planos ou
medidas corretivas, a Neoenergia reserva-se o direito
a denunciar mediatamente do Contrato.

6. PRAZOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS

Os prazos de execugdo serdo os constantes no
Cronograma Fisico (ou outro documento que seja
parte integrante do Contrato e/ou os prazos que forem
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notificados em qualgquer momento pela Neoenergia ao
Fornecedor na forma do Contrato).

A aceitagdo dos Servigos pela Neoenergia ndo exime o
Fornecedor de suas obriga¢des e responsabilidades
conforme o Contrato.

7. SEGUROS

Sem prejuizo das responsabilidades estabelecidas para
cada Parte no Contrato, o Fornecedor devera
contratar e manter em pleno vigor e efeito sob suas
expensas, com Seguradoras de reconhecido prestigio
e solvéncia, e com autorizag¢do para operar no ambito
do escopo do Contrato, apdlices de seguros com as
seguintes coberturas:

e Todos os Seguros obrigatdrios e/ou de subscri¢do
obrigatdéria em conformidade com a Legislacdo
em vigor. Sem prejuizo do que estabelece estas
CG, os Seguros obrigatdrios deverdo ser exigidos
para o Fornecedor e os seus subcontratados.

e Seguro de Responsabilidade Civil com cobertura
ampla e Importancia Segurada n3o inferior a RS
15.000.000 (quinze milhdes de reais) por evento,
gue faca frente as reclamacgdes relacionadas com
as atividades do Fornecedor desenvolvidas no
Contrato ou Contrato, incluindo, mas ndo se
limitando a sua responsabilidade decorrente dos
produtos  entregues  (incluindo a  sua
contaminacdo), pelos servicos prestados, pelos
danos aos ativos de propriedade da Neoenergia
sob o seu controle ou custddia, pelas operacdes
de veiculos, poluicio subita e acidental,
transporte de equipamentos ou materiais,
resultante da:

— Perda, dano, ou a perda durante o uso, de
bens de terceiros, incluindo os de
propriedade da Neoenergia;

— Danos pessoais incluindo os danos causados
aos colaboradores a servico do Fornecedor
e/ou da Neoenergia.

O Fornecedor assegura que todas as apdlices
correspondentes ao Contrato deverao conter, quando
for aplicdvel, uma Clausula de Renuncia de Direito de
Regresso pelas Seguradoras frente a Neoenergia e das
suas Controladas.

O Fornecedor deverd providenciar antes do inicio da
execu¢do do Objeto do Contrato ou do Contrato
Aceito, a evidéncia (Certificado de Cobertura emitido
pela Seguradora) de que as apdlices de seguro estdo
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em pleno vigor e efeito, e de que o escopo das
coberturas esta em conformidade com as condic¢Oes
fixadas no Contrato, inclusive se comprometendo a
ampliar o seu alcance, se na opinido da Neoenergia,
isso se tornar necessario. O fato de que o Fornecedor
enviou uma copia das apdlices de seguro exigidas, ou
os seus certificados, ndo implica que a Neoenergia as
tenha aprovado, ou que cumpriram os seus requisitos.

O Fornecedor deverd comunicar a Neoenergia sobre
qualquer modificagdo que possa afetar a eficacia das
apodlices indicadas anteriormente. Caso a data de
vencimento das apolices ocorra durante a vigéncia do
Contrato, o Fornecedor providenciara a sua renovacgao
mediante a sua comprovacao, em conformidade com
os requisitos indicados nesta clausula. Desta mesma
forma, quando for exigido pela Neoenergia, o
Fornecedor também devera entregar uma copia da
apodlice/certificado com o comprovante de pagamento
do prémio.

Se o Fornecedor ndo apresentar as apdlices de seguros
ou ndo as manter em conformidade com os termos
exigidos, a Neoenergia se reserva o direito de
contratar um seguro adequado em seu nome
mediante notificagdo prévia. O custo desta
contratacdo podera ser deduzido de qualquer quantia
que possa ser devida pela Neoenergia ao Fornecedor.

8 CONDICOES ECONOMICAS
8.1 PRECOS

8.1.1 Os pregos fixados no Contrato s3do a
contraprestacdo pela execugao do objeto do Contrato,
por isso, estes sdo o valor total e definitivo, e incluem
impostos, o beneficio industrial e todo tipo de gastos e
encargos que direta ou indiretamente sejam
necessarios para a execucdo das s e/ou Servicos pelo
Fornecedor.

8.1.2 O preco sera detalhado em (i) valor dos
Servigos; (ii) valor dos Equipamentos e Materiais
Associados e (iii) impostos pertinentes.

8.1.3 Se a Neoenergia considerar, a seu exclusivo
critério, conveniente ou necessario realizar alguns
servi¢os ndo expressamente abarcados no Contrato ou
que suponham uma mudanca no escopo do Contrato
e o pregco ndo esteja contemplado na planilha de
precos, o Fornecedor devera realizar a atividade, assim
que ficar acordado o valor a ser pago pela Neoenergia
ao Fornecedor com base nos pregos unitdrios ja
praticados no Contrato.

8.1.4. Considerando que o valor final a ser pago
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dependera exclusivamente dos servicos realizados
durante a vigéncia do Contrato, ndo garante a
Neoenergia o preco fixado no Contrato como o minimo
a ser percebido pelo Fornecedor. E ainda, a
Neoenergia ndo assume nenhum compromisso de
forma a garantir um faturamento minimo mensal,
anual ou global.

8.2 FATURAMENTO

8.2.1 As notas fiscais eletronicas deverdo ser
anexadas no portal de fornecedores e as notas fiscais
manuais deverdo ser enviadas ao endereco indicado
no Contrato e com o CNPJ da Neoenergia indicado na
mesma e até o prazo limite estipulado em calendario
da Neoenergia, divulgado anualmente, tomando-se
por base os precos constantes do Contrato. Nelas,
além dos requisitos formais exigidos pela legislacdo
vigente, devera consignar-se de forma expressa o
numero de Contrato e o nimero do Contrato SAP,
detalhando-se de forma separada as quantidades e
precos unitarios aplicados, a base de tributacdo, a
retencdo aplicdvel, a importancia total da.

Todos os pregos devem estar indicados em Reais, salvo
se a Neoenergia e o Fornecedor acordem
expressamente uma moeda distinta com a
competente cldusula de conversdo em reais.

8.2.2 Em nenhum caso poderdo emitir-se faturas
contra a simples assinatura do Contrato.

8.2.3 Salvo que se determine algo distinto no
Contrato, a data de cada fatura devera coincidir com a
data de cumprimento da parcela do escopo
contratado, ndo podendo a data de emissdo ser
anterior a conclusdo das etapas nos prazos e condicdes
de entrega dispostos no Contrato.

8.2.4 Cada fatura sera referente a um Contrato.

8.2.5 Caso o0s Servicos sejam recebidos, na
totalidade, antes do prazo indicado no Cronograma
Fisico, o Fornecedor poderd apresentar as medicdes e
apos aprovacao da Neoenergia emitir a competente
fatura.

Os Servicos serdo faturados na finalizacdo dos
mesmos, desde que o prazo de execugao seja igual ou
inferior a 3 (trés) meses. Se o prazo de execugao for
superior ao prazo referido, as parcelas dos servigos
prestado podera ser faturada desde que seja atestada
a execucdo da atividade pelo Fornecedor.

8.2.6 O Fornecedor enviara as referidas medigdes na
forma das Contrato.
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8.2.7 As faturas referentes a reajuste de preco,
quando aplicavel, deverdo conter o detalhe do
reajuste.

8.2.8 As faturas que ndo cumprem com os requisitos
acima ndo serdo admitidas e serdo devolvidas. O
descumprimento parcial de qualquer das obrigacdes
estabelecidas sera considerado como
descumprimento da totalidade.

8.2.9 O faturamento serd realizado por meio do
sistema Portal de Notas Fiscais.

8.10 O pagamento das faturas ndo liberard o
Fornecedor de suas responsabilidades ou obrigacdes
relacionadas ao Contrato.

8.3 PAGAMENTOS

8.3.1 Todos os pagamentos serdo realizados no
prazo de 30 (trinta) dias da data de emissdo das
respectivas notas fiscais/faturas encaminhadas pelo
Fornecedor e devidamente langadas no sistema
indicado pela Neoenergia. A data efetiva de
pagamento da fatura serda o primeiro dia de
pagamento estabelecido no calendario de processos
administrativos da Neoenergia, depois de seu
vencimento. O mencionado calenddrio estabelecera
ao menos um dia de pagamento ao més.

Os pagamentos serao realizados unicamente em nome
do Fornecedor e mediante transferéncia a uma conta
bancaria titularidade do Fornecedor no pais onde o
Fornecedor ou a sociedade do Grupo Neoenergia que
contratou os Servigcos tenham seu domicilio social. Em
qualquer caso, o Fornecedor deve comprovar a
titularidade e os dados identificativos da conta
bancdria na qual deverdo ser realizados os
pagamentos. Neoenergia podera reter o pagamento,
sem que se suponha causa de responsabilidade pelo
atraso, até que o fornecedor comprove a titularidade
da conta bancaria.

Os valores devidos ao Fornecedor nao liquidados no
prazo estipulado neste Contrato serdo acrescidos de
corre¢do monetdria pelo IPCA e juros de mora de 1%
(um por cento) ao més, calculado "pro rata die",
incidentes a partir da configuragdo do atraso.

8.3.2 No caso da Neoenergia constatar que parte
dos servicos e/ou alguma obrigacdo estd em
desacordo com as disposicdes do Contrato e este
descumprimento das obrigacGes possa gerar
responsabilidade solidaria, subsididria ou outra agdo
direta frente a Neoenergia, a Neoenergia,
independente da rescisdo do Contrato, podera reter
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e/ou deduzir todos os pagamentos ainda n3o
realizados ao Fornecedor em quantia suficiente para
cobrir tais responsabilidades, podendo inclusive pagar
essas obrigacGes por conta e ordem do Fornecedor.

Este direito de retenc¢do, dedugdo e/ou pagamento por
conta e ordem do Fornecedor se estendera a todos os
danos e prejuizos relacionados ao descumprimento ou
garantia do Contrato, ou a qualquer caso de que possa
ocasionar uma responsabilidade para a Neoenergia.

8.3.3 A Neoenergia tera o direito de compensar
os valores pendentes e/ou ainda ndo pagos ao
Fornecedor, no montante suficiente para ressarcir as
guantias devidas a Neoenergia.

8.34 O pagamento do preco ndo implica
aceitacdo da Neoenergia quanto ao cumprimento dos
Servigos e de todas as obrigagdes do Contrato, nem
significa a renuncia pela Neoenergia dos direitos que
possui frente ao Fornecedor, reservando
expressamente o exercicio de tais direitos, sem
prejuizo do pagamento efetuado.

8.3.5 A Neoenergia procedera com as retencgées
tributarias na forma da legislagdo vigente, devendo o
Fornecedor comprovar, se for o caso, com
antecedéncia, eventuais isen¢Ges que possua ante a
circunstancias que lhe permitiram ter este beneficio
fiscal.

8.3.6. Em nenhum caso serdo realizados
pagamentos ao Fornecedor que ndo esteja em
consonancia com as suas obrigagGes tributdrias ou
previdenciarias.

8.3.7. O Fornecedor ndo poderd ceder os direitos
de crédito derivados do Contrato.
9. PENALIDADES

9.1 Penalidade Por Descumprimento Em
Matéria de Saude e Seguranga do Trabalho

Se a Neoenergia detectar qualquer descumprimento
pelo Fornecedor das especificacdes e normas em
matéria de prevencgado de riscos trabalhistas, previstas
no Contrato ou na legislagdo aplicavel, notificara este,
que remediar imediatamente as deficiéncias.

0] descumprimento pelo Fornecedor das
especificagcdes e normas em matéria de prevencao de
riscos trabalhistas, fard com que a Neoenergia adote,
a seu exclusivo critério, uma ou varias das seguintes
medidas:
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a) Diminuicdo do objeto do Contrato.

b) Aplicacdo ao Fornecedor das penalidades
abaixo, por cada descumprimento dos procedimentos
de seguranca, cumulativamente:

i RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) por
ndo utilizar equipamento de protegdo
individual ou coletivo necessdrio a execucao
dos trabalhos, ou por ndo adotar
comportamentos seguros conforme
procedimentos;

RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) por
nao informar a Neoenergia a ocorréncia de
acidentes, incidentes e danos materiais,
inclusive a terceiros;

RS 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) por
descumprir quaisquer procedimentos de
seguranga que venham a causar acidentes
com afastamento ao colaborador da
contratada, da Neoenergia ou a terceiros;

RS 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) por
descumprir quaisquer procedimentos de
seguranga que venham a causar acidentes de
natureza grave com dano fisico (alteracdo
permanente das caracteristicas fisicas, perda
de membro ou morte) a empregados da
Neoenergia, do Fornecedor ou a terceiros;

c) Inaptiddo temporaria ou definitiva da
qualificagdo do fornecedor para a Neoenergia. Em caso
de ocorréncia de eventos acidentais graves ou fatais,
serd avaliado pela a Neoenergia a retirada e bloqueio
do fornecedor no cadastro de fornecedores da
Neoenergia.

d) Paralisacdo imediata dos trabalhos até sua
corre¢do. Durante este periodo a Neoenergia nao
efetuard nenhum pagamento e as datas de conclusdo
nao se verdo afetadas.

O Fornecedor, também, serd penalizado em 5% do
valor do Contrato quando ndo fornecer, em tempo, a
informagdo ou documentagdo solicitada pela
Neoenergia no exercicio de seu dever in vigiando,
como:

a) Documentagdo comprovando o cumprimento
de obrigacdes em matéria de saude e
seguranca do trabalho.
b) Queixa em relacdo aos trabalhos executados.
c) Incidentes ou acidentes de seu pessoal
ocorridos durante os trabalhos.
9.2 Penalidade por atrasos

Os prazos de entrega sdao fundamentais ao Contrato.
Sem prejuizo de outros direitos e defesas da
Neoenergia conforme o Contrato e/ou a legislacdo
aplicavel, se o Fornecedor ndo cumprir com
cronograma previsto no Contrato ou notificado pela

10
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Neoenergia, estard obrigado a pagar a Neoenergia
multa ndo compensatdria equivalente a 1% (um por
cento) do preco total final do fornecimento por cada
semana de atraso.

O ndo cumprimento do prazo é o fato ensejador da
aplicacdo da multa, sem necessidade de denuncia da
mora.

9.3 Demais penalidades e condigGes gerais

9.3.1. Fica acordada as demais penalidades abaixo:
a) Descumprimento de obrigacdo contratual
pelo Fornecedor no valor de 10% do valor do
Contrato
Penalidade por rescisdao motivada: ocorrendo
a rescisdo do Contrato em qualquer das
hipéteses previstas na clausula 15.2, o
Fornecedor ficara sujeita ao pagamento da
penalidade equivalente a 20% (vinte por
cento) do valor do Contrato e compensavel
com o valor de eventual saldo credor apurado
em favor da Fornecedor.

9.3.2. AS penalidades tratadas nesta CG e
eventualmente no Contrato serdo independentes,
sendo que a aplicagdo de uma nado exclui a aplicagdo
de outra penalidade.

9.3.3. O valor de eventuais danos causados pelo
Fornecedor a Neoenergia e/ou terceiros, ndo se limita
as porcentagens e/ou valores propostos nos
paragrafos acima e/ou nas penalidades dispostas na
Contrato, nos termos do paragrafo Unico do art. 416
do Cédigo Civil.

A Neoenergia se reserva o direito de estabelecer
outros tipos e modalidades de penalidades nas
Contrato.

As penalidades impostas serdo deduzidas do valor
liguido eventualmente devido pela Neoenergia ao
Fornecedor, ou ainda, da garantia de que cuida a 8.4,
na hipdtese do saldo devedor da Neoenergia se revelar
insuficiente para compensar as penalidades aplicadas
contra o Fornecedor.

10 IMPOSTOS

10.1 Todos os impostos, direitos, tributos,
contribuicdes, taxas e precos publicos que sejam
devidos em decorréncia da execucdo do Contrato,
serdo por conta e responsabilidade do Fornecedor,
salvo o que corresponder a Neoenergia conforme a
legislacdo aplicavel.
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10.2 A parte que tiver sob sua responsabilidade
uma determinada importacdo sera responsdvel por
todos os direitos, impostos e demais encargos
correspondentes a mesma.

10.3 A Neoenergia e o Fornecedor cooperardo na
obtencdo daquelasisen¢des e demais beneficios fiscais
relacionados aos Servicos e se comprometem a
estabelecer de maneira conjunta a melhor maneira de
sua obtencdo. Quando por falta de diligéncia ou por
qualquer outra causa imputavel ao Fornecedor, a
Neoenergia venha a perder a oportunidade de
desfrutar de algum beneficio fiscal, poderda a
Neoenergia descontar do preco convencionado a
importancia daquele beneficio.

10.4. Se aplicavel, conforme informacao prestada nos
Contrato de materiais pela Neoenergia, durante a
execucdo do Contrato, os materiais abrangidos pelo
Regime Especial de Incentivos para o Desenvolvimento
da Infraestrutura — REIDI deverdo ser desonerados da
incidéncia de PIS/PASEP e COFINS, conforme dispde a
Lei n? 11.488/2007, informativo REIDI em anexo e
demais legislacdo aplicavel, reduzindo-se,
proporcionalmente, os valores dos materiais
constantes da clausula 5.1.2 Nesta hipdtese, a emissdo
das notas fica observara o disposto na legislagdo
pertinente.

Na hipdtese de, na data de celebracdo do presente
instrumento, a Neoenergia ndo estiver legalmente
habilitada a usufruir do regime especial a que se refere
o paragrafo acima, e, no curso da relagdo contratual
ora estabelecida, passe a fazer jus ao REIDI, as Partes
pactuam que a Neoenergia promovera simples
notificacdo ao Fornecedor comunicando acerca da
habilitagdo ao REIDI, comprometendo-se este a
proceder de acordo com esta clausula 10.4 a partir da
proxima data de faturamento.

10.5. Na hipdtese de a Neoenergia ser considerada
substituta tributaria, esta, desde ja, autorizada a
proceder aos descontos e/ou retengdes necessarios ao
cumprimento do disposto na legislacdo tributaria
respectiva.

10.5.1. Para fins de dedutibilidade do valor do material
e equipamento utilizado na execugdo do servi¢co, ndo
podera ser superior ao seu valor da aquisicdo ou de
locagdo, e estara limitada até 50% (cinquenta por
cento) do valor da fatura, salvo quando o Contrato
discriminar, item a item, materiais e equipamentos
que ultrapassem esse valor. A informacao dos valores
no Contrato e na nota fiscal, deverdo ser
concordantes, e devidamente validados pelo gestor do
Contrato.
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10.6.5.2. Na impossibilidade de discriminar todos os
materiais e equipamentos no corpo da nota fiscal, sem
prejuizo dessa discriminagdo no Contrato, podera ser
anexado documento com a devida discriminagdo, em
papel timbrado e assinado pelo representante do
Fornecedor, desde que no corpo da nota fiscal seja
informado o valor total dos materiais e equipamento
utilizados na prestado do servico.

11. CESSAO E SUBCONTRATAGCAO

11.1 Sem prévia autorizagdo escrita da Neoenergia,
o Fornecedor n3o podera ceder, e/ou transferir de
qualquer outra forma a terceiros o Contrato e/ou
qgualquer das obriga¢des ou direitos provenientes dele.
Qualquer cessao ou transmissao de obrigacdo que ndo
seja anuida pela Neoenergia, sera considerada nula.

A Neoenergia podera, sem o consentimento do
Fornecedor, ceder o Contrato e qualquer dos direitos,
obrigacOes ou interesses derivados do mesmo a
qualquer companhia pertencente ao Grupo
Neoenergia, assim como a qualquer terceiro.

11.2 Sem prévia autorizagdo escrita da Neoenergia,
o Fornecedor ndo podera subcontratar total nem
parcialmente o fornecimento.

Caso o Fornecedor queira subcontratar alguma
atividade, deverd solicitar expressamente tal
autorizacdo indicando a subcontratada, a parte do
fornecimento que deseja subcontratar, a duragdo da
subcontratagado solicitada e o ambito territorial no qual
operaria.

Em caso da Neoenergia autorizar expressamente uma
subcontratacdo de acordo com esta clausula, o
Fornecedor serd o Unico responsdvel perante
Neoenergia de todo o fornecimento de acordo com os
termos do Contrato.

A estes efeitos, o Fornecedor reconhece e declara que
tal autorizacdo ndo lhe libera de nenhuma de suas
obrigacOes conforme o Contrato, por isso se mantera
responsdvel por todos os atos e omissdes de seus
subcontratados e seu Pessoal, cujos atos e omissGes
serdo considerados como se tivessem sido realizados
pelo Fornecedor. Toda obrigacdo de fazer ou ndo fazer
do Fornecedor conforme o Contrato devera ser
passada para os subcontratados e o Fornecedor
devera fazer com que os subcontratados e seu Pessoal
cumpram.

O Fornecedor estabelecera expressamente em seu
contrato com o subcontratado, a obrigacdo que este
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ultimo tem de cumprir todos os requisitos contidos no
Contrato que vincula a Neoenergia com o Fornecedor,
refletindo os requisitos técnicos, de qualidade, prazos
de execugdo, assim como o direito de acesso da
Neoenergia as instalagdes do subcontratado,
proporcionando a Neoenergia toda a documentagao
que comprove o mencionado anteriormente.

Em qualquer caso, todos os subcontratados deverdao
possuir a devida qualificacdo técnica para realizar o
trabalho subcontratado, que devera ser comprovada a
Neoenergia quando solicitado, bem como atender as
regras de Cadastro de Fornecedor e demais normas
internas da Neoenergia.

No caso da Neoenergia aceitar uma proposta de
subcontratacdo, essa aceitacdo sera concedida
durante o prazo indicado na solicitagdo e qualquer
mudang¢a na mesma (quanto a prazo, empresa,
servicos subcontratados, ambito territorial, dentre
outros) requerera nova autorizagdo prévia e expressa
da Neoenergia. Ndo obstante o anterior, a Neoenergia
podera revogar a autorizagdao em qualquer momento,
bastando para tal efeito comunicar o Fornecedor
neste sentido.

11.3 No caso em que o Fornecedor subcontrate os
Servigos sera obrigado a exigir dos subcontratados o
cumprimento de todo o disposto na legislacdo
trabalhista, previdenciaria, de salide e segurancga, bem
como na legislagdo ambiental, pondo a disposicdo da
Neoenergia toda a documentacdo que assim o
comprovar. O Fornecedor obtera dos subcontratados
ou cessionarios confirmagdo escrita de que conhecem
esta cldusula e deverdo enviar a Neoenergia a
comprovacao antes do inicio das atividades pelo
subcontratado. A ndo exigéncia pela Neoenergia desta
confirmacdo, ndo alterara a responsabilidade do
fornecedor de entrega-la.

11.4 Os subcontratados deverdo ser selecionados
atendendo unicamente a critérios objetivos de
solvéncia técnica e qualidade no servico final a ser
prestado a Neoenergia. Qualquer tentativa de
imposicdo devera ser recusada e colocada a
conhecimento da Neoenergia por meio de
Correspondéncia Etica do Fornecedor disponivel por
meio do Canal de Denuncia da Neoenergia.

O descumprimento da obrigagdo prevista no paragrafo
anterior sera considerado descumprimento do Cédigo
Etica.

11.5 Em todo caso, o Fornecedor sera responsavel pela
realizacdo dos servigos pelos subcontratados. No caso

de algum deles reclamar judicial ou extrajudicialmente
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contra Neoenergia, a esta ficara facultada a retencao,
de qualquer fatura ou garantia, das as quantias
necessarias para cobrir o principal reclamado mais as
quantias necessdrias que arquem com o0s custos
necessarios para a defesa de seus interesses.

12. INFORMAGAO CONFIDENCIAL

12.1. O Fornecedor se compromete a manter na mais
estrita confidencialidade:

a) toda a informagdo obtida da Neoenergia ou de
qualquer sociedade do Grupo Neoenergia ou de
terceiros (sejam elas verbais, escritas ou em qualquer
formato) no ambito da execugdo dos servicos ou em
qualquer outra atividade da Neoenergia (incluindo,
com cardter enunciativo e ndo limitativo, a Coleta de
Preco, a Proposta, o Contrato, informacdo relativa aos
clientes da Neoenergia ou de qualquer sociedade do
Grupo Neoenergia, seu pessoal, empreiteiros, seu
negocio, atividades, dados pessoais e Dados da
Neoenergia);

b) a informagdo criada, elaborada ou formulada a
partir da alinea anterior (em conjunto com a alinea
“a”, denominada a “Informagao Confidencial”).

Para fins desta CG, entende-se por Dados da
Neoenergia qualquer informacdo relativa a operacgao,
manutengdo, implantacdo ou funcionalidade das
plantas e infraestrutura da Neoenergia ou de qualquer
sociedade do Grupo Neoenergia as quais a Neoenergia
ou qualquer sociedade do Grupo Neoenergia tenham
acesso, incluindo, sem limita¢do, informagdo sobre a
infraestrutura e informacgao financeira.

A Informacdo Confidencial sera considerada
“Informagao Protegida” para efeitos da aplicagdo das
medidas necessdrias de Ciberseguranca e protecdo da
informacgdo que se estabelecem na cldusula 9 destas
CG.

O Fornecedor e seus Representantes (tal e como se
define abaixo) poderdo acessar a informagdo
comercialmente sensivel que poderia supor uma
vantagem competitiva, em qualquer caso, para
sociedades que possuem como atividade a geracdo,
distribuicdo, comercializagdo e transmissao de energia
elétrica, por isso, proibe-se expressamente sua
divulgacdo a estas sociedades, mesmo que
pertencentes ao Grupo Neoenergia.

Nao serd considerada Informacgao Confidencial aquela
informacgdo que:
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a) seja na data de sua revelacdo pela Neoenergia de
dominio publico ou passe a ser de dominio publico
sem descumprimento desta cldusula por parte do
Fornecedor;

b) for conhecida ou estiver legalmente em poder do
Fornecedor, sem nenhuma restricdo, nem
obrigacdo de confidencialidade em relacdo a
mesma, desde que obtida antes da data de sua
revelacdo pela Neoenergia;

c) seja obtida licitamente de um terceiro nio sujeito
a obrigacGes de confidencialidade;

d) for desenvolvida de forma independente pelo
Fornecedor sem usar a Informagdo Confidencial.

No caso do Fornecedor ser requerido legalmente a
revelar qualquer Informacdo Confidencial por alguma
autoridade judicial ou administrativa competente
(incluindo  sem limitagdo, perguntas orais,
interrogatdrios, requerimento de Informagdo
Confidencial ou de documentos, investigagdo civil,
administrativa ou penal ou processos similares), este
comunicara previamente, de maneira imediata e por
escrito tal medida a Neoenergia, de maneira que
possam iniciar as acdes pertinentes dirigidas a
acautelar, quando for legalmente possivel, a revelagdo
dessa Informagdo Confidencial.

Em caso de razGes urgentes ndo ser possivel esperar a
adocdo das citadas medidas de protecdo, o
Fornecedor deverd informar a autoridade competente
aquela parte da Informacdo Confidencial que, na
opinido de seus assessores legais, esteja obrigado a
revelar, e realizara seus melhores esforgcos para que
Ihe deem um tratamento confidencial a Informagao
Confidencial revelada, informando a Neoenergia
exatamente da parte de Informacdo Confidencial
revelada.

A falta de instrucdo especifica da autoridade
competente sobre a parte da Informagdo Confidencial
que deva ser revelada por imposicdo legal acarreta a
consulta prévia da Neoenergia pelo Fornecedor ante
de qualquer decisdo quanto a revelagao.

O Fornecedor poderda revelar a Informacgao
Confidencial a seus Representantes sempre que: (i) for
necessario para cumprir com as obrigagbes do
Fornecedor nos termos do Contrato; (ii) os
Representantes estejam vinculados pelas mesmas
obrigacGes de confidencialidade aqui dispostas; e (iii)
o Fornecedor serd em todo caso responsavel por
qualquer descumprimento das obrigacdes de
confidencialidade por parte dos seus Representantes.

O Fornecedor garante (i) que a Informagdo
Confidencial a que teve acesso (tanto ele quanto seus
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Representantes) sera protegida com as medidas de
seguranga adequadas para assegurar que a
Informacdo Confidencial seja revelada a terceiros,
apds o cumprimento do procedimento estabelecido
nos paragrafos acima, e de acordo com clausula 9
desta CG; e (ii) que terd e procurard que seus
Representantes tenham o grau de cuidado e realizem
as a¢des necessdarias para cumprir com as obrigacoes
de confidencialidade assumidas nesta cldusula.

12.2.  As obriga¢Oes de confidencialidade previstas
nesta clausula permanecerao em vigor
indefinidamente.

12.3. O Fornecedor sera responsavel por qualquer
descumprimento das obriga¢Ges de confidencialidade
aqui estabelecidas por parte de qualquer de seus
acionistas, administradores, Pessoal, cessionarios,
subcontratados ou assessores profissionais
(denominados seus “Representantes”), que tenham
tido acesso a Informagdo Confidencial, reservando-se
a Neoenergia o direito a interpor as acOes legais
pertinentes em defesa de seus interesses com relacao
a quebra de confidencialidade.

12.4. Por conseguinte, o Fornecedor indenizara a
Neoenergia das perdas, danos e prejuizos,
reclamacgdes, gastos e custas que sejam relacionadas
direta ou indiretamente ao descumprimento do
Fornecedor ou por qualquer de seus Representantes
das obrigacdes de confidencialidade previstas nesta
cldusula ou da revelagdo ou uso ndo autorizado da
Informagdo Confidencial.

13. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Para fins do Contrato serd entendido por “dados
pessoais” toda informagdo guardada, processada ou
transmitida pelo Grupo Neoenergia relativa a uma
pessoa identificada ou identificavel, assim como
qualquer outro significado de acordo com a legislagdo
aplicavel a matéria de protecdo de dados pessoais.

Os dados pessoais serdo considerados “Informagao
Protegida” para efeitos da aplicagdo das medidas
necessarias de Ciberseguranca e protecdo da
informacgdo que estdo dispostas na clausula 14 destas
CG.

Os dados pessoais dos representantes das Partes e das
pessoas designadas para comunicag¢do, podem vir a
ser processados, respectivamente, por cada Parte,
agindo de forma independente como o responsavel
pelo processamento. Tais dados devem ser utilizados
para fins de cumprimento dos direitos e obrigacGes
decorrentes do Contrato e das leis aplicaveis.
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Os dados pessoais serdo armazenados enquanto a
relacdo contratual estabelecida neste instrumento
estiver em vigor, e apds o referido prazo, tais dados
deverdo ser bloqueados, até o vencimento do prazo de
prescricdo de quaisquer acgles legais ou defesa de
quaisquer interesses. Os dados poderao ser utilizados
pelas Partes e por aqueles com permissdo para tanto,
(como, por exemplo, terceiros prestadores de servicos
relacionados a administracdo ou execucdo do
Contrato).

O titular dos dados poderd exercer, nos termos
estabelecidos na legislagdo aplicavel, os direitos de
acesso, retificacdo e exclusdo, bem como os direitos
de restricdo ao processamento, objetividade e
portabilidade dos dados, mediante notificacdo por
escrito a cada uma das Partes nos enderecos indicados
no Contrato.

Cada Parte expressamente concorda em informar seus
funciondrios, prepostos e subcontratados sobre os
termos desta cldusula, e deve isentar a outra Parte e
indeniza-la de quaisquer danos decorrentes da
violagdo desta obrigacdo.

13.1.  ACESSO POR PARTE DO FORNECEDOR, SEU
PESSOAL OU SUBCONTRATADO A DADOS PESSOAIS
CUJO TRATAMENTO E DE TITULARIDADE DA
NEOENERGIA.

13.1.1. SEM ACESSO A DADOS PESSOAIS

Para além dos dados dos representantes das partes e
das pessoas de contato, no caso em que a atividade
desenvolvida pelo Fornecedor, por sua natureza, nao
requeira acesso a dados pessoais cujo tratamento se
encontre sob a responsabilidade da Neoenergia,
proibe-se expressamente o Fornecedor o acesso,
mesmo que acidentalmente.

Assim, o Fornecedor reconhece ter informado e
informard seu Pessoal sobre os seguintes aspectos, e a
manter comprovagdo do cumprimento desta
obrigacao:

dados pessoais no
trabalho para a

a) A proibicdo de acessar
desenvolvimento de seu
Neoenergia.

b) A obriga¢do de informar a Neoenergia de qualquer
incidente de seguranca relacionado com o servigo
que derive ou possa derivar em um eventual
acesso a dados pessoais.
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c) A obrigacdo de guardar segredo em relagdo aos
Dados de Carater Pessoal aos quais eventualmente
possa ter acesso, que deverd manter-se apds o
encerramento do Contrato, e ndo fazer uso deles
para nenhuma finalidade.

Ndo obstante, se como consequéncia de algum
incidente de seguranca ou se for inevitdvel para a
execucdo do objeto do Contrato, o Pessoal do
Fornecedor ou seus subcontratados tiverem acesso ou
realizarem um tratamento de Dados de Carater
Pessoal de titularidade da Neoenergia, o Fornecedor
se compromete a informar em carater imediato a
Neoenergia esse acesso ou tratamento, que serd
regido pelo estabelecido na cldusula 13.1.2 abaixo.

13.1.2. COM ACESSO A DADOS DE CARATER PESSOAL

Para além dos dados dos representantes das partes e
das pessoas de contato, no tratamento dos dados
pessoais que se encontram sob a responsabilidade da
Neoenergia e o Fornecedor tenha acesso como
consequéncia do Contrato, devera ser respeitado o
previsto na legislagdo vigente.

O Fornecedor sera o responsavel e encarregado do
tratamento, e o acesso aos dados pessoais ndo sera
interpretado como uma comunicagdo de dados na
forma da legislacdo aplicavel, desde que o uso pelo
Fornecedor esteja regido, além da cldusula de
confidencialidade do Contrato, a Norma de Seguranca
da Informacao e a legislacdo aplicavel.

13.2. TRATAMENTO POR PARTE DA NEOENERGIA
DE DADOS PESSOAIS DO FORNECEDOR

Para além dos dados dos representantes das partes e
das pessoas de contato acima mencionadas, no caso
da Neoenergia tratar os dados pessoais do
Fornecedor, de seu pessoal ou de seus subcontratados
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas,
tais como, mas ndo se limitando, a gestdo da
seguranga e controle de acesso aos edificios, o
Fornecedor manifesta que cumpre com os principios e
a licitude do tratamento de dados pessoais e declara:

a) Que sdo certos os dados que fornecidos para o
sistema da Seguranga Social, situagdo legal no
Brasil (DNI, NIE, Passaporte, permissdo de trabalho
e residéncia), aptiddo para o trabalho, formacao,
capacitacdo, entrega de equipamentos de
protecdo individual e informacdo em matéria de
prevengcdo de riscos trabalhistas, de seus
trabalhadores, se aplicavel.
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b) Que se compromete a manté-los atualizados
durante a vigéncia do Contrato, de maneira que
reflitam a realidade.

c) Que, antes de fornecer os dados pessoais a

Neoenergia:

(i) Informou seu Pessoal, subcontratados e
contratantes (quando aplicivel) e os
legitimou de acordo com a legislacdo
aplicavel, indicando que tais dados pessoais
serdo processados pela Neoenergia para os
fins indicados nesta clausula 13.2 e indicando
também a eventual cessdo de dados pessoais
decorrente da aplicagdo da legislagdo em
vigor (a base legal do processamento é o
cumprimento do Contrato, as obrigacdes
legais que a Neoenergia estd sujeita e o
legitimo interesse da Neoenergia em garantir
a seguranca de sua infraestrutura).
informou  aos seus funciondrios e
subcontratados: (i) os dados pessoais serdo
armazenados enquanto a relagdo contratual
estabelecida neste instrumento estiver em
vigor e, a partir dai, tais dados serdo
devidamente bloqueados, até o término do
prazo prescricional; e (ii) os titulares dos
dados podem exercer seus direitos
gratuitamente, anexando uma cdépia do
documento de identidade ou documento
equivalente, entrando em contato com as
pessoas indicadas nesta CG

(ii)

14  CIBERSEGURANCA E DA

INFORMAGAO

SEGURANCA

As condicGes da Ciberseguranca estabelecidas nesta
subcldusula sdo de aplicagdo aos Servigos e Materiais
e/ou Equipamentos Associados objeto do Contrato.

14.1. Entende-se por “Ciberinfraestrutura” os
sistemas, servicos de informag¢do e comunicagGes
eletronicas, assim como a informagdo contida nos
mesmos. Estes sistemas, tanto os alojados nas
proprias instalagdes como os apoiados em servigos na
nuvem (“cloud”) préprios ou de um terceiro, em
qualquer de suas modalidades, compdem-se do
hardware e software para processar (criar, acessar,
modificar e destruir), armazenar (em suportes
magnéticos, eletrénicos ou de qualquer outro tipo) e
enviar (uso compartilhado e distribuicdo) informacao,
ou qualgquer combinagdo desses elementos e incluem
qualquer tipo de dispositivo eletrénico, tais como, sem
limitagdo, computador padrio (de mesa/ portatil) com
conexdes a rede, meios de armazenamento digital
utilizados em computadores (exemplo discos rigidos),

15



g ’v"

NEOENERGIA

telefones modveis, smartphones, assistentes digitais
pessoais (PDA), suportes de armazenamento de
informacdo, cadmaras digitais e de video (incluindo
CCTV), sistemas de navegagdao movel, dentre outros.

Do mesmo modo, entende-se por “Informagdo
Protegida” toda informagdo criada, recebida,
transmitida ou armazenada que por sua natureza ou
valor para a Neoenergia requer um reforgo nas
medidas de protecdo, incluindo, mas ndo limitado a
Informagdo Confidencial ou reservada-secreta, Dados
de Carater Pessoal, dados de cartdes de crédito,
informagdo comercialmente sensivel, informagdo de
infraestruturas criticas, informacdo estratégica de
negdcio, créditos, dados decifrado, registros de acesso
a sistemas e aplicativos, ou qualquer outra informacao
gue possa estar afetada por uma regulagao.

14.2. Em caso de subcontratagdo por parte do
Fornecedor devidamente autorizado pela Neoenergia
ou qualquer sociedade do Grupo Neoenergia, aquele
se obriga a fazer com que o subcontratado assuma as
mesmas obrigacdes assumidas por ele em virtude da
presente clausula, e em qualquer caso, o Fornecedor
responderd por qualquer descumprimento por parte
do subcontratado ou seu Pessoal das obrigagGes aqui
estabelecidas em matéria de Ciberseguranga e
seguranca da informacgao.

14.3. Naqueles casos nos quais os dados ou
informacdo relacionada com o Contrato sejam
propriedade da Neoenergia ou nos quais os elementos
da Ciberinfraestrutura sejam proporcionados ao
Fornecedor pela Neoenergia ou qualquer sociedade
do Grupo Neoenergia, o Fornecedor os processara e
utilizard unicamente para cumprir com suas
obrigacOes do Contrato e para nenhum outro fim.

Durante qualquer processamento dos dados ou
informacao relacionada com o Contrato, o Fornecedor
deverd garantir o cumprimento de toda a legislagdo
relativa a seguranca e protecao de dados aplicavel e
ndo devera submeter a Neoenergia, por ag¢do ou
omissdo, a uma situacdo de descumprimento.

14.4. O Fornecedor deverd conhecer, em todo
momento, o nivel de prote¢do da informagao
relacionada com o Contrato, assim como a
correspondente normativa e legislagdo aplicavel, e
adotara as medidas de seguranca de indole técnica e
organizacional adequadas ao mesmo.

O Fornecedor manterd, ao menos, as medidas de
seguranca técnicas e organizacionais consistentes com
o tipo de Informagdo Protegida que estejam
processando e com os servigos objeto do Contrato,
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para assegurar a Informacgao Protegida. Estas medidas
implementardo as protecdes aceitas pela industria que
incluirdo garantias fisicas, eletrbnicas e
procedimentais para proteger a Informacgdo Protegida
dada pelo Fornecedor contra qualquer Falha de
Seguranga de Dados ou qualquer outro incidente de
seguranga, e qualquer requerimento de seguranga,
obrigacdes, especificagdes ou evento relacionado ao
Contrato. Como parte destas medidas, o Fornecedor
oferecerd um entorno seguro para toda a Informacao
Protegida e para qualquer hardware ou software nos
quais esteja contida a Informacgdo Protegida (incluindo
servidores, redes e componentes de dados) que
devam ser manuseados ou usados pelo Fornecedor
para o cumprimento do objeto do Contrato, na medida
em que o mesmo se encontre nas instalagdes do
Fornecedor.

Para efeitos do Contrato entende-se por “Falha de
Seguranga de Dados”: (i) a perda ou o mau uso (por
qualquer meio) da Informagdo Protegida; (i) o
inadvertido, nao autorizado e/ou ilegal
processamento, corrupgao, modificagao,
transferéncia, venda ou cessdo de Informacdo
Protegida; ou (iii) qualquer ato ou omissdao que
comprometa a seguranga, confidencialidade ou
integridade da Informacgao Protegida.

O Fornecedor ndo estd autorizado a revelar,
proporcionar o acesso direto ou indireto, nem a
disponibilizar a Informacdo Protegida da Neoenergia a
um terceiro, nem sequer para sua conservagao.
Também ndo estd autorizado decifrar chaves de
criptografia, seja diretamente ou através de terceiros.
Em caso de ser necessdria a intervengdo de um
terceiro, deve-se dispor de uma autorizacdo expressa
e por escrito da Neoenergia, indicando a finalidade e a
exigéncia do terceiro as mesmas obrigacdes que sdo
exigidas do Fornecedor.

14.5. Se para o cumprimento do objeto do
Contrato a Neoenergia pde a disposi¢do do Pessoal do
Fornecedor ou de seu subcontratado dispositivos
eletronicos ou outros recursos ou meios informaticos,
ou créditos para acessar a aplicativos, conexdes ou
outros elementos da Ciberinfraestrutura da
Neoenergia, o Fornecedor sera responsavel para que
esse pessoal conhecga e se obrigue expressamente ao
cumprimento das condicdes de seguranga e uso
aceitdvel estabelecidas pela Neoenergia. O
Fornecedor custodiara os documentos de
comprovacao do cumprimento destas obrigagées e os
entregara a Neoenergia a Contrato desta.

14.6. Quando a abrangéncia do Contrato alcangar a
utilizacgdo ou conexdo da ciberinfraestrutura do
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Fornecedor com a da Neoenergia, este dispora de
medidas de seguranga técnicas e organizacionais
razodveis para sua protecdo e para a prevengdo de
qualquer incidente de seguranga, conforme abaixo.

a. A conexdo entre a rede da Neoenergia e a do
Fornecedor ndo estd permitida, salvo se
expressamente acordada no Contrato, caso este
gue devera estar apoiada no estabelecimento de
redes privadas virtuais cifradas e autenticadas e o
numero de pontos de interconexao entre as duas
redes devera ser o minimo compativel com o nivel
de disponibilidade que se requeira. A conexao com
a rede do Fornecedor serd eliminada t3o logo
finalize a necessidade.

Nado serdo admitidas, como regra geral, conexdes
diretas de usudrios do Fornecedor a rede da
Neoenergia. Em caso de que sejam necessarias, sO
se habilitardo com a prévia autorizacdo por parte
da Neoenergia e durante o tempo acordado.

b. Se o Contrato for realizado, total ou parcialmente,
em instalacdes do Fornecedor, este devera
estabelecer os mecanismos e procedimentos de
controle de acessos fisicos a tais instalagdes para
impedir o acesso aos elementos da infraestrutura
ou a Informagdo Protegida por parte de pessoal
ndo autorizado durante o tempo no qual o
Fornecedor dispuser de Informacgao Protegida.

c. O Fornecedor devera estabelecer os mecanismos e
procedimentos de identificagdo, autenticacdo e
controle de acessos légicos necessarios para
impedir que o pessoal ndo autorizado acesse os
elementos de Ciberinfraestrutura e a Informacao
Protegida da Neoenergia e, em particular:

i. Dispora de procedimentos baseados no
principio de privilégio minimo e que levem em
conta a necessidade de uso e a
confidencialidade da informagdo quando
autorizarem acessos e permissdes, de forma
gue o Pessoal, seja do Fornecedor ou de seus
subcontratados, incluindo usuarios
privilegiados e administradores acessem
unicamente a aqueles dados e recursos que
precisem para o desenvolvimento de suas
fungdes.

ii. Manterd um inventdrio atualizado dos acessos
e permissdes concedidas e retirara as
permissdes de acesso do pessoal que deixe de
trabalhar para cumprir com a abrangéncia do
Contrato em um prazo inferior a 24h. Os
créditos serdo armazenados e transmitidos
sempre de forma criptografada.

vi.

d.
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Disporad de uma politica e procedimentos que
assegurem a fortaleza das contrassenhas e sua
atualizacdo periddica. Garantird as mudancas
das contrassenhas nos processos de instalagdo
de novos elementos de hardware ou software
e, em especial, das contrassenhas pré-
determinadas do Fornecedor.

O Fornecedor devera estabelecer as medidas
técnicas e organizacionais necessarias para
garantir a continuidade das operacgdes, sob os
acordos de nivel de servico adotados para o
Contrato (com carater enunciativo e ndo
limitativo, planos de contingéncia,
procedimentos de respaldo e recuperacao,
dentre outros).

O Fornecedor realizard copias para respaldo da
Informacdo Protegida, quando for requerido,
com a periodicidade que resulte pertinente em
funcdo do servico e da natureza dos dados,
estabelecendo os procedimentos e
mecanismos adequados para assegurar que se
podem recuperar os dados, que unicamente as
obtém o pessoal autorizado, e que se
transladam e custodiam de maneira que se
impeca o acesso ou sua manipulagdo por parte
de pessoas ndo autorizadas.

As copias de seguranca serdo de aplicagdo as
mesmas medidas de seguranc¢a que aos dados
originais.

No caso de ter sido autorizado expressamente pela
Neoenergia o acesso pelo Fornecedor com seus
proprios equipamentos informaticos a
Ciberinfraestrutura da Neoenergia, o Fornecedor
devera garantir as medidas de seguranca
adequadas para proteger o0s equipamentos
informaticos fixos ou portateis e os dispositivos
moveis empregados para acessar a
Ciberinfraestrutura da Neoenergia ou para
armazenar, processar ou transmitir Informacdo
Protegida da Neoenergia, incluindo, sem limitagdo:

Bloqueio automatico, no caso de que o
dispositivo fique desatendido durante um
determinado  periodo. Seu desbloqueio
requererd a autenticacdo do usudrio.

Protecdo frente a software malicioso e
vulnerabilidades conhecidas.

Atualizagdo do sistema operacional com a
frequéncia requerida pelo Fornecedor.

O Pessoal do Fornecedor evitard, quando possivel,
armazenar Informacdo Protegida da Neoenergia
em equipamentos portateis ou dispositivos
moveis. Se para a execug¢do do Contrato for
necessario fazé-lo, sera solicitada a autorizagdo
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prévia da Neoenergia e esses dados deverdo ser
protegidos mediante criptografia ou qualquer
outro mecanismo que garanta que a informagdo
nao seja inteligivel nem manipuldvel por pessoal
ndo autorizado.

O Fornecedor devera dispor de um procedimento
de atuacdo em caso de perda ou roubo do
equipamento ou dispositivo, que assegure, na
medida do possivel, uma pronta notificacdo do
sucesso, O apagamento seguro conforme a
padrées reconhecidos, da Informagdo Protegida
relacionada com a Neoenergia e a anulagdo da
capacidade de acesso aos sistemas da Neoenergia
ou que contenham dados da Neoenergia.

Antes da reutilizacdo ou substituicdo de
equipamentos, o Fornecedor devera proteger, e se
for o caso eliminar, toda a Informagdo Protegida
que resida neles, assegurando que ndo seja
possivel o acesso e recuperagao dela por parte de
pessoal ndo autorizado.

O Fornecedor devera estabelecer procedimentos
adequados para garantir a protecao frente a
perdas ou tratamento ndo autorizado dos
arquivos, suporte e documentos em papel que
contenham informacgdo relacionada com o
Contrato e sua destruicdo quando deixarem de ser
necessarios para os motivos de sua criacdo. A
extracdo de dados de um arquivo e seu depdsito
em um servidor ou seu envio por meios eletrénicos
se consideram equiparaveis aos suportes
informaticos no qual respeita o cumprimento
destas medidas.

A Neoenergia podera solicitar informacao relativa
a qualquer tratamento de Informacgdo Protegida
realizada pelo Fornecedor. Nestes casos, o
Fornecedor devera aplicar medidas de seguranca
concordantes com a sensibilidade da informagdo
que contenham.

O Fornecedor incluirda medidas de seguranca
adequadas a natureza da informacgdo processada
no desenvolvimento, manutencdo e realizacdao de
provas dos equipamentos que vao ser utilizados
para o cumprimento do Contrato. Adotara padrées
de desenvolvimento de cddigo seguro e garantira
que ndo se usam dados reais em entornos de
provas. Em caso de ser absolutamente necessario,
serd solicitada a autorizacdo expressa da
Neoenergia e serdo aplicadas a estes entornos as
mesmas medidas especificadas para o entorno de
execucgao dos trabalhos sob o ambito do Contrato.
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14.7 No caso de que o objeto do Contrato inclua o
fornecimento de equipamentos e materiais, o
Fornecedor comprovara que se aplicaram padrdes e
boas praticas de seguranga no desenho, fabricagao,
manuten¢do e, em seu caso, instalacdo do material
fornecido, incluindo seus componentes.

Para aqueles equipamentos e/ou materiais com
capacidade de processamento de informacdo ou
opc¢des de conectividade a redes:

a) O Fornecedor contribuird com evidéncias ou
certificados que garantam seu desenho seguro, as
atualizacdes de firmware/software e a protecdo
frente a malware.

b) O Fornecedor realizard uma analise periddica de
vulnerabilidades e informard a Neoenergia das
atualizagOes necessarias, em especial aquelas que
afetem a sua seguranca.

c) Os dispositivos com conectividade deverdo estar
protegidos por contrassenhas com a adequada
complexidade e esta deverd ser trocada pela
Neoenergia.

d) A configuracdo dos dispositivos, equipamentos e
materiais devera ajustar-se exclusivamente as
necessidades da Neoenergia, desativando toda
funcionalidade ndo requerida. Em caso de
configuragdo por parte do Fornecedor, este devera
proporcionar evidéncia documentdria dela.

14.8. O Fornecedor implantara um procedimento
de notificacdo e gestdo de Incidentes de Seguranca,
que divulgara entre seu Pessoal, e atuara com especial
diligéncia naqueles casos nos quais se vejam
envolvidos elementos criticos da Ciberinfraestrutura
da Neoenergia ou qualquer sociedade do Grupo
Neoenergia ou Informacdo Protegida ou quando se
puderem ver afetados a reputacdo  ou
responsabilidade legal da Neoenergia ou qualquer
sociedade do Grupo Neoenergia ou os interesses das
pessoas cuja informagdo é tratada.

O Fornecedor notificard imediatamente a Neoenergia
a existéncia de qualquer incidéncia de seguranca, com
carater imediato, e em todo caso no prazo de até 24
horas apés ter conhecimento do mesmo ou, se for o
caso, em prazo legal inferior, e assistira e cooperara
com a Neoenergia com relagdo a qualquer
comunicagdo necessdria a terceiros e outras medidas
razoaveis para remediar a situagdo que solicite
Neoenergia, ou sejam exigiveis por lei.

A titulo meramente exemplificativo, o Fornecedor

devera notificar a Neoenergia dos incidentes que se
produzam relacionadas com os seguintes eventos:
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a) Acessos ou tentativas de acesso a sistemas,
equipamentos, aplicativos, arquivos, sistema de
armazenamento, dispositivos etc. por parte de
pessoas ou programas sem autorizagdo.

b) Revelagdo ou compromisso de créditos, dados de
autenticacdo ou de criptografia.

c) Perda total ou parcial de dados ou de
informacdo por qualquer causa.

d) Distribuicdo incontrolada: envio de informagdo a
pessoas que ndo deveriam recebé-la.

e) Perda de equipamentos ou suportes informaticos,
de sistema de armazenamento ou de parte de seus
conteudos.

f) Ataques  sofridos por  virus/software
malicioso que possam afetar o intercdmbio de
informacdo entre o Fornecedor e a Neoenergia.

g) Outros: qualquer irregularidade ou deficiéncia
detectada relativa ao cumprimento dos critérios de
seguranca indicados neste item.

Na medida em que o possivel impacto exija, o
Fornecedor e a Neoenergia deverdo acordar as acdes
necessarias, tempos de resolugdo e mecanismos de
seguimento.

14.9. Uma vez cumprida a prestagao contratual, ou
no caso de resolucdo do Contrato, o Fornecedor
deverd devolver a Neoenergia ou destruir de forma
segura, a eleicdo desta ultima, toda a informacgao
titularidade da Neoenergia que possa encontrar-se em
seu poder, igualmente a qualquer suporte ou
documento que inclua Informacgdo Protegida. No caso
de optar pela destrui¢do da informacgao, o Fornecedor
aportara o correspondente certificado dela seguindo
padrGes reconhecidos para isso.

Deste modo serdo devolvidos todos os equipamentos,
dispositivos, suporte propriedade da Neoenergia e
serdo canceladas todas as possiveis conexdes com a
Ciberinfraestrutura da Neoenergia. Isso mesmo se fara
quando os elementos de infraestrutura ou a
informagdo ja ndo forem necessdrios para o
cumprimento das obriga¢Ges conforme o Contrato.

Se o Fornecedor estiver obrigado pela legislacdo
aplicadvel a conservar Informacdo Protegida da
Neoenergia, deverd manter tanto a Informacgdo
Protegida quanto os elementos que a contenham
devidamente protegidos e unicamente durante o
tempo necessario conforme a legislagcdo vigente. Uma
vez transcorrido esse periodo, serdo destruidos ou
devolvidos a Neoenergia, a eleicdo desta, ao igual a
qualquer suporte ou documentos em que conste
algum destes dados, sem conservar cépia alguma da
informacao.
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14.10. O Fornecedor devera entregar, a
requerimento da Neoenergia, evidéncias de avaliagbes
ou auditorias de seguranca ou permitir, a Contrato da
Neoenergia, que se fagcam, em suas instalagGes de
tratamento de dados ou em servigos na nuvem,
auditorias e/ou inspec¢des independentes das medidas
de seguranca reguladas pelas presentes cldusulas. Tais
auditorias ou inspec¢bes poderdo ser realizadas pela
Neoenergia ou por uma entidade auditora aceita pela
Neoenergia. O Fornecedor se compromete ao
cumprimento do possivel plano de agdo resultante de
tais auditorias.

14.11. O Fornecedor proporcionard a Neoenergia
um apoio razodvel e agil na resposta a qualquer
solicitacdo, queixa ou outras comunicacdes recebidas
por qualquer individuo, governo, agéncia
governamental, autoridade regulatéria ou outras
entidades que possam ter interesse no uso, fuga,
revelagdo ou mal uso de qualquer dado ou informagao
relacionada com o Contrato, incluida a Informagao
Protegida, na medida em que as mesmas obede¢cam
ao processamento dos dados ou informacgdo por parte
do Fornecedor.

As comunica¢des de dados que o Fornecedor deva
realizar em virtude de alguma disposicao legal ou
judicial deverdo ser colocadas ao conhecimento da
Neoenergia de forma prévia e conforme a clausula 12.

14.12. No caso o Fornecedor ter acesso regular a
Dados dos Titulares de Cartdes (tal e como se define a
seguir), e durante o tempo que tenha esse acesso,
serdo aplicados os seguintes requisitos:

a) O Fornecedor declara e garante que atualmente
cumpre e cumprird no futuro com o Padrdo de
Segurancga de Dados para a Industria de Cartdo de
Pagamento e as atualizacdes desenvolvidas e
publicadas conjuntamente pelo American Express,
Discover, MasterCard e VISTO (“Marcas de Cartoes
de pagamento”) para a protegdo dos nimeros dos
cartdes de crédito e débito dos titulares das
mesmas (“Dados dos Titulares de Cartdes”).

b) O Fornecedor reconhece que os Dados dos
Titulares de Cartdo sdo propriedade exclusiva da
Neoenergia, dos emissores dos cartdes de crédito,
as Marcas de Cartdes de Pagamento que
corresponder, as entidades com licenca para
processar dados de cartdes de crédito e débito em
nome da Neoenergia. Do mesmo modo, o
Fornecedor reconhece que esses Dados dos
Titulares de Cartdo serdo usados exclusivamente
para assistir as partes nomeadas anteriormente a
completar uma transag¢do, apoiar um programa de
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fidelidade, prevenir a fraude de controle de
servicos ou para outros usos especificamente
requeridos pela lei, normas das operagdes das
Marcas de Cartdes de Pagamento ou o Contrato.

Em caso dos Dados dos Titulares de Cartdo sejam
mantidos regularmente nas instalagbes do
Fornecedor, este contard com um plano de
continuidade do negdcio que cubra frente a uma
potencial alteracdo dos servicos, acidente, falha
ou interrupgdo de suas atividades diarias, e que
incluird umas instalagdes de apoio que assegurem
que o Fornecedor possa seguir cumprindo suas
obrigacOes sob o Contrato.

Em caso de que se produza uma Falha de
Seguranca de Dados ou outro incidente de
seguranca que afete as instalagbes ou
equipamentos do Fornecedor, o Fornecedor
garante sua plena cooperagdo e o acesso a suas
instalagOes, livros, registros e arquivos por parte de
um designado das Marcas de Cartdes de
Pagamento na medida necessaria para realizar
uma revisdo exaustiva da seguranca e para validar
o cumprimento por parte do Fornecedor das
normas Padrdo de Seguranca de Dados para a
Industria de Cartdo de Pagamento. Esse acesso
tera lugar durante as horas de trabalho e de forma
gque se reduza ao minimo a interrupcdo das
operagdes do Fornecedor.

15. RESCISAO

15.1. A Neoenergia podera rescindir o Contrato, a
qualguer tempo, independentemente de culpa ou
motivag¢do, mediante aviso por escrito ao Fornecedor,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
respeitados os servicos prestados, sem que isso
implique qualquer direito a indeniza¢des e/ou multas
por parte do Fornecedor.

15.2. O Contrato poderd, ainda, ser rescindido de
pleno direito pela Neoenergia, independentemente de
notificacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial,
nos seguintes casos:

a) Descumprimento de qualquer obrigagdo contratual
pelo Fornecedor;

b) Faléncia, recuperacgdo judicial ou extrajudicial ou
liguidagdo do Fornecedor, requeridas ou decretadas;

c) Cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a terceiros,
dos direitos e obrigacdes decorrentes do Contrato, ou
subcontratacdo de qualquer espécie, sem prévia e
expressa autoriza¢do por escrito da Neoenergia;
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d) Comprovacdo de uso de méao-de-obra infanto-
juvenil e trabalho escravo em suas atividades;

e) Em caso de reincidéncia de acidentes graves, com
invalidez permanente e fatais.

15.3. O Fornecedor podera optar por rescindir o
Contrato, mediante notificagdo por escrito com aviso
de recebimento, no caso de atraso, pela Neoenergia,
no pagamento das notas fiscais/faturas apresentadas,
por periodo superior a 60 (sessenta) dias, contados do
vencimento das respectivas notas fiscais/faturas.

16. RESPONSABILIDADE

16.1. O Fornecedor responsabilizar-se-a por qualquer
dano que causar a Neoenergia ou a terceiros, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, decorrente da
execucdo dos servicos, devendo ser feita a devida
comprovagao da ocorréncia do fato e do nexo de
causalidade.

16.2. Sem prejuizo das demais situagdes previstas em
lei, e das penalidades estipuladas no Contrato, o
Fornecedor serd responsavel, perante a Neoenergia:

a) Por perdas e danos eventualmente sofridos pela
Neoenergia em consequéncia do inadimplemento
total ou parcial de obrigacdes assumidas pelo
Fornecedor; e/ou,

b) Por indenizagdes decorrentes de acdes ou omissdes
de prepostos do Fornecedor durante a execuc¢do do
Contrato; e/ou,

c) Por qualquer condenagdo advinda de medida
administrativa ou ac¢do judicial, baseada em
reivindicacbes de que a utilizacdo de produtos ou
metodologias violem quaisquer direitos de
propriedade de terceiros; e/ou,

d) Pela qualidade e conformidade técnica dos
trabalhos realizados; e/ou,

e) Por qualquer multa ou autuagio advinda de érgdos
ambientais, do trabalho, entre outros, por fatos de
responsabilidade do Fornecedor.

16.3. Fica assegurado a Neoenergia o direito de
regresso em face do Fornecedor, caso a Neoenergia
venha a ser obrigada a reparar eventual dano de
responsabilidade do Fornecedor.

16.4. Em ocorréncia de quaisquer das hipdteses
previstas nesta cldusula 16, o Fornecedor autoriza a
Neoenergia a reter e/ou deduzir, proporcionalmente,
valores a serem pagos a Neoenergia (empresa
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contratante do Contrato).

17. OUTRAS CLAUSULAS
17.1. CLAUSULA DE INTEGRIDADE E ANTICORRUPGAO

17.1.1. O Fornecedor declara conhecer o Cddigo de
Etica da Neoenergia e a sua Politica Anticorrupcido e
Fraude, disponiveis em www.neoenergia.com.br
(“Codigo de Etica” e “Politica Anticorrupgdo”) e que os
cumprird, por si, por seus agentes ou qualquer pessoa
agindo em seu nome, em todas as suas relagdes
contratuais com a Neoenergia, comprometendo-se a
adotar e manter os mais elevados padrbes e as
melhores praticas de governanca, ética e integridade,
com o objetivo de i) prevenir atos de corrupcdo,
fraude, lavagem de dinheiro ou quaisquer praticas
ilicitas por si, seus agentes ou qualquer pessoa agindo
em seu nome; ii) tomar todas as medidas necessarias
para assegurar o cumprimento das leis anticorrupcao
aplicaveis, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n?
12.846/13, a Lei n° 9.613/98, o Decreto n? 8.420/15 e,
desde que aplicavel, a U.S. Foreign Corrupt Practices
Act de 1977 (FCPA), a Convention on Combating
Bribery of Foreign Public Officials in International
Business Transactions da OCDE e o UK Bribery Act
(UKBA) (em conjunto, as "Leis Anticorrupgdo").

17.1.1.1 Obriga-se, também, o Fornecedor, por si, seus
agentes, ou qualquer pessoa agindo em seu nome,
incluindo seus fornecedores contratados e
subcontratados relacionados a relagdo comercial com
a Neoenergia , a ndo prometer, oferecer, dar,
autorizar, patrocinar, incentivar, praticar, obrigar
concordar ou solicitar, direta ou indiretamente,
subornos, fraudes, trafico de influéncia, extorsdo,
obtencdo ou concessdo de qualquer vantagem
indevida (seja em dinheiro, presente, descontos,
favores ou qualquer outra coisa de valor), a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada, ou a
administrador, empregado, agente ou representante
da Neoenergia nem praticar quaisquer dois atos
vedados pelas Leis Anticorrupcao.

17.1.1.2 O Fornecedor, seus agentes e qualquer
pessoa que aja em seu nome garantem que nenhum
recurso pago pela Neoenergia decorrente do presente
contrato ou de qualquer outro que o Fornecedor
mantenha com o Neoenergia ou qualquer empresa do
seu Grupo Econdmico, sera utilizado para i) a pratica
de qualquer ato que viole as Leis Anticorrupgdo; ii)
contribuicdes de natureza pessoal ou eleitoral para
candidatos e politicos (incluindo seus familiares) ou
agremiagGes politicas; iii) a pratica de atos para obter
ou manter qualquer negdcio, transagdo ou vantagem
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comercial indevida; (iv) a pratica de trafico de
influéncia de qualquer natureza.

17.1.1.3. O Fornecedor devera incorporar nos
contratos com seus fornecedores relacionados ao
objeto do Contrato, quando autorizada a
subcontratacdo, cldusulas de integridade e
anticorrupg¢do e instrui-los a adotarem os mesmos
cuidados que adota para que ndo pratiquem qualquer
conduta relacionada a violacdo desta Clausula de
Integridade e Anticorrupcao.

17.1.1.4. Toda documentacdo de cobranga a ser
emitida nos termos do Contrato deverd estar
acompanhada de fatura/nota fiscal detalhada,
contendo a discriminac¢&o dos servicos prestados e/ou
bens adquiridos, conforme o caso. O Fornecedor
obriga-se a manter livros, contas, registros e faturas
fidedignos e consistentes com as operagBes a que
correspondem, permitindo, se necessario, a
Neoenergia, ter acesso a tais documentos no caso de
indicios razodveis de descumprimento das obrigacdes
assumidas nesta clausula 17.1.

17.1.1.5. O Fornecedor devera notificar, por escrito, a
Neoenergia em até 2 (dois) dias Uteis contados da data
em que tomar ciéncia de que ela, qualquer de seus
agentes ou pessoas agindo em seu nome,
fornecedores, contratados ou subcontratados: a)
infringiram o Cédigo de Etica e a Politica Anticorrupcdo
da Neoenergia ou qualquer obrigacdo dessa Clausula
17.1; b) que se encontram envolvidos em qualquer
procedimento de investigacdo, inquérito, acao,
procedimento judicial ou administrativo relativos a
pratica de atos lesivos contra a Administragdao Publica
nacional ou estrangeira, incluindo condutas, infracées
ou crimes previstos nas Leis Anticorrup¢do ou de
combate a lavagem de dinheiro, devendo, desde que
ndo protegidas por segredo de justica, fornecer
informacgdes detalhadas sobre estes procedimentos e
as medidas adotadas em resposta a eles.

17.1.1.6. O descumprimento desta Clausula 17.1 e de
qualquer dispositivo das Leis Anticorrupgao por
qualquer das Partes poderd ensejar, a critério
exclusivo da Parte inocente, a rescisdo do Contrato,
observadas as penalidades previstas no Contrato. Nos
casos de rescisdo tratados nesta clausula, a Parte
responsavel pelo descumprimento também ficard
responsavel pelas perdas e danos, diretos e indiretos,
a que der causa, nos termos da lei aplicavel.

17.1.2. RESPONSABILIDADE SOCIAL E CORPORATIVA
DO FORNECEDOR
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17.1.2.1. Para a execugdo das Obras e/ou Servico, o
Fornecedor deverd adotar as medidas necessdrias na
sua organizagao para:

a) Promover as boas praticas no apoio e
respeito a protegao dos direitos humanos;

b) Evitar incorrer em qualquer forma de abuso
de direitos;
c) Eliminar todas as formas de trabalho for¢cado

e obrigatdrio, entendendo-se esse como todo trabalho
ou servico exigido a uma pessoa sob ameacga de
gualquer penalidade e que se obtém de forma livre e
voluntaria do individuo;

d) N3o incentiva a prética da prostituicdo;

e) Respeitar a liberdade de associagdo sindical e
de negociagao coletiva dos direitos dos trabalhadores,
com as restricdes que a lei exija;

f) Evitar qualquer forma de trabalho infantil na
organizagdo, respeitando a idade minima de
contratacgdo em conformidade com a legislacdo
vigente aplicdvel e dispor de mecanismos adequados
e confidveis para a verificagdo da idade de seus
empregados;

g) Remover qualquer pratica de discriminacdao
em matéria de emprego e ocupagdo. Qualificar-se-a
como discriminagdo qualquer distingdo, exclusdo ou
preferéncia baseada na raga, cor, sexo, religido,
opinido politica, origem nacional ou social que tenha
por efeito anular ou alterar a igualdade de
oportunidades de emprego, trabalho ou ocupacao;

h) Ter uma postura preventiva quanto as
questdes  ambientais, visando alcangar o
desenvolvimento sustentavel, limitando as atividades
cujo impacto sobre o meio ambiente seja duvidoso;

Combater a corrupg¢do em todas as suas formas,
incluindo extorsdo e suborno. Entender-se-a
como corrupgao o abuso do poder confiado
para lucros ilicitos.

17.1.2.1.1. O Fornecedor obriga-se a cumprir o
disposto na legislacdo vigente aplicavel vinculada aos
principios acima mencionados.

17.1.2.2. O Fornecedor compromete-se a informar a
Neoenergia sobre qualquer situagdo de
descumprimento das premissas acima referidas, bem
como do plano de agdo para solucionar o
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inadimplemento. Caso ndo sejam adotados planos ou
medidas corretivas, a Neoenergia reserva-se o direito
a denunciar o presente Contrato, exceto para as alines
iii e viii acima, cujo o direito pode ser exercido
imediatamente.

17.1.2.3. Quando o Fornecedor, para executar as
atividades contratadas, subcontratar parte das
atividades apds anuencia da Neoenergia, devera
estabelecer as premissas acima mencionadas nas
condigGes contratuais aplicaveis as Subcontratadas.

17.1.2.4. O Fornecedor devera permitir, a todo o
tempo durante a vigéncia do Contrato, que a
Neoenergia fiscalize o cumprimento das premissas
estabelecidas nesta cldusula. Independentemente da
fiscalizacdo realizada pela Neoenergia, O Fornecedor
continuara como a unica e exclusiva responsavel pela
execucdo regular do objeto do Contrato.

17.1.3. Principios Eticos.

O Fornecedor declara, garante e se compromete,
ainda, a:

a) Geral

i. O Fornecedor estd devidamente constituido de
acordo com as leis do pais de seu domicilio e tem
capacidade juridica para subscrever o Contrato e
cumprir suas obrigacdes decorrentes dele.

ii. O Fornecedor estd cumprindo e cumprird a
legislacdo aplicavel ao cumprimento do Contrato,
incluindo as leis anticorrupgao na forma desta clauusla
17.1.

iii. O Fornecedor devera manter em vigor todas as
licencas e autorizagdes necessdrias para o
cumprimento do Contrato.

iv. O Fornecedor também concorda em cooperar na
obtengdo, compilagdo e manutencgdo de informagdes
que, estando em sua posse ou sob seu controle,
possam ser exigidas pela Neoenergia em
conformidade com compromissos legais ou
contratuais.

v. Nenhum diretor, executivo, funciondrio ou
representante do Fornecedor, agora e durante a
relacdo contratual, tem e/ou terd, de acordo com a
Neoenergia, qualquer potencial interesse pessoal ou
alguma negociagdo que pode envolver um conflito de
interesse atual, ou aparente que incluem, a titulo
exemplificativo e sem limitagdo: (i) o desempenho
pelo Fornecedor, a qualquer momento da relagdo
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contratual, doac¢des ou pagamentos, direta ou
indiretamente, a um funcionario atual da Neoenergia,
suas subsididrias ou controladas; (ii) a participagéo de
um empregado atual da Neoenergia como diretor,
conselheiro, consultor, representante ou funcionario
do Fornecedor; ou (iii) a auséncia de comunicagdo do
Fornecedor a Neoenergia sobre a relacdo (seja
pessoal, negocial ou profissional) de um funcionario,
diretor, preposto, pessoa juridica relacionada com o
funcionario ou representante Fornecedor com um
empregado da Neoenergia.

(b) Padrdes de conduta. O Fornecedor deve empregar
sempre os mais altos padrdes de honestidade,
integridade e boa fé em conformidade com o
Contrato. Além disso, o Fornecedor ndo fara
declaragdes relativas a Neoenergia ou a atividade que
sdo falsas, enganosas ou contrarias as instrugGes
fornecidas pela Neoenergia ao Fornecedor ou
declaragdes contidas em material promocional,
literatura, manuais ou listas de pregos,
ocasionalmente, publicados ou fornecidos pela
Neoenergia e, ndo empreenderd um ato que possa
prejudicar a reputacdo da Neoenergia ou de sua
atividade.

(c) Avaliagdo do Fornecedor. O Fornecedor ira
permitir a Neoenergia realizar revisdes a qualquer
hora ou avaliagdes que julgar adequadas, incluindo, a
titulo exemplificativos e sem limitacdo, as
relacionadas com questdes financeiras ou possiveis
problemas criminais, e o Fornecedor concorda com as
alteragdes efetuadas antes da celebragdo do Contrato.
O Fornecedor concorda em entregar a Neoenergia, a
seu pedido, notificagdo por escrito do enderego,
numero de telefone e informacdes de contato de seus
escritérios.

(d) Notificagdo. O Fornecedor devera notificar a
Neoenergia imediatamente e por escrito de: (1)
qualquer reclamagdo ou notificagdo contra a
Neoenergia (mesmo que demonstre somente a
intencdo de mover alguma medida em face da
Neoenergia), o Fornecedor ou qualquer terceiro em
relacdo ao Contrato; (2) qualquer alteracdo no
controle direto e indireto do Fornecedor; ou (3)
qualquer evento que possa fazer com que o
Fornecedor entre em conflito com a Neoenergia.

17.3 SANCOES

O Fornecedor declara e garante que nem ele mesmo,
nem nenhuma de suas filiais, ou no seu conhecimento,
nenhum de seus empregados, diretores, funcionarios
ou agentes ou qualquer pessoa que atue em seu nome
(as "Pessoas Vinculadas") sdo atualmente ou no seu
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conhecimento serdo no futuro objeto de (a) qualquer
sangdo dos Estados Unidos (“EUA”) imposta ou
publicada pelo Escritério de Controle de Ativos
Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos EUA
("OFAC") nem de (b) qualquer decisdo equivalente a
tais medidas da OFAC aplicadas por (i) a Unido
Europeia, (ii) o Tesouro de Sua Majestade do Reino
Unido, (iii) o governo dos EUA ou (iv) o Conselho de
Seguranga das Nacgbes Unidas (coletivamente,
"Sang¢bes"), nem sua sede social estd localizada,
organizada ou é residente em um pais ou territdrio
que seja sujeito de Sangdes.

Ndo obstante qualquer disposicdo em sentido
contrdrio na Documenta¢do Contratual, em caso de
que ao Fornecedor ou qualquer de suas Pessoas
Vinculadas lhes seja imposta alguma Sancdo: (i)
comunicara o fato imediatamente a Neoenergia; (ii)
Neoenergia tera o direito de resolver unilateralmente
o Contrato sem responsabilidade nem penalizagdo
alguma para ela e (iii) o Fornecedor devera defender,
indenizar, eximir de responsabilidade e manter ileso a
Neoenergia por todos os custos, danos, perdas,
responsabilidades, gastos, sentengcas, multas,
liguidagdes e qualquer outra importancia de qualquer
natureza, incluidos os honorarios razoaveis de
advogados, derivados de ou relacionados com o fato
de estar Fornecedor ou quaisquer das Pessoas
Vinculadas sujeitas a alguma Sancao.

17.4. COMUNICACOES

Todas as notificagOes, peticdes e outras comunicagdes
que devam efetuar-se entre as Partes serao realizadas
por escrito e serdo consideradas feitas se forem,
prioritariamente, fornecidas mediante um sistema
informatizado concebido ao efeito e acordado entre as
partes que ofereca garantias adequadas sobre a
validade e a propriedade da informacao facilitada, ou
também (i) entregues pessoalmente, mediante
protocolo de recebimento; (ii) enviadas por fax ou e-
mail (com confirmacgdo), ou (iii) enviadas por correio
(com confirmacdo de entrega) ao enderego ou
domicilio que figure como préprio de cada parte no
Contrato, estando obrigados a notificar com garantia
de eficacia qualquer mudanca ou traslado do mesmo;
17.5 MODIFICAGOES

O Contrato poderd ser modificado ou complementado
em qualquer de seus aspectos mediante acordo escrito
entre as partes.

17.6 PROPRIEDADE INDUSTRIAL E INTELECTUAL
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O Fornecedor reconhece que a Neoenergia é e serd a
titular exclusiva de todos os direitos de propriedade
intelectual e industrial derivados da execugdo do
Contrato, por um periodo de prazo ilimitado e para
todo mundo, com poder de cessao a terceiros, através
de quaisquer modalidades de exploragao, suporte ou
meio de difusdo. Assim, o Fornecedor outorgara todos
os documentos que forem necessarios para tornar
efetiva a transmissdo de direitos operada em virtude
desta cldusula, conforme a legislacao aplicavel, e para
sua inscricdo em qualquer escritério de patentes ou
em qualquer registro da propriedade intelectual.
Quanto as Patentes, as Partes acordam que as
Patentes oriundas do cumprimento do Contrato
celebrado entre a Neoenergia e o Fornecedor serdo de
propriedade da Neoenergia e das desenvolvedoras na
medida de suas cotas de participacdo indicadas nos
Contratos, das quais passam a ser cotitulares,
conforme passara a constar das respectivas Cartas de
Patentes.

O Fornecedor garante a autoria e originalidade dos
resultados objeto de propriedade intelectual e
industrial que possam derivar-se da execugdo do
Contrato, assim como o gozo pacifico dos direitos que
se cedem mediante o presente documento,
manifestando que sobre os mesmos ndo tem
contraidos nem contraird compromissos ou encargos
de nenhuma espécie. O Fornecedor mantera ilesa a
Neoenergia de todas as reclamag¢des que possa expor
a qualquer terceiro com respeito a autoria,
originalidade ou titularidade dos direitos cedidos a
Neoenergia por meio deste documento, tornando-se
responsavel frente a esta de todas as agles ou
reclamacgdes que se possa expor.

A Neoenergia terd direito a nomear os advogados e
procuradores que lhe representem e assumam sua
defesa nos pleitos ou procedimentos administrativos
que se suscitem nesta matéria, e o Fornecedor
atendera todos os gastos, suprimentos e honorarios
que tenham que ser pagos a estes profissionais.

A assinatura do Contrato ndo supde a cessdo de
quaisquer direitos de propriedade industrial ou
intelectual titularidade da Neoenergia, salvo
autorizagdo expressa e por escrito dela. Qualquer uso,
publicacdo ou impressao pelo Fornecedor dos nomes
comerciais, marcas comerciais, emblemas, logotipos
ou qualquer outro sinal distintivo da Neoenergia ou
suas filiais requererd o prévio consentimento por
escrito da Neoenergia.

Caso fique comprovado pelo Fornecedor que a
propriedade sobre o codigo-fonte pertence Unica e
exclusivamente ao Fornecedor os direitos de

CGC-0S-BR-CompraAgil
julho/2021

propriedade intelectual continuaram com o
Fornecedor, contudo, todas as informacdes contidas
na base de dados do sistema pertencem Unica e
exclusivamente a Neoenergia.

Fica estabelecido que a gestdo dos procedimentos
administrativos existentes perante o Instituto Nacional
da Propriedade Industrial — INPI deverd a ser
conduzida pela Neoenergia com a participacdo ativa
do Fornecedor desenvolvedor, através da assessoria
juridica selecionada pela Neoenergia.

As Partes deverdo indicar procurador a ser nomeado
em cada um dos procedimentos administrativos,
devidamente habilitado para adog¢do de todas as
providéncias cabiveis e necessarias a preservacao
destes direitos.

O Fornecedor fornecera tdo logo possivel, todos os
documentos, informagdes, dados e esclarecimentos
necessarios a plena execugdao da manutengdo de
direitos aqui estabelecidos, incluindo comprovantes
de cumprimento de prazos em geral dos
procedimentos administrativos.

As Partes reconhecem que todos os direitos de
propriedade intelectual atribuidos aos
desenvolvimentos deverdo ser preservados, bem
como asseguradas as cotitularidades estabelecidas em
instrumentos contratuais préprios.

17.7 IDIOMA E UNIDADES DE MEDIDA

O Contrato, todos os documentos, planos e
comunicagdes entre o Fornecedor e a Neoenergia e as
placas de caracteristicas e de instru¢Ges estardo em
portugués.

Serdo usadas as unidades do Sistema Internacional de
Medidas em todos os documentos e planos e todos os
instrumentos de indicagdo ou registro, sem excecao,
estardo graduados em unidades do mencionado
sistema.

17.8. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

Sem limitar a disposi¢do do Cddigo Civil, um evento de
forga maior constitui um ato que:

(a) impossibilite ou retarde o cumprimento pela parte
afetada das suas obrigacdes nos termos do
Contrato ou destas CG;

(b) ndo esta no controle razoavel da parte afetada;

(c) ndo se deva por culpa ou dolo; e

(d) ndo possa ser evitado pela parte afetada, mediante
o exercicio da devida diligéncia.
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Necessariamente devem cumprir as 4 (quatro)
condi¢Ges mencionadas anteriormente para que o
fato seja considerado como um evento de caso
fortuito e for¢a maior. Ndo constitui um evento de
caso fortuito ou forga maior dificuldades
econdmicas-financeiras de uma das Partes.

Serdo consideradas causas de for¢ga maior, com carater
enunciativo e ndo limitativo, as seguintes:

a) Terremotos, maremotos, inundagées ou outros
desastres  naturais oficialmente declarados
catastroficos pelas autoridades competentes de
acordo com a legislacdo vigente aplicavel.
Destrogos ocasionados por atos terroristas ou
produzidos em tempo de guerra ou por rebelido ou
tumultos.

Greves legais que excedam o ambito da empresa
do Fornecedor e cujo término ndo dependa da
decisdo dele.

c)

Em todos os casos de forca maior, a parte afetada
informara por escrito a outra parte no prazo maximo 7
(sete) dias da ocorréncia e com todos os meios e
documentagdo a seu alcance.

A parte que alegue um evento de caso fortuito e forga
maior tera o 6nus da prova.

Recebida a notificagdo mencionada anteriormente, as
partes estardo desobrigadas do cumprimento de suas
obrigacGes do Contrato enquanto a causa do caso
fortuito e da forgca maior subsista. Logo que for
possivel, as partes negociardo de boa-fé como
proceder para o cumprimento do Contrato. Em todo
caso, a parte afetada pela causa de caso fortuito e
for¢ca maior deverad utilizar todos os esfor¢os razoaveis
para mitigar os efeitos dessa causa para facilitar a
execugao continua do Contrato.

Em caso de que a causa de forca maior afete o
cumprimento de uma parte substancial das s e/ou
Servicos durante um periodo igual ou superior a 30
(trinta) dias, a Neoenergia poderd resolver
antecipadamente o Contrato (sem responsabilidade
frente ao Fornecedor) com efeitos imediatos da data
em que assim notifique.

17.9 OUTRAS DISPOSICOES

Se qualquer disposicdo ou cldusula destas CG ou do
Contrato, ou sua aplicagdo a qualquer pessoa ou
circunstancia seja declarada invalida, essa invalidade
ndo afetara a outras disposicdes do Contrato que
possam cumprir-se sem a disposicdo ou aplicagdo
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invalidada. Uma vez determinada, as Partes
negociardao de boa-fé a modificacdo dessa disposicdo
analisando o espirito do Contrato para recolher o mais
fielmente possivel a intengdo da clausula ou aplicagdo
invalidada.

As Partes poderdo renunciar a qualquer direito,
término ou condicdo destas CG ou do Contrato desde
que a renuncia figure por escrito devidamente
assinada. Ndo obstante o anterior, a falta ou atraso no
exercicio de um direito ou opg¢do ndo se interpretar3,
de modo algum, como uma renuncia a essa disposigao,
direito ou opg¢do, nem afetara, em forma alguma, a
validade do Contrato. O exercicio por uma das Partes
de qualquer de seus direitos ou op¢des contidas no
Contrato, ndo impedira nem limitara de exercer
qualquer outro direito que possa ter em virtude dele.
17.10 LEI E JURISDIGAO APLICAVEL

17.10.1 Estas CG e o Contrato sdo regidos pelas leis
brasileiras e sdo interpretados de acordo com estas.

17.10.2 Qualquer controvérsia que surja em relagdo
com o Contrato serd resolvida definitivamente pelo
fora da Comarca da sede da empresa do Grupo
Neoenergia que esta contratando os Servigos.

17.10.3 Quando uma parte considerar que existe uma
controvérsia (”Controvérsia”), essa parte darda um
aviso por escrito formal a outra parte da existéncia da
Controvérsia.

17.10.4 Primeiramente, todas as Controvérsias entre
as Partes serdo transmitidos pelas Partes aos
respectivos representantes para a resolugao.

1710.5 Se qualquer Controvérsia ndo puder ser
resolvida pelos representantes das Partes no prazo de
30 (trinta) dias Uteis apds a data de notificagcdo da
clausula 17.10.3, a Controvérsia sera definitivamente
resolvida de acordo com a clausula 17.10.2.
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