
Aportación de valor sostenible 
para nuestros Grupos de interés
Datos a cierre de 2024

Personas de Iberdrola

Empleo de calidad y de futuro en un entorno de trabajo 
que promueve la igualdad de oportunidades

� Empleo directo: más de 42.000 personas�

� Nuevas contrataciones: Más de 6.000 nuevos profesionales�

� Formación: 73,8 horas por persona y año�

� Plantilla internacional: empleados de 95 nacionalidades�

� Entorno laboral seguro�

� Medidas de flexibilidad y conciliación�

� Competencia de los empleados: empleo verde�

� Reforzando programas de Talento Joven: Becas Máster y Programa 
Internacional Graduados.

Accionistas y comunidad financiera

Estabilidad y rentabilidad de la inversión:

� Modelo de negocio: resiliente, responsable, sostenible y de largo 
plazo�

� Sistema de gobernanza y sostenibilidad: basado en ética, buen 
gobierno y transparencia�

� Fortaleza financiera. Beneficio neto: 5.612M€ 
(+17 %), EBITDA: 16.848M€ (+17%), Flujo de caja: 11.836M€�

� Crecimiento de dividendo: 0,15%. Rentabilidad total para el 
accionista: 15%�

� Liderazgo en financiación sostenible: 9.643 M€ en nuevas 
operaciones verdes�

� Medidas de involucración del accionista.

Clientes

Suministro de energía seguro y competitivo:

� Calidad de suministro y resolución de incidencias climáticas en 
tiempos récord�

� Redes inteligentes: 81,4 % del total de las redes�

� Soluciones inteligentes e innovadoras (Smart): ámbitos residencial e 
industrial�

� Experiencia del cliente: soluciones accesibles para clientes y clientes 
digitales�

� Clientes en situación de vulnerabilidad: procedimientos de protección.

Cadena de suministro

Colaboración, tracción y oportunidades:

� Compras en todo el mundo: más de 18.000 M€ que emplean a 
500.000 personas*�

� Sostenibilidad: el 96% del importe adjudicado, asignado a 
proveedores evaluados con criterios sostenibles�

� Promoción de los DD.HH�

� Alianzas y acuerdos para la reducción conjunta de emisiones y 
acelerar y facilitar el desarrollo de productos verdes.

Comunidades

Colaboración institucional constante y contribución 
al desarrollo de las comunidades:

� Inversiones récord: 11.946 M€(+5%), a los que se suman 5.000 
millones en las operaciones corporativas de Avangrid y ENW�

� Inversión 2024-2026: 41.000 M€�

� Contribución tributaria: 10.300 millones de euros�

� Contribución a la comunidad: 56,7M€ de contribución a la sociedad: 
fundaciones y otros�

� Actividad de las fundaciones: 10 M€ de beneficiarios anuales en 
2030�

� Innovación: más de 400M€ de inversión en innovación�

� Programa Electricidad para todos: 13,8 millones de beneficiarios 
(acumulativo)�

� Voluntariado: 22.800 voluntarios con sus familias�

� Deporte: apoyo a 800.000 deportistas.

Medioambiente

Lucha contra el cambio climático y protección de la biodiversidad:

� Emisiones CO2: Emisiones de 38g CO2/kWh en Europa, 5 veces 
menos que la media del sector�

� Biodiversidad: Neutralidad positiva en la naturaleza�

� Economía circular: 100% reciclaje de palas y paneles a 2030, llegando 
al 98,4% en 2024�

� Liderazgo mundial en energías limpias: 84% de capacidad instalada 
libre de emisiones�

� Programa de conservación, restauración y plantación de árboles: 5 M 
de árboles�

� Compromiso de reducción de consumo de agua.

*Estudio de PwC “Impacto económico, tributario, social y ambiental del Grupo Iberdrola en el mundo” 
(elaborado con datos de 2023).
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