
Classificação de riscos de acordo com o Regulamento Europeu 
de IA: uma abordagem baseada no impacto
A Lei de IA estabelece quatro níveis de risco para os sistemas de IA:

4 Risco inaceitável

Tipos de usos 

Implicações legais 

Exemplo 

Sistemas de IA considerados uma clara ameaça à saúde, à segurança e 
aos direitos fundamentais das pessoas.


Proibidos na União Europeia.


 O uso de IA mediante técnicas subliminares ou manipuladoras para 
alterar o comportamento das pessoas ou a aplicação de sistemas de IA 
para avaliar ou classificar pessoas com base em seu comportamento, 
de forma que uma “pontuação social” provoque um tratamento 
prejudicial ou desfavorável.

3 Risco elevado

Tipos de usos 

Implicações legais 

Exemplo 

Sistemas de IA que podem causar riscos graves para a saúde, a 
segurança ou os direitos fundamentais das pessoas.


Sujeitos a requisitos rigorosos de transparência, supervisão humana, 
precisão, solidez e cibersegurança, entre outros.


Sistemas biométricos de IA para reconhecimento de emoções ou 
sistemas para contratação ou seleção de pessoas físicas, em particular 
para publicar anúncios de emprego específicos, analisar e filtrar 
candidaturas e avaliar candidatos.

2 Risco limitado

Tipos de usos 

Implicações legais 

Exemplo 

Sistemas de IA não classificados como de alto risco, mas cujo uso pode 
representar certos riscos para a saúde, a segurança ou os direitos 
fundamentais das pessoas.


Obrigações de transparência para garantir que o usuário esteja 
informado, de forma que saiba claramente que está interagindo com um 
sistema de IA, sendo possível detectar que foi gerado ou manipulado 
artificialmente, entre outros.


Chatbots, assistentes virtuais ou geradores de imagens e texto.

1 Risco mínimo

Tipos de usos 

Implicações legais 

Exemplo 

Sistemas de IA sem efeitos sobre os direitos fundamentais, a saúde ou a 
segurança das pessoas.


Sem requisitos específicos, embora possam ser adotadas condutas 
voluntárias de conformidade (códigos de conduta).


Filtros de mensagens não desejadas ou spam em e-mails ou 
videogames baseados ou que utilizam IA.

Fonte: Regulamento (UE) 2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho, Comissão Europeia “Regulamento IA entra em vigor”

Regulamento Europeu de IA [Mais artigos sobre nosso modelo de inovação]

https://www.iberdrola.com/quem-somos/nosso-modelo-inovacao/o-que-e-um-chatbot
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/ai-act-enters-force-2024-08-01_pt
https://www.iberdrola.com/pagina-inicial
https://www.iberdrola.com/quem-somos/nosso-modelo-inovacao/o-que-e-inteligencia-artificial/regulamento-europeu-ia
https://www.iberdrola.com/quem-somos/nosso-modelo-inovacao

