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INTRODUCCION

Esta guia tiene como objetivo ayudarte a configurar correctamente tu cuenta en SAP Business Network para
garantizar una gestion eficiente y alineadas con los requisitos del Grupo Iberdrola. A lo largo de los siguientes
apartados, revisaremos los elementos claves que debes conocer y ajustar dentro de tu perfil, desde la informacion
béasica de tu cuenta hasta la configuracion de notificaciones y usuarios.

Los temas que abordaremos incluyen:

Acceso a SAP Business Network

Pagina de inicio

Configuraciones en “Mi cuenta”

Perfil de la empresa

Verificacion de relaciones comerciales y aprobacién o rechazo
Enrutamiento de pedidos y facturas electronicas
Notificaciones generales de la plataforma

Gestion de usuarios

®NOUAWN

Te recomendamos seguir cada seccion paso a paso para asegurar que tu cuenta esté completamente operativa y
preparada para interactuar con el Grupo |Iberdrola de forma fluida.




2. Acceso a SAP
Business Network
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Acceso a SAP Business Network

Ingresa a supplier.ariba.com con tu usuario y contraseria.

EV Business Network ~ =2 @

Inicio de sesién de proveedor

Accede con tus
credenciales

¢Ha olvidado el nombre de usuario?

¢ Es nuevo en SAP Business Network?
Registrarse ahora u Obtener mas informacion




3. Paginadeinicio
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Pagina de inicio
En la pagina de inicio de SAP Business Network, encontraras la barra de navegacion, visidon general y los widgets.
Revisemos cada uno de estos componentes.

E :‘ Business Network v  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise ‘ _

R o K et T —

Barra de
navegacion

':mm Activacion  Discovery v Panelde trabajo  Pedidos v Cumplimiento v  Facturas v Pagos v  Catilogos v  Informes  Mensajes  Evaluaciones

Visién general

E 0 0 0 ; 0 0 : | o Visié\n

general

Pedidos Pedidos sin facturar Facturas Articulos para confirmar Articulos a expedir
Uttimos 31 di Ultirme di Ultimos 31 di Ultimos 31 di Ultimos 31 di
N e e e ———————
Mis widgets  1BERDROLAGROUP... v 32 Personalizar

___________________________________________________

Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v

€O EUR €O EUR

\
I 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: € fire R s €1 :
: €08 €08
(s Los estudios damuastran qua los o |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
| 1

7

Comentarios

proveedores van craciendo en Business
Network con un uso constante.

i del aharro de costes que supone
€02 opti i6n de la administracion y las €0.2
operaciones, al tiempo que accede a nuevas
€ > » oportunidades de negocio.
Ago Sep Oct

0-30 3150 6190

\ B IBERDROLA GROUPPP Ver al informe exclusivo = @ Enviado B Rechazado B Aprobado




Barra de navegacion
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Pagina de inicio — Barra de navegacion

La barra de navegacion permite acceder rapidamente a secciones principales del portal.

E* ':' Business Network ¥  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise

Inicio  Activacién  Discovery v Panelde trabajo  Pedidos v Cumplimiento v  Facturas v Pagos v

Oportunidades v En ubicacton

’ P
Y 4 \@;’ idiy

Vision general

0 | 0 | 0

Pedidos | Pedidos sin facturar | Facturas
Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias
Mis widgets  1BERDROLAGROUP... v 32 Personalizar

Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v

€0.. 416%

ROI en tres afios

€1 Netw

€0.8

s Los estudios demuestran que los

e proveedores van creciendo en Business
0 Network con un uso constante.

Beneficiese del ahorro de costes que supone
€02 la optimizacién de la administracién y las

operaciones, al tiempo que accede a nuevas

€0 o - o oportunidades de negocio.
Ago Sep oct
B IBERDROLA GROUPPP Ver el informe exclusivo -

~ | Por producto

e =

Barra de
navegacion

Bl > 1
0 | 0

Articulos para confirmar | Articulos a expedir | Més

Uttimos 31 dias Ultimos 31 dias

Antigliedad de vencimiento de factura

€O EUR

08
€06
€04
0.2
€
0-30 3160 1-90
8 Envisco B Rechazado M Aprobado

M
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Pagina de inicio — Vision general

La vision general es la seccion principal del portal donde se muestra un resumen del estado actual de la cuenta del
proveedor. Aqui se muestra la informacion agregada de todos tus clientes. Revisemos como personalizarla.

E* ¥ Business Network v  Cuenta Standard I Obtener cuenta Enterprise ‘ ¥ O ® cMm

) Personaliza la vision
Inicio Activacién Discovery v | Panel de trabajo ARISE nTY ,
general desde aqui

Mensajes Evaluaciones Crear v | sse

Oportunidades ~ | En ubicacion ~ | Por producto e}

’ P
Y 4 \@;’ idiy

———

Vision general

Pedidos | Pedidos sin facturar | Facturas | Articulos para confirmar | Articulos a expedir | Mas
Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias ' Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias
Mis widgets  1BERDROLAGROUP... v 32 Personalizar

Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v

€O EUR

Antigliedad de vencimiento de factura

€O EUR

€1

€03 08
€05 €06
€04 €04
€02 02
€0 . . €
Ago Sep Oct 0-30 3160 90
B IBERDROLA GROUPPP Ver el informe exclusivo - 8 Enviedo B Rechazado B Aprobado
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En Panel General, haz clic en el icono de configuracién en Customizar.

Inicio  Activacién  Discovery v Panel de trabajo

Panel de trabajo

9 8

Pedidos Pedidos sin facturar

Uitimos 31 dias Uttimos 31 dias

Pedidos (3)

v Editar filtro | | | Gltimos 31 dias

E.! P4 Business Network *  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise

Pedidos ~

Cumplimiento ~

5

Facturas Articulos para confirmar

Uttimas 31 dias

Facturas v Pagos ~

Catalogos ~

0

Utimos 31 dias

Informes

2

Articulos a expedir

Unimos 31 diss

Evaluacion

Personaliza la vision

general desde aqui

0

Hojas de entrada

Uttimos 31

‘0.0

de servicios Ofertas de pronto pago

dias Préimos 90 dias

‘0.0..

‘0.0

Remesas Pagos programados

Uttimos 31 dias Préximos 90 dias

Clientes Numeros de pedido Fecha de creacion Estado del pedido Codigos de empresa Organizaciones de compra
Seleccionar o escribir selectiones > Esribir seleccion Ultimos 31 dias & Incluir v Seleccionaroesc.. P Seleccionar o escribir selecciones ) Seleccionar o escribir selecciones [
@® Caoincidencia pardial
O Caincidencia exacta
Mostrar més.
Reenviar pedidos con errores ‘ (@ 32
Nimero de pedido Cliente Importe Estado del enrutamiento Fecha Estado del pedido Importe facturado Tipo Tipo de documenta externo T Acciones
4504421207 IBERDROLA GROUPPP €8100 EUR Recepcion confirmada sept 30, 2025 Confirmado Pedido PD
4504421098 IBERDROLA GROUPPP €1000 EUR Enviado oct 6, 2025 Nuevo Pedido PD
4504421091 IBERDROLA GROUPPP €1000 EUR Enviado oct 6, 2025 MNuevo Pedido PD
4504421251 IBERDROLA GROUPPP €100 EUR Fallido oct 1, 2025 Fallido Pedido PD
4504421097 IBERDROLA GROUPPP €100 EUR Enviado oct 6, 2025 Nuevo Pedido PD

Cementarios

13
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Pagina de inicio — Vision general (cont.)

Agrega, elimina o reordena las fichas para tener solo lo que necesitas en el dashboard de vision general. También
puedes definir los filtros que deseas usar en el panel.

Haz clic en la “x”

para eliminar una

ficha de la vision
general

Sosteniendo las dos

lineas, arrastra las x
fichas para cambiar
su orden en la vision

general

trabajO Aplicar Cancelar

ediante el método de arrastrar y soltar) y definir los filtros en su panel de trabajo.

1
% x | X
1

x X X X
e B € €
0 0 0 0 0 0.0. 0.0..
Pedidos sin facturar Facturas Articulos para confirmar Articulos a expedir Hojas de entrada de servicios Ofertas de pronto pago Remesas
_______________________________ Ulimos 31 dias ... Ulimos 31 dias oo Mhimos 31 dias .. Utimos3idias ... Utimos3idias ... Frodmos 90 dias oo iimos3idias
|’ o p
1

1 X X x X 113 77 A
| ) En “+” podras
S
€ - - e -

00 encontrar mas fichas
Pagos programados Comunicaciones abiertas Oportunidades que coinciden Clwent‘iilgt):éizcwmes para ag regar a Ia

Procmos90dias | oo Ubmosodias | | Utmosoodias || | Utimos 90 dias ___ Vvision g eneral
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Pagina de inicio — Vision general (cont.)
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El boton “+” te permite elegir mas fichas de Pedido, Cumplimiento, Factura, Pago, Cliente potencial, Comunicacién

y Otros.

Seleccionar una ficha

Pedido

Nuevos pedidos @

Cumplimiento

Factura

® racwras ®

Q Hojas de entrada de servi...

@ Fichas ya seleccionadas

b Pedidos modificados ®

)

@ F Articulo para servicio
@ it Otras confirmaciones @
+ Facturas rechazadas @

Las fichas con el signo @
ya se encuentran en el
dashboard

Pedidos para factura resumen

Haz clic en el signo “+” para
g agregar la ficha al dashboard
de vision general

Facturas vencidas: no apr... @ =+
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Pagina de inicio — Vision general (cont.)

Las fichas que agregues desde el botén “+”, quedaran en la pantalla inicial de la personalizacion del panel de trabajo.
Podras modificar su orden segun lo indicado anteriormente.

Haz clic en Aplicar

para finalizar la

lizacion
i .

.= -~
. . 1 I

Personalizar panel de trabajo : cancet
Puede agregar, eliminar o reordenar las fichas (mediante el método de amastrar y soltar) y definir los filtros en su panel de trabajo. . S ~

x x x X X X x x
° EUR 0 EUR
Pedidos Pedidos sin facturar Oportunidades que coinciden Articulos para confirmar Articulos a expedir Hojas de entrada de servicios Ofertas de pronto pago Remesas
Uttimos 31 dias Utimos 31 dias | oo Ulmos 90 dias Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias Prisimos 90 dias Uttimos 31 dias

x X X X X
L] EUR
Pagos programados Facturas Comunicaciones abiertas Clientes potenciales Facturas borrador
invitados
Proximos 90 dias Utimos M dias Uttimos 80 dias Ulimos 90 dias | Ultimos 50 dias
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Widgets
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Pagina de inicio - Widgets

Los widgets son componentes visuales dentro de la pagina de inicio que muestran informacion especifica y

actualizada. Permiten acceder rapidamente a informacioén critica y facilitan la toma de decisiones. Revisemos como
personalizarlos.

Personaliza los widgets
desde aqui

Mis widgets I1BERDROLAGROUP... v : 32 Personalizar

________

Pedidos de compra  Ultimos 3 me...

€0... 416%

ROI en tres afios

ndo 103 proves:

€0ex

€038
- Los estudios demuestran que los -
€06 : €05
proveedores van creciendo en Business
€04 €04
€02 €02
€0 . . €
Ago Sep Oct 030 3160 5190
B iBERDROLA GROUPPP Var el informe exclusivo = W Envisdo B Rechazado M Aprobado
Fuente de actividad Todo v Ver todo ] Perfil de la empresa Mis oportunidades
15%

Finalizada
No tiene oportunidades abiertas que
coincidan con el perfil de su empresa

Buscar clientes potenciales
No hay actividad reciente para mostrar

Complete el perfil de su empresa para
aumentar sus posibilidades de que le
descubran nuevos compradores.

Completar perfil =
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Pagina de inicio — Widgets (cont.)

Dentro de la pagina de personalizacion podras eliminar o agregar widgets a la pantalla principal:

Sosteniendo las dos
lineas, arrastra el

widget para cambiar
Agregue, elimine y vuelva a organizar los widgets para personalizar la pagina de inicio. m Cancelar SU 0 rd e n e n Ia

Personalizar mis widgets

pantalla de inicio

’ A
@ |
== 1 = =
Pedidos de compra  Ultimos 3 km... v 1 Antigiiedad de vencimiento de factura - _
______ 7’ =
[}
- = 1 -
- - 1 —
€O il 416% €O R Facturas pagadas Ultimos 12 m... v Seguimiento del envio Dias para p\ag_ar _____ "
. : ROI en tres afios e $O N ; O O
ITERT] umero de pedido de compra
Haz clic en el signo “- usD : Promedio de dies
para eliminar el widget de -
, 8 . e . €04
la pagina de inicio
€0,2
€0
Ago Sep Oct 0-30 u ' -
B |BERDROLA GROUPPP B enviado W Rechaz| V w
» Y
Fuente de actividad Perfil de la empresa
B Valor de factura ($) B Volumen de fac... B Promedio de dias para pagar
15
Finali]
Widgets disponibles . - PP
fmmmmmmmmmm e Haz clic en el signo “+
I -
No hay actividad reciente para mostrar | Pedidos de compra = para ag regar el Wi dget de
{

““““““““““ la pagina de inicio
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Pagina de inicio — Widgets (cont.)
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Los widgets que agregues desde el botén “+”, subiran junto a los widgets que ya se encuentran en la pagina de inicioy

desde aqui podras modificar su orden segun lo indicado anteriormente.

Personalizar mis widgets

Agregue, elimine y vuelva a organizar los widgets para personalizar la pagina de inicio.

Pedidos de compra  Ultimes 3me... v

€0ew

Antigiiedad de vencimiento de factura

416% €0

€ ROI en tres afios “
s cuan izan SAP Business cn
€056 €06
€04 €04
€02 €02

€ €0

Ago Sep Oct 030 3160 6190
B |BERDROLA GROUPPP B enviado @ Rechazado B Aprobado

Fuente de actividad Perfil de la empresa

L3

15%

ﬂ Finalizada

No hay actividad reciente para mostrar

Haz clicen
Guardar para

finalizar la
personalizacion

Mis oportunidades

(]

No tiene oportunidades abiertas que
coincidan con el perfil de su empresa
Buscar clientes potenciales

20




4. Configuracion “Mi
Cuenta”
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En esta seccion podras gestionar la informacion de tu perfil en SAP Business Network. Configurar correctamente este
apartado te garantizard una experiencia personalizada y segura en la plataforma.

México
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ET7  Business Network ¥  Cuenta Standard ‘ Obtener cuenta Enterprise |

Inicio Activacion Discovery v Panel de trabajo Pedidos v

Oportunidades

-

(-}

Visién general Introduccion

0O | O

Mis widgets  IBERDROLAGROUP... v

416%

ROI en tres afios

Los estudios demuestran que los
proveedores van creciendo en Business
Network con un uso constante.

Beneficiese del ahorro de costes que supone
|a optimizacién de la administracién y las
operaciones, al tiempo que accede a nuevas
oportunidades de negocio.

Ver el informe exclusivo -

Cumplimiento ~

~ | Enubicacion

Vo

Pedidos | Pedidos sin facturar

Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias

32 Personalizar

Pedidos de compra

€O EUR

Facturas v Pagos v  Catalogos v Informes  Mensajes

[ F

Evaluaciones

—

~ | Por producto Q

- Y
c 0o 0

Facturas Articulos para confirmar Articulos a expedir

Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias Uttimos 31 dias

Antigliedad de vencimiento de factura

€O EUR

Ultimos 3 me...

€08 0.8
0.6 0.6
€04 0.4
02 0.2
= . - . €0
Ago Sep oct 030 3160 51-90

@ |5ERDROLA GROUPPP

W Envisco M Rechazado M Aprobado

Prueba Espafia

pbagdcESP@emeal.nttdata.com

Enlazar los ID de usuario

Contactar con el

i

administrador

o Prov Espafia 1709
see

ANID: AN11239165064-T
Mas Cuenta Standard

Perfil de la empresa

Configuracion >

Cerrar sesion

Desde las iniciales del

contacto principal, haz
clic en “Mi cuenta”

22
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Mi Cuenta (cont.)

Una de las principales configuraciones que puedes hacer desde Mi Cuenta, es el cambio de contraseia de la cuenta.

En el pop-up, ingresa tu contraseia

oY Business Network - Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise | . wry
D i e actual y la nueva. En el signo “?
Miicyets podras revisar los criterios que
debe cumplir la contrasefia
Configuracion de cuenta

* Indica un campo obligatorio

CAMBIAR CONTRASENA
H aZz CI | cen Informacién de cuenta e

1
= | —_— =
o oo ® 1 o
Cambiar @ - oo pvancux@emest s com | ! Contrasefia actual:
~ i Cambiar contrasefia )
contrasena Diteeein d coreo elertrico * | canstanzasnares mulcagonzzle

Nueva contrasefia: *

Nombre: " Prueba |

Confirmar contrasefia: *

Apellidos: “ UK |

Registro de cambio de informacicn personal

Funcidn empresariak Representante de ventas v

Guardar contrasefa Cancelar
\dioma prefericos ﬁ G

—| Permitime guardar preferencias de filtro en Lz bandsja de entrada o de salida

Preferencias

Informacién de contacto

e =L Haz clic en Guardar contrasefia,
bvecn .+ oxrono seer 38 | Veras un mensaje en pantalla
o | | confirmando que se ha actualizado

\

Direccion 3
E—

| con éxito

23
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Mi Cuenta (cont.)

En esta seccion podras gestionar tu perfil en SAP Business Network, incluyendo informaciéon de cuentay preferencias
de idioma.

EE\!-’ Business Network . Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise ®

Mi cuenta w Carrar

Configuracidn de cuenta

* Indica un campo obligatorio

Informacion de cuenta

Nombre de usuario:*| pbagdcESP@emeal.nttdata.com ‘ @

Cambiar contrasefia

Direccion de correo electvénlcu:“ test@emeal.nttdata.com I

Norore:*] Prueba | Mantén actualizados los datos
Segundo nombre | del usuario, especialmente el
Apelidos:* | Espatia | correo electronico

Registro de cambio de informacién personal

Funcién empresarial: ‘ Representante de ventas v

Ajusta tus preferencias de
) idioma. Si no las especificas, se
Idioma preferido: | Espaiiol v|@ ono z ° N2 .
D Permitirme guardar preferencias de filtro en la bandeja de entrada o de salida Utlllzara el |d|0ma Conflgurado en
—————————————————————————————————— T T T tu navegador

Preferencias
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Mi Cuenta (cont.)

de SAP Business Network, esta informacion no es utilizada por el Grupo Iberdrola.

Mantén actualizado el nimero
de teléfonoy la direccion de la
cuenta

(@ \berdrola «@ Ill:oerdrola (@ berdrola (@ Iberdrola ¢dg ScottishPower (@@ Avangrid

Deberas mantener actualizada tu informacion de contacto y las preferencias asociadas. Esto es para el uso exclusivo

T e i3 ~

En esta seccion puedes decidir
si tu informacion de contacto
personal sera visible para otras

organizaciones en la red.

1 Informacién de contacto \
1 I
1 ~ A g - |
ais Area Nimero Extensién \
1 1
1 ESP34 v | ‘ ‘ !
1 Teléfono: * S - ) t !
1 1 Nimero de teléfono no valido. Introduzca solo nimeros 1
1 N 1
- = I
: Direccion 1:*| PASEO DE LA CASTELLANA 102 I 1
1 I
1 Direccién 2: | | 1
1 I
1 Cédigo postal:*| 28001 1
1 I
| Ciudad:*| MADRID | :
1
1 g I
: Estado/Provincia:*| Comunidad de Madrid [ES-M] v I 1
1 I
1 Pais/Region:*| Espafia [ESP] vl |
O g g P Gy s e e M) /
= AR LS \
, Preferencias de informacion de contacto 1
| 1
| Hega clic en la siguiente casilla de verificacion para ocultar toda la informacién de contacto personal & otras organizaciones, excepto & aquellas con las que tenga una relacion comercial o cualquier ora que haya iniciado o respondido de un modo explicito con un intento de hacer negocio. |.
' [- |
1 Ocultar mi informacién de contacto personal. 1
L L L L L L L L L T L C o e m e m oo s
Usted reconoce y da su consentimiento de forma expresa a Ariba para que los datos que introduzca en este sistema se transfieran fuera de la Unién Europea, la Federacién Rusa o cualquier otra jurisdiccion en la que usted se encuentre a Ariba y los sistemas informaticos en los que estan
alojados los servicios de Ariba (que se encuentran en diferentes centros a nivel global), de acuerdo a la Declaracion de privacidad, Condiciones de uso y las leyes aplicables. Usted tiene el derecho de acceder y modificar datos desde dentro de la aplicacion, poniéndose en contacto con el
administrador de Ariba dentro de su organizacién. Este consentimiento tendra efecto a partir del momento en que se concede y puede revocarse previo aviso por escrito a Ariba. Si es usted ciudadano ruso y reside dentro de la Federacion Rusa, Usted también confirma de forma expresa que
cualquiera de sus datos personales introducidos o modificados en el sistema, ha sido capturado por su erganizacién en un repositorio de datos especifico que se encuentra dentro de la Federacion Rusa.

ATodos los campos marcados con un asterisco rojo son obligatorios
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Mi Cuenta (cont.)

Para finalizar la actualizacion de datos, haz clic en Guardar. Recibirds un correo electronico informando de la
actualizacion del perfil de usuario con el detalle del campo modificado.

E' ;¥ Business Network . Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise @
——— )
Mi cuenta 1 : Cerrar
I
Configuracion de cuenta

* Indica un campo obligatorio

Informacién de cuenta Finaliza la
Nombre de usuario:*| pbagdcESP@emealnttdata.com | aCtU al IZaCIO n d e
Cambiar contrasefia
datos

Direccién de correo electrénico:*® | test@emeal.nttdata.com

Apellidos:*| Espafia

Registro de cambio de informacién personal

Funcién empresarial: | Representante de ventas v ‘
Preferencias
Idioma preferido: | Espaiiol W
J Permitirme guardar preferencias de filtro en la bandeja de entrada o de salida

Informacién de contacto

[~ ]

INGmero de teléfono no vélido. Introduzea solo nimeros

Teléfono

Direccion 1:*| PASEO DE LA CASTELLANA 102 |
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Perfil de la empresa

En esta seccidon podras completar el perfil de tu empresa para ofrecer una vision clara a tus socios comerciales.

Completar esta informacion es opcional y depende del nivel de informacién que quieras compartir con tus clientes.

México

(@@ \berdrola (@@ ScottishPower ¢ Avangrid

ET7  Business Network ¥  Cuenta Standard ‘ Obtener cuenta Enterprise |

Inicio Activacion Discovery v

Panel de trabajo

Pedidos v

A

Visién general mlroducuc’me

0O | O

Mis widgets  IBERDROLAGROUP... v

Los estudios demuestran que los
proveedores van creciendo en Business
Network con un uso constante.

Beneficiese del ahorro de costes que supone
|a optimizacién de la administracién y las
operaciones, al tiempo que accede a nuevas
oportunidades de negocio.

Ver el informe exclusivo -

Cumplimiento ~

Oportunidades

Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias

T

v | En ubicacion

VA
0)

Pedidos H Pedidos sin facturar | Facturas

32 Personalizar

Pedidos de compra  Ultimos 3 me... ~

€O EUR

0.8

0.6

0,4

02

€0 - -»- -
Ago Sep oct

@ |5ERDROLA GROUPPP

Facturas v Pagos v  Catalogos v Informes  Mensajes

~ | Por producto

0

Articulos para confirmar

Ultimos 31 dias

Antigliedad de vencimiento de factura

€O EUR

0-30 3160 6180

W Envisco M Rechazado M Aprobado

Evaluaciones

0

Articulos a expedir

Uttimos 31 dias

—

Desde las iniciales del
contacto principal, haz

i

l pbagdcESP@emeal.nttdata.com

Prueba Espafia

| Mi cuenta

Enlazar los ID de usuario

Contactar con el
administrador

Prov Espafia 1709

ANID: AN11239165064-T
Cuenta Standard

Configuracion >

Cerrar sesion

clic en Perfil de la
empresa
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Perfil de la empresa (cont.)

En esta seccion podras completar el perfil de tu empresa para ofrecer una vision clara a tus socios comerciales.

&) -

Inicio Activacién

test commerce v2

Discovery ~

k v Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise

Panel de trabajo  Pedidos v

Cumplimiento ~

Navega por las secciones del perfil para

(@@ ScottishPower ¢ Avangrid

completar toda la informacion de tu

empresa. Cada apartado ayuda a
mostrar una imagen completa y confiable
a tus socios comerciales

Ver mi perfil pablico

Crear v

Introduce los datos clave
de tu compaifiia en esta
seccion. Incluye
informacién como namero
de empleados, tipo de

negocio, etc. para dar

BNO ID: BNO-100000135056504-T | DUNS
Certificados Calificaciones de sostenibilidad
e e | e
Visién general | v Certificados Califie de de la Config de pais c c Iv D
Acerca de nosotros
a8 Empleado @ Fundado ) Alias de empresas
@ Tipo de negocio @ Ingresos @ Direccién
N - Biskaia, Espafia Ver detalles
E Formato legal il Simbolo de la accién e URL del sitio web
a Miembro desde Tipo de registra
2025 Walk-Up

contexto sobre la
estructuray alcance de tu
empresa

Comentarios

R . B
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Relaciones del cliente

En esta seccidn podras gestionar las relaciones con tus clientes dentro de la red, tanto con Grupo Iberdrola como
con otros clientes (si aplica). Configura las conexiones necesarias para intercambiar pedidos, facturas, pagos y otros
documentos.

[ 1 —_— -
1 7 Business Network ¥ !Cuenta Standard | Obtener cuents Enterprise 1 ® 0 ® PE
1 )
L L
Inicio Activacion Discovery v Panel de trabajo Pedidos v Cumplimiento v Facturas v Pagos v Catalogos v Informes Mensajes Evaluaciones Prueba Espafia
v P = pbagdcESP@emeal.nttdata.com
, Ay
o

Mi cuenta

Oportunidades v En ubicacion ~ | Por producto Q | Desd e I aS i n I Cial es d e I

o ; y _ Enlazar los ID de usuario A ) ) .
=\ A AN —— \ contacto principal, haz clic

(5] Contactar con el

administrador en Configuracioén y luego
O O O O O Prov Espafia 1709 en RelaC|OneS del Cliente

Visién general  Introducciéon

ANID: AN11239165064-T

Pedidos | Pedidos sin facturar ] Facturas i Articulos para confirmar ] Articulos a expedir i Cuenta Standard
Uttimos 31 dias Ultimos 31 diss Uttimos 31 dias Ultimos 31 diss Utimos 31 dias Perfil de la empresa
af =TT TTTT T T
Configuracion de la cuenta | Configuracion >
Mis widgets  IBERDROLAGROUP... v 32 Personalizar pm——
Relaciones del cliente Cerrar sesién |
Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v Antigliedad de vencimiento de factura Usuarios
4 6% Notificaciones =
5
1 €0 €0ax N 5
ROI en tres afios Suscripciones de 5
- o
cuand edores uilizan Business Network & . aplicacion
€08 €08 Gestionar dominios de
Los estudios demuestran que los correo electrénico de
g £ €06 €06
proveedores van creciendo en Business cuenta

Network con un uso constante.

Beneficiese del ahorro de costes que supone Gestionar solicitudes de
la optimizacién de la administracién y las €0.2 €02 cuentas
operaciones, al tiempo que accede a nuevas

; . . ]

G €0 . € .
om/da: Ago Sep Oci 0-30 31-60 £1-90 |A generativa v
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Relaciones del cliente (cont.)

Aqui podras revisar el estado de la relacion comercial. Si el botdn Aceptar automaticamente todas las solicitudes de
relacidon esta activado (ON), la solicitud se aprobara automéaticamente y el cliente aparecera en la Lista de clientes.

E' ':’ Business Network ¥  Cuenta Standard ‘ Obtener cuenta Enterprise ‘ @ PE
Inicio Activacion Discovery v Panel de trabajo Pedidos v Cumplimiento v Facturas v Pagos v Catéalogos v Informes Mensajes Evaluaciones Crear v | was

Vista avanzada

Relaciones de cliente

_____________________________ . . z
. - Las solicitudes se aceptaran
1 Aceptar automaticamente todas las solicitudes de relacion: , . ., )
e e automaticamente al estar la opcién activada

Comercial

Estandar

1 Revisa el estado de la

Q.2 .
relacion comercial
——
Socio comercial: ID de Ariba Network: BNOID: Tipo de relacion: Pais/Region: Estatus de la relacion:
Buscar Q =] =] =1l v (=]l v o Adaptar filtros
2 () \
1

: Socio comercial (1) Cuentas secundarias enlazadas (0) 1
1 I
1 1
: Lista de clientes  All Relationship Requests (1) v S @By !
: () ID de Ariba Network Socio comercial BNOID Tipo de relacion Estatus de la relacion Pais/Region Centro de datos Fecha de ltima modificacion
I
| (0 ANO1429570665-T IBERDROLA GROUPPP BNO-100000019149102-T Cumplimiento Spain US20 8 oct 2025, 16:17:47
\




(@@ Iberdrola «

Espana

Relaciones del cliente (cont.)

Si el boton Aceptar automaticamente todas las solicitudes de relacion esta desactivado (OFF), cualquier solicitud

debera aprobarse manualmente.

Iberdrola €@ Iberdrola
Internacional

(s

Iberdrola

Vi (@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Relaciones actuales (12)

Lista de clientes [Solicltudes pendientes (1) v |

I ID de Ariba Network
| Socio comerce |

[j SCC Delivery Team - Global H19 Client 400 - TEST AN01533402636-T

l:] Soclo comercial

Home Enablement Integration Discovery ~ Workbench Planning ~ Orders ~ Fulfillment ~ Quality ~ Mas v Crear v : sas
Relaciones de cliente Vista avanzada | (3 v
Aceptar automéaticamente todas las solicitudes de relacion: En la peStana SOIICItL_Ide_S

pendientes, marca la casilla junto

al nombre del cliente y haz clic en

Aceptar
Buscar Q u Adaptar filtros
AR

B @]

Tipo de relacién Fecha de dltima modificacién

Trazabilidad del material 6 ago 2024, 12:12:01
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Enrutamiento de pedido electrénico

(@ berdrola
México

(@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Desde esta seccidn, podras configurar el enrutamiento de pedidos electronicos para definir como tu empresa

recibe y procesa las 6rdenes dentro de la red.

1 1 —
1 E”  Business Network v !Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise |
1 .

Inicio Activacion Pedidos v Facturas v Catalogos ¥

Discovery

Panel de trabajo Cumplimiento v

O ww

En ubicacion

Pagos v

Qportunidades v

/. 4 \ﬁ“-’ '14: - w.

~ | Por Dmauo!o

(=]

Vision general  Introduccién

.O§O§O§O

Pedidos Pedidos sin facturar Facturas Articulos para confirmar
Ulimos 31 dias Uttimos 31 dias Ulimos 31 dias Uttimos 31 dias
Mis Widgets IBERDROLA GROUP... v 32 Personalizar

Antigliedad de vencimiento de factura

$O UsD

Pedidos de compra  Ultimos 3me... v

416%

ROI en tres afios

$1 s
0.8 0.8
Los estudios demuestran que los
B - $0.6 $06
proveedores van creciendo en Business
Network con un uso constante.
504 50.4

Beneficiese del ahorro de costes que supone
la optimizacion de la administracion y las 0.2 $02
aperaciones, al tiempa que accede a nuevas
oportunidades de negocio.

Mensajes

Evaluaciones

H‘

0

Articulos a expedir

Uttimos 31 dias

IA generativa
Zona horaria y divisa

Configuracion de Network

Enrutamiento de factura
electrénica

Pagos acelerados
Remesas

Criterios de eliminacion
de datos

'

'l «¥ Q ® PU

Prueba USA

pbagdcUSA@emeal.nttdata.com

Mi cuenta

Enlazar los ID de usuario

Contactar con el
administrador

Prov USA 1709
ANID: AN11237911159-T

Cuenta Standard

Perfil de la empresa

m

Desde las iniciales del
contacto principal, haz clic
en Configuracioén y luego

en Enrutamiento de
pedido electronico
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Enrutamiento de pedido electrénico (cont.)

Esta configuracion permite automatizar la recepciodn, garantizar la correcta integracion con tus sistemas internosy
optimizar el flujo comercial con tus clientes.

Desde Iberdrola se recomienda el enrutamiento del pedido gue se muestra en pantalla. En caso de necesitar una
configuracion diferente por trabajar con otros clientes, puedes contactar con el Centro de Atencidn a Suministrador para

asegurar un enrutamiento de pedidos.

Revisemos los enrutamientos que puedes realizar:

Enr de pedido de factura Pagos L

Criterlos para eliminar datos

* Indica un campo obligatorio
Integracién de sistema externo

Configurar la integracién cXML (nativa)

Pedidos por encargo con nimero de pieza

| ‘ Procesar pedidos por encargo como pedidos de catilogo si los nimeros de pieza se introducen manualmente

Notificaciones de solicitud de actualizacion de estado

No enviar actualizaciones de estado para documentos de entrada en la cola de documentacién pendiente

)
1

Nuevos pedidos . 1
| 1

Aqui puedes definir como se
integraran los pedidos
electrénicos con tus
sistemas

Tipo de documento Método de enrutamiento

‘ | Adjuntar documento cXML al mensaje de correo electrénico

Incluir documento en el mensaje de correo electronico
Pedidos de catilogo sin adjuntos {‘/l ! '

Correo electronico v
[ | Defar los adjuntos en linea y no incluirlos con el mensaje de correo electrnico. Esto es aplicable a todos los
pedidos con adjuntos que tienen el método de enrutamiento “Igual que nueves pedidos de catalogo sin

adjuntos”.

[7| Adjuntar documento PDF al mensaje de correo electronico
Método de enrutamiento actual para los n

vevos pedidos: Correo electrénico
Pedidos de catalogo con adjuntos

Igual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos |
Los adjuntos se incluirdn en el pedido

Pedidos por encargo sin adjuntos

{ 1gual que nuevos pedidos de catblogo sin adjuntos VI Método de enrutamiento actual para los nueves pedidos: Correo electrénico

Pedidos por encargo con adjuntos

‘ Igual que nuevos pedidos de catélogo sin adjuntos v|

Método de enrutamiento actual para los nuevos pedidos: Correo electrénico

s Los adjuntos se incluirin en e pedido

Aqui puedes configurar como se
entregaran los pedidos y sus
modificaciones (por correo
electrénico u otros canales) y
establecer las reglas para
incluir adjuntos, formatos y
opciones adicionales. Agrega
el correo electronico antes de
seguir con las otras secciones. 36




Espana Internacional México

Enrutamiento de pedido electronico (cont.)

Revisemos los enrutamientos que puedes realizar:

((d Iberdrola ((‘ Iberdrola ((‘ |befdr0|.a_ ((‘ Iberdrola ((‘ ScottishPower ((‘ Avangrid

t
1 Pedidos de cambio/cancelacién
_______________ )
Tipo de documento Método de enrutamiento Opciones
Pedidos de catalogo sin adjuntos ‘ Igual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos ~ ‘ Método de enrutamiento actual para los nuevos pedidos: Correo electronico
Método de enrutamiento actual para los nueves pedidos: Correo electrénico
Pedidos de catalogo con adjuntos ‘ Igual que nuevos pedidos de catlogo sin adjuntos ‘
44 Los adjuntos s incluirén en = pedido
Pedidos por encargo sin adjuntos ® ‘ 1gual que nuevos pedidos de catalogo sin adjuntos ‘ Meétedo de enrutamiento actual para los nuevos pedidos: Carreo electronico
Método de enrutamiento actual para los nueves pedidos: Correo electrénico
Pedidos por encargo con adjuntos (O] ‘ Igual que nuevos pedidos de catiloge sin adjuntos ~ ‘
44 Los adjuntos se incluiran en el pedido

Aqui puedes configurar el

enrutamiento para pedidos
modificados o cancelados

37




@ berdrola ¢dd lberdrola (€@ Iberdrol i ;
(@ \berdrola ( Espafia ¢ riidieblea AR « T (@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Enrutamiento de pedido electrénico (cont.)

Revisemos los enrutamientos que puedes realizar:

Desde Iberdrola se recomienda el enrutamiento del pedido que se muestra en pantalla.
Los flags referentes a pedido deben quedar desmarcados.

 noariones .
Tipe Enviar notificaciones cuando... Direcciones de correo electranico de destino (necesaria una)
[ Eaviar una notificacion cuando no se puedan entregar los pedidos. i
5 e i G Aqui puedes configurar las
l:‘ Enviar notificacién de nuevos pedides de compra a los proveedores. nOtificaCioneS generales del
D Enviar nofificacién a proveedares cuando se cambian los pedidos de compra. pedldo y parametrizar Ias
\ jEnwarunanol\ﬁcacléncuandﬂlospedidasasténretemd'nsdeh\daallmpagnde la cuota. nOtificaCioneS adiCionaleS a reCibir
D Enviar una notificacién cuando los pedidas estén listos para facturar. ademé‘S de IaS que derivan del
e [ Envir una notficacion cuando se reciban petiiones o infornacion de pedido de compre. l’_.\_:.._._:._.__._‘_.:.__,._.:._:._. ST enrutamiento C-]e ped|do_ Define
[ ] Enviar una notficacin cuando no se puedan entregar peticiones de informacién de pedido de compra. e Cué_ndo y a qu|én |e “egarén |aS
e iR D Enviar una notificacién cuando no se puedan entregar los partes de horas. ‘ - B e | a|ertaS de nuevas érdeneS,
Configuracion e informacion de perfil extenso Camblos EtC' Antes de termlnar'
agrega el correo electronico en
los campos que corresponda
Informacion de perfil extenso es una SeCCiON | —
dentro de la configuracion avanzada del :'_J'.

proveedor que permite afadir datos
adicionales y especificos sobre la
empresa, mas alla del perfil basico.

Al hacer clic en Guardar se actualizaran las
configuraciones y veras un mensaje de aviso
en la parte superior de la pantalla
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Enrutamiento de factura electronica

Desde esta seccidn, podras configurar el enrutamiento de facturas electrénicas para definir como tu empresa envia
y recibe las facturas dentro de la red.

'

FT”  Business Network v  Cuenta Standard \ Obtener cuenta Enterprise \ Il «® Q0 ® PU
Inicio Activacion Discovery v Panel de trabajo Pedidos v Cumplimiento ¥ Facturas v  Pagos v Catilogos v Mensajes Evaluaciones Prueba USA
; Pe '?. _ pbagdcUSA@emeal.nttdata.com
Oportunidades ~ | En ubicacion ~ F‘orpmauo!o Mi cuenta ) DESd e I aS i n I Cial eS d e I
T w9 — Elazarlos 1D ce suario [ contacto principal, haz clic

Vision general Imroducciéne ity | en ConﬁguraCién y IUego

administrador

en Enrutamiento de
< 0 0 0 0 0 el factura electronica

Pedidos 1 Pedidos sin facturar | Facturas 1 Articulos para confirmar | Articulos a expedir 1 Cuenta Standard
Utimos 31 dias ' Uttimes 31 dias Utimos 31 dias ' Uttimes 31 dias Utimos 31 dias Perfil de la empresa
e
|A generativa | Configuracion >
Mis Widgets IBERDROLA GROUP... v 32 Personalizar b
Zona horaria y divisa Cerrar sesién
Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v Antigliedad de vencimiento de factura Configuracion de Network
4 6 % Enrutamiento de pedido 2
I s
usD usb electrénico =
ROI en tres afios s
as Business |  Enrutamiento de factura
5 51 1
| electronica 1
0.8 €8 | TEET=E=======
Los estudios demuestran que los Pagos acelerados
£ s 50,8 $0.8
proveedores van creciendo en Business
Network con un uso constante. S04 a4 Remesas
Beneficiese del ahorro de costes que supone
la optimizacion de la administracion y las §0.2 $0.2 Criterios de eliminacién
aperaciones, al tiempa que accede a nuevas a
e datos
oportunidades de negocio. so d - i S0
Ago Sep Oct 0-30 160 5190 v
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Enrutamiento de factura electrénica (cont.)

Esta configuracion permite establecer el método de transmision, formatos compatibles y opciones adicionales para
garantizar un flujo automatizado.

Al hacer clic en Guardar se
D7 Soomes oot vt soreint | Ot comia Bt | actualizaran las configuraciones y
N veras un mensaje de aviso en la parte
Configuracién de Network 2 erar :
------------------------------------------------------------- superior de la pantalla

Enrutamiento de pedido electrénico  Enrutamiento de factura electrénica Pagos acelerados  Liquidacién  Criterios para eliminar datos.

General  Facturacién y conservacién en archivo de impuestos

Capacidades y preferencias Aqui pUEdES defln'r el métOdO de
Form de envio enrutamiento y las preferencias

I
1
I
I
I
I
1
I
1
I
Tipo de documento Método de enrutamiento iones
I po
1
I
1
I
L
I

e S R para la creaciony
e e — ot o B e s s almacenamiento de facturas

Notificaciones b

Tip Di & lectrénico de destino (i )
cuando las facturas se reciban o se actualicen.

Facte

Fallo de factura

M Enviar una nofificacion cuando los estados de factura cambien
Cambio de estado de factura

notificaciones generales de las

facturas. Define cuandoy a

Foas e svomstcamans s de s s nd de | Ener ns odlcin o st 3t e n ol de s s ) quién le Ilegarén las alertas

sobre recepcion, cambios de
estados, etc.

D Enviar una netificacién cuando las facturas no puedan entregarse o sean rechazadas. ‘

\
| Aqui puedes configurar las
\
|

@ Enviar una notificacién cuando se crea automaticamente una factura a partir de un recibo de bienes.

D Envie una notificacién cuando falla L conversion de facturas
Conversion de facturas (Formatos admitidos: pdf, .png, .jpg)

D Enviar una notificacion cuando cambie el estatus de [a plantilla.

D Enviar una notificacién cuando una factura se establezca para su envio manual tras la conversién. ‘ ‘

D Envie una notifi
Error de enrutamiento de facturas en PDF
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En la seccion Notificaciones, podras configurar las alertas que te mantendran informado sobre eventos clave en la red.

—_—— -
ET”  Business Network ¥  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise ! ¥ 0 ® P
{ ) L
Inicio Activacién Discovery v Panel de trabajo Pedidos ~ Cumplimiento ~ Facturas v Pagos v Catalogos v Informes Mas v Prueba USA
: e '7_ pbagdcUSA@emeal.nttdata.com
b

Oportunidades ~ | Enubicacion ~ | Por producto a Mi cuenta ) DESde IaS inICiaIeS del
i i !_ Enlazar los 1D de usuario [ contacto_ princi_pal, haz clic
Contactar con el en Configuracion y luego
administrador t - g -

en Notificaciones

@ O O O O O | Provusaams

Vision general !ntroducciéne

ANID: AN11237911159-T

Pedidos 1 Pedidos sin facturar 1 Facturas 1 Articulos para confirmar I Articulos a expedir Cuenta Standard

Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias

Perfil de la empresa

Mis Widgets IBERDROLA GROUP... v s personalizar . S——
Relaciones del cliente Cerrar sesion —‘
Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v Antigiiedad de vencimiento de factura Usuarios
= ————— - — o~
4 I 6 % 1| Notificaciones =
I =
i $O UsD $O UsD = :
ROI en tres afios Sulefcnp_c_mnes de 5
- Business aplicacién
f S 51 51 P
S0.8 50,8 Gestionar dominios de
Los estudios demuestran que los - . correo electronico de
proveedores van creciendo en Business ¥ cuenta
Network con un uso constante.
0.4 504
Beneficiese del ahorro de castes que supone Gestionar solicitudes de
|a optimizacién de la administracion y las 502 502 cuentas
operaciones, al iempo que accede a nuevas
oportunidades de negocio. 0 . . . 50 .
Ago Sep Oct 030 3160 51-50 |A generativa v
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Notificaciones (cont.)

Define las alertas para cada area y asigna las direcciones de correo electrénico correspondientes para asegurar que la
informacion llegue a las personas adecuadas.

EV Business Network . Cuenta Standard ‘ Obtener cuenta Enterprise ‘ @
Configuracién de cuenta m Cerrar
m—————

Relaciones de cliente Usuarios | Notificaciones ' Suscripciones de aplicacion Gestién de API Al generativa

Escriba hasta tres direcciones de correo electronico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de correo electranico para enviar notificaciones, asegirese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean
necesarios
Elidioma preferido, que esta configurado por el administrador de cuenta, controla el idioma utilizado en estas notificaciones.

Relacion

Revisa cada pestarfia para
. e atcoriones o ONECEARES e el elsetieo e s cosars ra) activar las notificaciones
Cllnte Crgantzaci do compa publioue ans puova il o octurs o G hof da atad do senicios v | . | que necesitas. Cada seccion

| cubre un tipo de even
distinto

Enviar una notificacion cuando un cliente ha compartido o actualizado datos maestros o requisitos de negacio en mi portal de
Cambio de los requisitos del cliente informacicn de proveedor. +

B ‘ Enviar una netificacién cuando un cliente responde a mi solicitud de relacién comercial.
Solicitudes de relacion comercial -

o D Enviar una netificacién cuando se asigne una actividad de activacion de proveedor o la tarea esté vencida.
Actividad de activacion de proveedor y recordatorio de tarea '

Otras notificaciones

| Enviar una nofificacion por adelantato sobre tiempos de inactividad de red planeados y no planeatios, y sobre nuevas
Senvicio de red versiones. B

Enviar una notificacién cuando haya caducado la informacicn de certificado de la empresa. Ejemplos de certificados de la
Notificaciones de expiracion de certificacion empresa incluyen Empresas pequefias en desventaja, Empresa propiedad de minoria, Empresa propiedad de veterano. +

J Enviar recordatorios de pedidos sin confirmar. Esta notificacian depende de una regla de cliente.
Recordatorio de pedidos sin confirmar .
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Notificaciones (cont.)

Desde la pestafia General, podras generar alertas sobre eventos globales de tu cuenta.

Iberdrola
México

((d ScottishPower

(@@ Avangrid

Cuenta Standard

E’ Business Network .

Configuracién de cuenta

Obtener cuenta Enterprise

Cerrar

Cambio de los requisitos del cliente

Solicitudes de relacion comercial

Actividad de activacion de proveedor y recordatorio de tarea

Otras notificaciones

Senvicio de red

Notificaciones de expiracion de certificacion

Recordatorio de pedidos sin confirmar

Enviar una notificacion cuando un cliente ha compartido o actualizado datos maestros o requisitos de negacio en mi portal de
informacicn de proveedor.

‘ Enviar una notificacion cuando un cliente responde a mi solicitud de relacién comercial.

D Enviar una notificacién cuando se asigne una actividad de activacidn de proveedor o |a tarea esté vencida.

Enviar una notificacion por adelantado sobre tiempos de inactividad de red planeados y no planeados, y sobre nuevas
versiones.

L]

Enviar una notificacién cuando haya caducado la informacicn de certificado de la empresa. Ejemplos de certificados de la
empresa incluyen Empresas pequefias en desventaja, Empresa propiedad de minoria, Empresa propiedad de veterano.

lz‘ Enviar recordatorios de pedidos sin confirmar. Esta notificacian depende de una regla de cliente.

————— -
Relaciones de cliente Usuarios | Notificaciones ] Suscripciones de aplicacion Gestién de API Al generativa
1
PN
: General | Network Discovery Sourcing y Contracts Mensajeria
Escril sta tres direcciones de correo electrénico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de correo electrénico para enviar notificaciones, asegirese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean
nece:
EL idion T PTeTeTTe, e et CoT T e T 2T SO TS O e T Tea, T OTer e T T2 T 2T eSS TRt aeTomTes:
Relacion
Tipo Enviar notificaciones cuando... Direcciones de correo electronico de destino (necesaria una)
Enviar una notificacién cuando una organizacian de compra cree una relacicn comercial con mi empresa y cuando esa
Cliente organizacion de compra publique una nueva plantilla de factura o de hoja de entrada de servicios CSV. * ‘

En la pestafia General, configura
alertas sobre eventos globales
en tu cuenta. Incluye cambios

en la configuracion,
actualizaciones importantes y
avisos generales que afectan a
tu perfil o actividad en la red
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Notificaciones (cont.)
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Desde la pestafia Network, podras configurar alertas relacionadas con el flujo transaccional.

Desde Iberdrola se recomienda el enrutamiento del pedido que se muestra en pantalla. Los flags referentes a pedido deben

quedar desmarcados.

T Business Nework ~  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise | [

Configuracién de cuenta

_______

Relaciones de cliente Usuarios Gestion de API Al generativa

______

Sourcing y Contracts Mensajeria

J

necesarios.

Escriba haste tees~direceiones/de cormeo electronico separadas por comas en cada campo. Antes de agregar las direcciones de correo electranico para enviar notificaciones, asegurese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean

@

Cerrar

En la pestaiia Network,

Elidioma preferido, que esté configurado por el administrador de cuenta, controla el idioma utilizado en estas notificaciones.
Enrutamiento de pedido electrénico

Tipo Enviar notificaciones cuando...

[ | Jiwiar una notificacién cuando no se puedan entregar los pedidos

Pedido e
| | !nviar una notificacién cuando se reciba una nueva solicitud de colaboracion contra un pedido existente.
|_ | Inviar notificacion de nuevos pedidos de compra a los proveedores.

wiar notificacion a proveedores cuando se cambian los pedidos de compra.
|

!nwiar una notificacién cuando los pedidos estén retenidos debido al impago de la cuota.

l | Inviar una notificacion cuando los pedidos estén listos para facturar.

[ | !nviar una notificacidn cuando se reciban peticiones de informacién de pedido de compra.
Peticion de informacién de pedido 1

[ [ Jiwiar una notificacin cuands no se puedan entregar peticiones de informacién de pedido de compira.

[ | |nviar una notificacion cuando no se puedan entregar los partes de horas.
Parte de horas !

[ | !nviar una notificacion cuando no se hayan confirmado los articulos entregados a través de la cola de documentacion
Notificacian de cola de documentacién pendiente ~endiente.

Direcciones de correo electranica de destino (necesaria una)

configura alertas relacionadas
con el flujo transaccional,
como el enrutamiento de
pedidos y facturas

electronicas. Desde aqui se
podran parametrizar las
notificaciones adicionales a
recibir ademas de las que
derivan del enrutamiento de

pedido
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Notificaciones (cont.)

Desde la pestafia Discovery, podras configurar alertas sobre oportunidades comerciales y visibilidad.

W Business Network . Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise

Configuracion de cuenta

1
General Network | Discovery | Sourcingy Contracts Mensajeria
1

Antes de agregar direcciones de c

Relaciones de cliente Usuarios | Notificaciones : Suscripciones de aplicacion Gestion de API Al generativa
L

electrénico para enviar notificaciones, aseglirese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean necesarios.
El idioma preferido, que esta confi do por el usuario, controla el idioma utilizado en estas notificaciones.

Cerrar

Oportunidades

Natificarme, cuando

Se invite a un nuevo cliente potencial

Se haga coincidir con una nueva oportunidad (i)

‘Q' Recibir notificacion individual sobre cada op idad

D) Recibir un resumen de todas las oportunidades coincidentes en un dia
Un comprador envie un mensaje
Un comprador lea mi respuesta a una oportunidad
La respuesta esta incluida en la lista de preseleccién/impartada
La respuesta esté adjudicada

La respuesta no esté incluida en lista de preseleccion o adjudicada

Haya finalizado una oportunidad a la que se me ha invitado o he respandido

(CYNCSRCNRCNRCN RIS RINRCY

Se cierre una oportunidad a la que he sido invitado o he respondido

Notificar a otros usuarios, cuando

D Se invite a un nuevo cliente potencial = Direcciones de correo electronico separadas por una

(] se haga coinciir can una nueva aportunidad d ji L nttdata.cor

Se actuslice con nueva informacién una oportunidad a la que he respondido o se me ha invitado

En la pestaiia Discovery,
configura alertas sobre

oportunidades comerciales y
visibilidad
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Notificaciones (cont.)

Desde la pestafia Sourcing y Contracts, podras configurar alertas sobre eventos de sourcing.

w Business Network Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise @
Configuracién de cuenta m Cerrar

Relaciones de cliente Usuarios | Notificaciones.

Suscripciones de aplicacién Gestién de AP Al generativa

General Network Discovery ! Sourcing y Contracts | Mensajerfa
L

Elidioma preferido, que esta configurado por el usuanu,’ma el idioma utilizado en estas natificaciones.

Tareas de aprobacion

@ Tengo asignadas las tareas de aprobacion.

(] L e o propietdih i s o esporale e spechacin En la pestafia Sourcing y
M Una tarea de aprobacion de la que soy propietaric ha sida aprobada. Contracts, Configura alertas

g‘ Una tarea de bacién de la que soy ietario ha sido di da.

sobre eventos de
E‘ Se ha afiadido un responsable de aprobacin a un flujo de una tarea de aprobacion de mi propledad. ab aSte C i m i e nto

[f] 5 e sliminado un respensable de aprabacicn de un flio d= un tarea de aprabacidn de mi propiedad.

EI Una de mis tareas de aprobacion se ha retirado.

Formato de aprobacion fuera de linea
D Recibir notificaciones de aprobacion de correo electrgnico fuera de linea en formato de texto simple.

D Redibir notificaciones de aprobacion de correo electrénico fuera de linea en formato de texto compacto. (Recomendado para los usuarios de PDA)

Tareas
E‘ Tengo tareas asignadas.
@ Se han delegado tareas en mi.

@ Las tareas se han completado. Esta es una notificacién en blogue programada.
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Notificaciones (cont.)

Desde la pestafia Mensajeria, podras configurar las notificaciones sobre comunicaciones internas.

BY Business Network . Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise @

Configuracién de cuenta m Cerrar

————

Relaciones de cliente Usuarios | Notificaciones : Suscripciones de aplicacién Gestion de AP Al generativa

e —

General Network Discovery Sourcing y Contracts | Mensajeria |
I

Escriba hasta tres direcciones de correo electronico separadas por comas en campo. Antes de agregar las direcciones de correo electronico para enviar nofificaciones, asegurese de que tiene todos los consentimientos de usuario que sean
necesarios. 5i la direccién de correo electronico es una lista de distribucion, asPfurese de que tiene el consentimiento de todas las personas incluidas en la lista.
Las natificaciones estan en el idioma preferido que haya configurado el administrador 0e Tea

Configuracién de mensaje basada en el pais (0
Ajustes especificos de documento global

En la pestaia Mensajeria
Diganos a quién debemos enviar notificacién por cada tipo de mensaje de cliente. Escriba hasta 3 direcciones de correo electrénico separadas por comas. Si no intraduce ninguna direccién de correo electrénico o si esas direcciones tienen anulada su p J ’
suscripcién, enviaremos las notificaciones a las direcciones de correo electrénico predeterminadas de la configuracién predeterminada global. Las notificaciones estan en el idioma preferido establecido por el administrador de Ariba Network.

Mensajes de pedido de compra |

configura alertas sobre
comunicaciones internas

[ Enviar notficaciones a estas direcciones

Mensajes de factura

l:‘ Enviar notificaciones cuando se reciban mensajes de factura (i) @

Configuracién predeterminada global

Si los ajustes especificos de documento global no estan definidos o las direcciones de correo electrénico tienen anulada su suscripcion para recibir notificaciones, enviaremos las notificaciones a las direcciones de correo electrénico en esta seccion. Si
selecciona ambas opciones aqui, enviaremos notificaciones al administrador de SAP Business Network solo cuando las direcciones de correo electrénico en esta seccion tengan anulada su suscripcion

Todos los mensajes especificos de documento

Enviar notificaciones cuando se reciban mensajes de cliente (V)

Administrador IZ‘ Enviar todas |2 notificaciones al administrador de SAP Business Network (i)

Configuracidn sin contexto

Si no se define la configuracion de notificacion de mensajes sin contexto, o si las direcciones de correo electrénico especificadas tienen retirada la suscripcion para recibir notificaciones, SAP Business Network no enviara notificaciones.
Mensajes sin contexto

D Enviar notificaciones sin contexto a estas direcciones (1)
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Configuracion de usuarios y roles

En la seccion Usuarios, podras gestionar la configuracion de usuarios y roles dentro de la plataforma. Define
funciones, asigna permisos y controla autenticaciones para garantizar un acceso seguro a la plataforma.

r

ET”  Business Network ¥  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise | ! < 0 ® PU
{ )
Inicio Activacién Discovery v Panel de trabajo Pedidos ~ Cumplimiento ~ Facturas v Pagos v Catalogos v Inf Mas v Prueba USA
T P pbagdcUSA@emeal.nitdata.com
J 'm _
Oportunidades v En ubicacion ~  Por producto Q Mi cuenta § DESd e I aS I n I Clal es d e I

e . _ Entozar los 0 de wsuaro [ contacto principal, haz clic
S A - 5 2 P ——

Vision gereral  Introduccion® Cotact ol \ en Configuracion y luego
en Usuarios

@ O O O O O | Provusaams

ANID: AN11237911159-T

Pedidos 1 Pedidos sin facturar 1 Facturas 1 Articulos para confirmar I Articulos a expedir I Cuenta Standard
Ultimos 31 dias Ultimas 31 dias Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias Uttimos 31 dias Perfil de la empresa
N T
Configuracién de la cuenta I Configuracion >
Mis Widgets IBERDROLA GROUP... v 32 Personalizar e —
Relaciones del cliente Cerrar sesion —‘
P ————m—————
Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v Antigliedad de vencimiento de factura | Usuarios
4 :I 6 % Notificaciones =
- $ O usD $ O usD 5 =
ROl en tres afios Sul!jc"p_f_'““es de 3
e i SAP Business aplicacién
e = 51 1 P
508 508 Gestionar dominios de
Los estudios demuestran que los - 06 correo electrénico de
praveedores van creciendo en Business 8 cuenta
Network con un uso constante.
304 504
Beneficiese del ahorro de costes que supone Gestionar solicitudes de
|a optimizacién de la administracion y las s0.2 50 cuentas
operaciones, al iempo que accede a nuevas
oportunidades de negocio. 0 L . . 50 .
Ago Sep Oct 030 3160 51-50 |A generativa v




Espana Internacional

i lberdrola €@ Iberdrola @ |berdrola
(@@ Iberdrola ¢ ¢ I Merceo

Configuracioén de usuarios y roles - Crear y Gestionar funciones

Desde Gestionar funciones podras crear y administrar funciones personalizadas para asignar permisos especificos.

(@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Esto permite controlar que acciones puede realizar cada usuario segun su rol en la organizacion.

[T Business Network . Cusnta Standard | Obiener cue nta Enterprise |

Configuracion de cuenta

______

Relaciones de cliente | Usuarios | Notif de aplicaci Gestion de API Al generativa
1 1

""""" 1

| Gestionar funciones | Gestionar usuarios Gestionar autenticacién de usuarios Mas...

Lo J

Funciones (1)

Crear y gestionar funciones para su cuenta. Puede editar la funcion y agregar usuarios a ella. La funcién de administrador puede visualizarse pero no se puede modificar.

Filtros

Nembre de la funcidn Usuarios asignados

Administrador Prueba USA

Acciones

@

m Cadar

Haz clic en el signo “+”
para crear una nueva

funcion

52




@ berdrola ¢dd lberdrola (€@ Iberdrol i ;
(@ \berdrola ( Esoana ¢ babie (@@ |berdrola ¢dg ScottishPower (@@ Avangrid

México

Configuracioén de usuarios y roles - Crear y Gestionar funciones (cont.)

En la pestafia Crear funcién asignha un nombre y selecciona los permisos que debe tener esta nueva funcion.

Cuando hayas

configurado todo, haz clic
en Guardar

T Business Network ~  Cuena Sindard | Obtener cuota Evarprse @

Asigna un nombre y una .'"!"
- -, .« 7 Guardar
daescripcion a la funcion o K
aqui

Crear funcién Cancelar

* Indica un campo obligatorio

Informacion de nueva funcion

——— e — -

: Nombre: ® Calidad : N I P o

! P g ! avega por las paginas
! oessen : para revisar todos los
: c permisos

Permisos

Cada funcién tiene que tener come minimo un permiso.
Actualice su cuenta Standard de SAP Business Network & Una cuenta Enterprise para activar todes los permisos.

Selecciona los permisos de la

Py nueva funcion haciendo clic en ARy |
________ L S

e los recuadros blancos

Acceso a Managed Gateway for
S Ver y buscar proyectos en Managed Gateway for Spend&Network
Le permite ver los eventos de Ariba Sourcing de su organizacion y los contratos, documentos y tareas de Ariba Contract Management. Este permiso le garantiza el acceso a las propiedades de Propuestas y

Acceso a Propuestas y Contratos o " i R o it il :
P ¥ Contratos. Les usuarios individuales tienen que recibir primero |a aprobacian de los compradores de Ariba Sourcing antes de poder visualizar o participar en eventos o tareas de contrato

Acceso a aviso de calidad Acceso para ver documentes de aviso de calidad
Acceso a contratos Ver contratos y generar facturas, como admitan los clientes (se necesita acceso a la Bandeja de entrada)
Acceso a inspeccion de calidad Acceso para ver documentos de inspeccion de calidad
Acceso a la Bandeja de salida Ver y buscar documentas en la Bandeja de salida y realizar acciones basandose en su funcién
Acceso a la revision de calidad Acceder para ver documentos de revisién de calidad

Acceso a la revision de la prueba de servicio Permite a los usuarios revisar y asignar un pedido a una prueba de servicio

DOO0RO<o (O

Acceso a registro de ID Regjstrar identificaderes Gnicos, como dominios de correc electrénico
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Configuracién de usuarios y roles - Asignar usuarios a una funcién creada

Iberdrol ¢ .
Internacional ( |berdrols (€@ ScottishPower ¢(d Avangrid

De vuelta en Gestionar funciones podras ver la funcidon creada en la parte inferior de la pantalla, haz clic sobre ella

para editarla y asignarle usuarios.

w Business Network . Cuenta Standard
Configuracién de cuenta

______

Funciones (2)

Crear y gestionar funciones para su cuenta. Puede ed

Filtros

Permiso

Obtener cuenta Enterprise

Suscripciones de aplicacion Gestion de API Al generativa

Gestionar autenticacion de usuarios Mas...

Revisa la funcion

creaday haz clic para
asignarle usuarios

itar la funcion y agregar usuarios a ella. La funcién de administrador puede visualizarse pero no

Seleccionar permiso asignado

Restablecer

Nombre de la funcién

Administrador

Usuarios asignados

Prueba USA .

Cemar
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México

Configuracién de usuarios y roles - Asignar usuarios a una funcién creada (cont.)

En Editar funcidn, veras los detalles que se han configurado. En la parte inferior, encontraras los campos para asignar
usuarios.

EV Business Network ~  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise @

Informacién de funcion seleccionada

Permisos

Haz clic en el signo “+” para
buscar un usuario

[ Accesaa conratos Ver contratos y generar facturas, coma admitan los clientes acceso ala Bandeja de entrada)

[ Accesa a 1z Bandeja de salida Very buscar documentos en la Bandeja de salida y realizar en su funcién

I
| Usuarios asignados (0)
I

| Puede agregar usuarios a esta funcién, eliminar usuarios de esta funcién o maver a los usuarios @ otra funcién

|
Nombre de usuario Direccion de correo electrinico Nombre Apailiaos
Api
&=
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Configuracién de usuarios y roles - Asignar usuarios a una funcién creada (cont.)

En esta pagina, finaliza la asignacion de un usuario a una funcion.

Ingresa los datos del usuario, haz clic

En el pop-up que en “+”y luego en Buscar

aparecera, haz clic en el BNy 2 neAToIa)
desplegable para | T
seleccionar el filtro, puede
ser por nombre de
usuario, direccion de
correo electronico o
nombre y apellidos

L s T e R e e A R e e e e e e —

Selecciona el
—————————————————————————————————————————————————————————— usuario

Al hacer clic en Agregar y guardar se
actualizara la configuracion de la
funcion y veras un mensaje de aviso de
la pantalla

Cancelar
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México

Configuracion de usuarios y roles - Crear un nuevo usuario

También podras crear un nuevo usuario para asignarle la funcion.

FX Business Network - Cuents Standard | Gbtener cuerta Emerprise | !

Configuracion de cuenta Cerrar

_____
Relaciones de cliente | Usuarios | Notficaciones  Suscripcanes de splicacidn  Gestén deAPI Al generativa
————

estionar sutenticacion de usuarios Més...

By Haz clic en el signo “+”
para crear un nuevo
usuario

s com Prusha  USA No SOURCING_SUPPLIER_BASE, +5 Todos(1) s

Eliminar de la lista de contactos

Guardar Cerrar

E:’. ¥ ©2022 SAP SE 0 una empres3 afiliac de SAF. Todos los derechos reservados. Declaracién de privacid deseguridad  Con deuso

A Cuando el administrador crea un nuevo usuario, éste recibe un correo electronico para que pueda darse de alta en SAP Business Network.
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Configuracion de usuarios y roles - Crear un nuevo usuario (cont.)

En la ventana Crear usuarios, agrega toda la informacion correspondiente.

E’. =¥ Business Network - Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise @

Crear usuario Cancelar

Cree una nueva cuenta de usuario y asignele una funcidn y si es necesario asignelos a una unidad de negocio. Ariba le enviard por comeo electronico una contrasefia temporal a la direccidn proporcionada para la nueva cuenta de usuario. La informacion de la cuenta introducida aqui no se
podra modificar después de que haga clic en Completado. Sin embargo, pueds cambiar en cualquier momento las asignaciones de funcin.

Informacién de nuevo usuario

Nombre de usuario:*| Prueba w

Direccién de correo electrénico: *

prueba@test com |

Nombre: *

Agrega la informacion

= |

Apellidos:* | Prueba

1

1

1

1

1

1

1

1 r} No permitir 8l usuario reenviar facturas a la cuemta del comprader.
| I
1

1

1

1

|

del usuario

Este usuario es el contacto de SAP Business Network Discovery
[] Acceso tmitaco
Pais foss

Teléfono oficina:

I
| — — Asigna la funcion
|

L @ Calidad Documentos de calidad

________________________________________ Para finalizar haz clic
Asignacion de cliente en Completado

Asignar al cliente: (@) Todos los clientes

() setecrionar clientes

Al introducir estos datos personales, usted reconoce tener |a autoridad necesaria para permitir |3 transferencia de estos datos p a Ariba para su procesamiento en los sistemas de Ariba (alojados en varios centros de datos por todo el mundo), de acuerdo cpn |a Declaracion de
privacidad, el acuerdo de servicios entre su empresa y Ariba y las leyes aplicables, y, si fuera aplicable, que cualquier dato personal de ciudadanos rusos ha sido almacenado en su organizacion en un repositorio de datos especifico, que se encuentra dentro de la Fbderacion Rusa,

~—— —_———

: Cnmpb:ladu : Cancelar

A Todos los campos marcados con un asterisco rojo son obligatorios
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Configuracion de usuarios y roles — Configuracion de usuario de autenticacion en multiples fases (2FA)

Por ultimo, en la configuracidn de usuarios y roles, podras gestionar la autenticacion de los usuarios. Por motivos de
seguridad, el Grupo Iberdrola recomienda activar la autenticacion en multiples fases (2FA).

[T Business Network - Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise |
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ﬁ Los usuarios a los que aplicaste esta configuracion deberan instalar una aplicacion de autentificacion (SAP Authenticator, Google Authenticator o

Microsoft Authenticator y configurar el cédigo TOTP escaneando el QR que aparece en la pagina de activacion



@ Manual para
proveedores

Muchas
gracias

Diciembre 2025




