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INTRODUCCION

Este manual tiene como objetivo guiarte paso a paso en el acceso, cumplimentacion y envio del Cuestionario de
registro de proveedor en SAP Business Network, requisito indispensable para establecer relaciones comerciales
con el Grupo lberdrola.

¢ QUE ES EL CUESTIONARIO DE REGISTRO DE PROVEEDOR?

Es un cuestionario que el Grupo Iberdrola solicita en SAP Business Network para recopilar informacion sobre tu
empresa, incluyendo datos fiscales, de contacto, cumplimiento normativo y aceptacion de politicas corporativas.
Su correcta cumplimentacion garantiza que tu perfil esté completo y validado, evitando retrasos en el proceso
de altay posibles rechazos por falta de informacion.

INFORMACION REQUERIDA

» Datos de laempresa

e Informacién fiscal

» Certificados

» Informacién de pago y bancaria
* Otros datos

INFORMACION IMPORTANTE PARA COMPLETAR EL CUESTIONARIO

* Serecomienda adjuntar archivos en formato PDF.

* Los archivos a adjuntar no deben pesar mas de 100MB, cualquier documento que pesé mas no sera aceptado
por el sistema.

* Los campos con asterisco son obligatorios, si ho se rellenan no se podra enviar el formulario.
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Paso 1: Accede al cuestionario

Accede a SAP Business Network con tu usuario y contrasefia y, desde la pagina de inicio, dirigete a Ariba Proposals &

Questionnaires.

(@ berdrola
México

(@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Business Netwark v  Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise

Panel de trabajo Pedidos v

Cumplimiento v

Facturas v Pagos v

Ariba Contract Management

SAP Fieldglass

J A

IBERDROLA GROUP... v

Mis widgets

Pedidos de compra  Ultimos 3 me... v

€O EUR

€08
€056
€04
€0.2
€ . . .
Ago Sep Oct

B IBERDROLA GROUPPP

Oportunidades

v En ubicacion v

[ >
\ =4 i "114

0 0

32 Personalizar

416%

ROI en tres afios

administracién y las
P jempa que accede a nuevas
oportunidades de negocio.

Ver el informe exclusive -

Catalogos v

Mensajes  Evaluaciones

® Qo ®cm

Por producto

Y.
O O

Articulos para confirmar

Ultimos 31 dias Uttimos 31 dias

Antigiiedad de vencimiento de factura

€O EUR

€1

€038

Articulos a expedir

Desde el menu
desplegable, selecciona

Ariba Proposals &
Questionnaires
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Paso 1: Accede al cuestionario (cont.)

En Ariba Proposals & Questionnaires podras ver todos los cuestionarios que te corresponde cumplimentar como
proveedor. Cada uno de ellos tiene un estado y la fecha y hora de finalizacion a modo de actualizacion.

ET;> Ariba Proposals and Questionnaires ~  Cuenta Standard ‘m| B @ @ &
IBERDROLA GROUP
Perfil solicitado por IBERDROLA GROUP Bienvenido g

Se han completado todos campos obligatorios
solicitados por &l cliznte

Ver campos solicitados por el clients > Inicia
N - Eventos =
Nivel de acabado del Perfil publico
Titulo D Hora de finalizacion 4 Tipo de evento Ha panicipado
155 No hay articulos
____________________________________________________________________________
Intreduzca las mercancias para alcanzar el L . . . —
35%> Cuestionarios de registro -
Mo hay Comunicacionss con coincidencias. Tiwlo ) Hora dé finalizacion § Estado

¥ Estado: Ablerto (1)

Cuestionario de registro de proveedor Doc2601468288 17/6/2026 13:04 En registro

Cuestionarios de calificacion

Titulo ID Hora de finalizacion § Mercancia Regiones Estado

No hay articulos
Cuestionarios =
Titulo D Hora de finalizacion | Mercancia Regiones Estado

¥ Estada: Finalizado (4)

Formulario de cumplimiento DOC2607166699 41812025 14:00 (ningtin valor) (ningdn valon) No respondido
Formulario de Cumplimiento Doc2607166651 4/8/2025 14:.00 (ningun valor) (ningun valor) No respondido
Certificados de Hacienda por Sociedad Doc2607222095 5/7/2025 14:01 (ningun valor) (ningun valor) No respondido
Cenificado Residencia por pais Doc2607222047 5/7/2025 14:01 (ningdn valor) (ningun valar) No respondido

A e — — — — —

ALos cuestionarios estan siempre disponibles para cuando necesitas actualizar informacion
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Paso 1: Accede al cuestionario (cont.)

El cuestionario recopila la informacidon necesaria para que tu empresa opere correctamente con Grupo Iberdrola en
SAP Business Network. Dependiendo de tu relaciéon con el Grupo Iberdrola, puede que no tengas que completar
todas las secciones, en algunos casos solo sera necesario aceptar los compromisos corporativos, que incluyen
aspectos como proteccion de datos, cédigo de conducta y politicas internas.

E‘!':’ Ariba Proposals and Questionnaires - Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise = ® ® cM™

IBERDROLA GROUP

Haz clicen
"CueStlonariO de les guarantees the security and confidentiality of the ’&

Welcome to the Iberdrola Group IBuy site. 1Buy is the cloud collaborative tool of ibg

Perfil solicitado por IBERDROLA GROUP transactions. SAP Ariba administers this site in an effort to ensure market integrity .
registro de
Se han completado todos campos obligatorios
solicitados por el cliente. p roveed (o) r"
Ver campos solicitados por el cliente > Inicio
Eventos =
Nivel de acabado del Perfil piblico
Titulo D Hora de finalizacion |} Tipq de evento Ha participado
No hay am’r_ulo;E}
introduzca [3s mercancias para alcanzar el - s .
35% > Cuestionarios de registro =
Na hay Comunicaciones con coincidencias. Titulo D Hora de finalizacion | Estado
! I
s s . |
1 Cuestionario de registro de pl’oveedor I. ———— 17/6/2026 13:04 Invitado
e = )
Cuestionarios de calificacion =
Titulo D Hora de finalizacion | Mercancia Regiones Estado

No hay articulos
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Paso 2: Completa el cuestionario de registro

El cuestionario consta de varias preguntas organizadas en secciones clave y, segun las respuestas que
proporciones, el sistema mostrara unicamente los campos aplicables a tu caso.

I
1

Todo el contenido EI A ’
Nombre 1 |

1 Introduccién

2 Estado det cuestionari y comunicacién Amplia la ventana
> 3 informacin de la compaia del cuestionario

» 4 Informacién Fiscal

haciendo clic en
G 6 Weioiiotit Ge pege la flecha

» 9 Informacién de la persona de contacto

» S Certificados

» 10 Informacion de comunicaciones

Menos... -
Si no se indica 5n para las comunicaciones, Iberdrola usara los datos de la persona de contacto para las comunicaciones
11 Aceptacion GDPR Menos... | —
Al enviar este cuestionario, usted acepta y consiente el tratamiento de sus datos personales de acuerdo con la Politica de Privacidad del Grupo Iberdrola
https /v iberdrola. com/proveedoreslicitaciones/aviso-privacidad
Aviso de privacidad - Iberdrola
12 Aceptacion del cédigo de conducta Menos... -

Al enviar este cuestionario, usted comprende y compane los principios éticos y de responsabilidad social del Grupo Iberdrola y, en concreto, el Cédigo de Conducta disponible en la pagina web corporativa de IBERDROLA, S.A. (www.iberdrola.com)
Cédigo de Conducta para proveedores

13 ptacién de las politi porativas - Grupe Menos...| —

Al enviar este cuestionario usted se compromete a cumplir con las Politicas corporativas de Iberdrola (Libro Segundo del Sistema de gobernanza y sostenibilidad)
Sistema de Gobernanza y sostenibilidad - Iberdrola

14 Ha leido y aceptado las politicas corporativas, cédigo de conducta y GDPR? Si

[*) Indica un campo NEcesario

Enviar respuesta completa | Guardar borrador Escribir mensaje Importar de Excel
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1. Introduccion

El campo Introduccidén es informativo, no tendras que ingresar ningun dato. Ten presente las indicaciones que se
entregan en este apartado, la mas importante, que todos los campos con asterisco son obligatorios.

Todo el contenido 82| ¥

Este cuestionano permite recopilar [a informacion NECEsana para Garantizar und COMects operativa con iberdrola en SAP Business Network
Completa la informacion acnualizada de tu ompresa. prestando especial stencion a los campas cbligatorios marcados con assrisco (7).
Ten on cuenta Que:

« £ tamafio miximo permitdo por archivo es de 100 MB.
o Se recomiend adiuntar documentos en formato POF.
| o Algunas preguntas puedon no SpECH. ¥ Gue dependen Of LS ESPUEKIAs antenones.

______________________________________________________________________________________________________________

a
Buorvenichs ol CuesBonanc de Rgistio de proveedar. |

¥ 2 Estado del cuestionario y comunicacion

21 Indique La direccion de comeo electrenico a la que desea que se envie o resultado del cuestionario.

22 Resultado de s aprobacion APROBADO

¥ 31 Informacion de la compafia

31 Denominacion social

yopes Garay 30 (0} | O
Bursco de Garay 30 © Numeso de la casx: | )~

alie ‘ ‘

Calle 3 ‘ ‘

Calie & ‘ ‘ )

32 Direccidnsocal (O
Cale 5 ‘ ‘
Diswer | | & v
4 S —— >
(*) indica un campo necesario
Enviar respuesta completa [ Guardar borrador ] [ Escribir mensaje ] [ Importar de Excel ]

10




2. Estado del cuestionario y comunicacion

En esta seccion deberas indicar la direccion de correo electréonico donde deseas que se envie el resultado del
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México

cuestionario. Una vez completado, se mostrara el estado de la validacion.

Indica el correo al que se enviara el resultado de

este cuestionario una vez revisado

¥ 2 Estado del cuestionario y comunicacion
2.1 Indique la direccion de correo electronico a la que desea que se envie el resultado del cuestionario.

2.2 Resultado de la aprobacion

test@gmail.com

En el campo Resultado de la aprobacion veras el

estado de tu registro una vez validado por el
Grupo Iberdrola

1
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Espana Internacional México
3. Informacion general de la compaifiia
En esta seccidon deberas completar la informacion general de tu compaiiia, incluyendo datos como nombre legal,
direccion, pais, entre otros.
31 Denominacién socisl :, rov Espafia 1709 ‘
i m”z"“e | PASEO DE LA casTELLANA 102 | ® Nimewdeweasa: | | 0]
| o | o Completa la informacion
i cus | o corporativa de tu empresa,
; e | o incluyendo datos como
e : L ‘ o denominacion social,
e o direcciones, forma juridica,
Indica la denominacion y T — . actividad principal y otros
direccion oficial de la sede | (=S oo ' detalles requeridos
social de tu empresa e v] © condarromicamegen: [ M V| ©
i e ]
HhE v]
| |
: .‘ Empresa privada vj
i .‘ Energias renovables, equipos y repuestos v‘
e )
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4. Informacion fiscal

En esta seccion deberas indicar:

Pais emisor de la identificacion fiscal
Tipo de namero fiscal (NIF, CIF, VAT, REC, etc.)
NuUmero de identificacion fiscal

¥ 4 Informacian Fiscal

Paisiregion: | popana (£5) v|®

4.1 Namero de identificacion fiscal Nombre fiscal Tipo de impuesto  Ndmero de identificacion fiscal

Spain: VAT Registration Number Organizacion

ESAD8507915 ‘

Spain: NIF Number Organizacion \ AD8507915 1

r::::::;:::::::;;::—_-_—_:-_—_-_:-_-_-_-_-_-_—_-_-_—_-_-_—_-_-_—_-_-_d'-_—_-_-_—_—_—_—_-_-_—_—_-_—_-_—_—_-_-_-_-_-l'ﬂ'ﬂ'"d“'ﬂ'ﬂ'J"'ﬂ'd'ﬂ'ﬂ'J’d“'fﬂ'f“fff'fffff'frfff:
4.2 Adjunto de soporte a la documentacion fiscal Adjuntar un archivo |

También deberas adjuntar el Certificado
oficial de identificacion fiscal emitido
por la autoridad tributaria del pais
correspondiente.
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5. Certificados

Esta seccidn aplica Unicamente a algunos proveedores en Espafia. Si corresponde a tu caso, deberas adjuntar los
certificados requeridos por la normativa local.:

Declaracion responsable en material laboral
Certificado de Hacienda con obligaciones fiscales al dia
Certificado de Hacienda Foral (si aplica)

» Certificado positivo de la Seguridad Social
Estos certificados son emitidos por la autoridad tributaria y la Seguridad
Social

¥ 5 Certificados
5.2 Declaracion responsable en materia laboral Adjuntar un archivo
s *
5.3 Pertenece usted a una regién Foral? si v
5.4 Cenificado de Hacienda Adjuntar un archivo
5.5 Certificado Hacienda Foral Adjuntar un archivo

5.7 Cert. positivo 55 Adjuntar un archivo
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6. Informacién de pago

Indica tu forma de pago preferida. Las opciones pueden variar segun la sociedad del Grupo Iberdrolay el pais donde
opere tu empresa.

¥ 6 Informacién de pago

*
6.4 Payment Method Transferencia Bancaria v
—————————e—e——— e e

15
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7. Informacién bancaria

Esta seccion se activara solamente si seleccionaste Transferencia bancaria como informacion de pago en la pregunta
6.

E 7 Informacién bancaria Agregar Informacion bancaria (0)

Haz clic en Agregar

informacion bancaria




@ berdrola ¢dd lberdrola (€@ Iberdrol i ;
(@ \berdrola ( Espafia ¢ riidieblea AR « T (@@ ScottishPower ¢ Avangrid

7. Informacion bancaria (cont.)

Dentro de esta pregunta, deberas completar la informacién bancaria para recibir pagos.

Haz clic en Guardar para
finalizar y volver al cuestionario

Al hacer clic en Guardar solamente se guardaran Las respuesias de Iz saccion repetible. Para enviar su fespuests, tiene que hacer cic en Guardsr y luego en Enviar respuesta completa en 13 pantaila principel.

Toda & canterida > 8 Infarmacian bancaria (Obigatara)

Informacién bancaria (Obligatoria) (1)

banco | Clave del bancolABASart Code | Nismer de cuenia. Pars proveedores de USA, indique

Completa los campos
obligatorios para poder
seguir con el formulario:

Tipo de cuenta
Pais, region
Nombre del banco
Codigo SWIFT
Numero de cuenta
Cddig IBAN

Adjunta el certificado oficial de la
cuenta bancaria emitido por tu entidad
financiera para validar la informacion

A Es responsabilidad del proveedor proporcionar el documento correcto para evitar retrasos o rechazos en el proceso de registro
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8. Informacion de la persona de contacto

Completa y mantén actualizada toda la informacion de la persona de contacto.

Indica los datos de la persona que sera el punto de
contacto con el Grupo Iberdrola. Esta persona debe
estar disponible para atender consultas

relacionadas con el registro y los procesos de
compra

¥ 3 Informacion de la persona de contacto

.
8.1 Nombre y apellido de la persona de contacto ‘ NAME CONTACT l

8.6 Numero de teléfono de la persona de contacto ’ |

8.7 Numero de teléfono fijo ‘ |

*
8.8 E-Mail de la persona de contacte (i) ‘ oabadvil@emealnttdata.com ’




9. Informacién de comunicaciones

(@ \berdrola (@ lberdrola (4 Iggrangcl:?on -l (@ Iberdrola (@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Espana

México

Asegurate de completar toda la informacion relativa a la recepcidon de comunicaciones, asignando la direcciéon de
correo electronico en la que recibira cada una de las comunicaciones.

Indica los correos y datos de contacto para
cada proceso. Si no se completa esta
informacion, se utilizaran los datos de la

persona de contacto principal

¥ 9 Informacién de comunicaciones

9.1 E-Mail para pedidos

9.2 E-Mail para autofacturas

9.3 E-Mail para aviso de pagos

Tenga en cuenta que las notificaciones de pedidos, facturas y pagos que recibe en SAP Business Network, serdn gestionadas por el administrador de la cuenta del p Por tanto, s alinear la configuracidn de notificaciones de su cuenta de SAP Business Network con los emails introducidos a continuacion.

19
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10. Aceptacion GDPR

Aqui, deberéas acceder y leer el Aviso de Privacidad — Grupo Iberdrola.

Haz clic en el enlace para
revisar el Aviso de
Privacidad — Grupo

Iberdrola

10 Aceptacion GDPR

https:iiwvav.iberdrola.com/p

Menos... | -

Al enviar este cuestionario, usted acepta y consiente el tratamiento de sus datos personales de acuerdo con la Politica de Privacidad del Grupo Iberdrola

Nicitaciones/aviso-privacidad

Aviso de privacidad - Iberdrola

20
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11. Aceptacion de Codigo de conducta

Aqui deberas acceder y leer el Codigo de conducta de proveedores del Grupo Iberdrola.

Haz clic en el enlace para
revisar el Codigo de
conducta de proveedores —

Grupo Iberdrola

11 Aceptacion del codigo de conducta Menos... | -

Al enviar este cuestionario, usted comprende y comparte los principios éticos y de responsabilidad social del Grupo Iberdrola y, en concreto, el Codigo de Conducta disponible en la pagina web corporativa de IBERDROLA, S.A. (www.iberdrola.com).
Codigo de Conducta para proveedores

21
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12. Aceptacion de las politicas corporativas

Aqui, deberéas acceder y leer el Sistema de Gobernanza y Sostenibilidad — Grupo Iberdrola.

Haz clic en el enlace para
revisar el Sistema de
Gobernanza y Sostenibilidad

- Iberdrola

12 Aceptacion de las politicas corporativas - Grupo Iberdrola

Al enviar este cuestionario usted se compromete a cumplir con las Politicas corporativas de Iberdrola (Libro Segundo del Sistema de gobernanza y sostenibilidad).
Sistema de Gobernanza y sostenibilidad - Iberdrola

22
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13. Aceptacion de las politicas corporativas

Aqui, deberéas confirmar que has leido y aceptas las politicas corporativas, coédigo de conducta y GDPR.

Selecciona Si en el menu
desplegable para poder

avanzar

13 Ha leido y acepta

do las politicas corporativas, codigo de conducta y GDPR? - No especificado v

23
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Paso 2: Completa el cuestionario de registro (cont.)

«
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Una vez tengas toda la informacion, envia el formulario. Aparecera un mensaje en pantalla confirmando el envio.

Todo el contenido
Nombre T

1 Introduccién

» 2 Estado del cuestionario y comunicacién
» 3 Informacién de la compaiiia

» 4 Informacion Fiscal

» S Certificados

> & Informacion de pago

* 9 Informacion de la persona de contacto

» 10 Informacién de comunicaciones v ¢Desea enviar esta respuesta?

i ) Haga clic en Aceptar para enviar.
Si no se indica informacion para las comunicaciones, Iberdrola usara los datos de la persona de conta

Cancelar

11 Aceptacién GDPR

Al enviar este cuestionario, usted acepta y consiente el tratamiento de sus datos personales de acuerd|
https:/iwww.iberdrola.com/p i
Aviso de privacidad - Iberdrola

12 Aceptacion del codigo de conducta

Al enviar este cuestionafio, usted comprende y compart
Cédigo de Conducta para proveedores

13 ptacion de las politi

porativas - Grupo

Al enviar este cuestionario usted se compromete a cumplir con las Politicas corporativas de Iberdrola (Libro Segundo del Sistema de gobernanza y sostenibilidad)
Sistema de Gobernanza y sostenibilidad - Iberdrola

14 Ha leido y aceptado las politicas corporativas, cédigo de conducta y GDPR?

Menos...

Menos...

Menos.

Menos...

los principios éticos y de responsabilidad social del Grupo Iberdrola y, en concreto, el Cédigo de Conducta disponible en la pagina web corporativa de IBERDROLA, S.A. (www.iberdrola.com),

Menos...

Si

»

Selecciona Enviar

respuesta completa para
enviar el cuestionario

(%) Inefica un Campo Necesano

| — e ———
Enviar respuesta completa | | Guardar borrador Escribir mensaje

Importar de Excel

!

24




@ berdrola ¢dd lberdrola (€@ Iberdrol i ;
(@ \berdrola ( Espafia ¢ riidieblea AR « T (@@ ScottishPower ¢ Avangrid

Paso 3: Revisa el estado del cuestionario

Enviado el Cuestionario de registro de proveedor, recibiras un correo electronico confirmando que esta en estado
pendiente de revision. El estado en SAP Business Network cambiara a Registrado.

E? Ariba Proposals and Questionnaires « Cuenta Standard | Obtener cuenta Enterprise | = ® @ PE

IBERDROLA GROUP

Perfil solicitado por IBERDROLA GROUP Bienvenido .
" Revisa el estado

Se han completado todos campos obligatorios del CueSti Onari (@)

solicitados por el cliente.

Ver campos solicitados por el cliente = Inicio

Eventos

Nivel de acabado del Perfil publico

Titulo D Hora de finalizacion 1 Tipo de evento Ha participado
Introduzca las mercancias para alcanzar el I’—________ ______ . Tttt TT _________________________________________________‘
35% > ; Cuestionarios de registro =
1
No hay Comunicaciones con coincidencias. Titulo ID Hora de finalizacion | Estado

¥ Estado: Abierto (1)

1
1
1
1
1
: Cuestionario de registro de proveedor Doc2739311316 1/11/6108 11:07 Registrado
\

o - _______________________°

Cuestionarios de calificacion =

Titulo ID Hora de finalizacion Mercancia Regiones Estado
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Paso 3: Revisa el estado del cuestionario (cont).

Una vez revisado el cuestionario, recibiras otro correo informando si fue tu registro fue aprobado o rechazado.
» Sifue aprobado, ya podras transaccionar con el Grupo Iberdrola en SAP Business Network.
« Sifue rechazado, deberas revisar la razén y corregirla entrando a SAP Business Network.

Registro rechazado Registro aprobado
Solicitud de registro comg proveedor de Iberdrola rechazada Solicitud de registro como proveedor de Ibeltdro!a a;eptada
I « | x G |=
° no_reply_proveedores@iberdrola.com ©[9|% | || ° no_reply_proveedores@iberdrola.com |5 I i »
Para 12:13 Para 12:18

Hola, Prueba Full Ariba Buying 10:17: Hola, Prueba Full Ariba Buying 10:17:
Tu registro como proveedor ha sido rechazado. ) jEnhorabuena! Se ha aprobado tu registro como proveedor.
Motivo del rechazo: Actividad principal incorrecta, por favor, actualice su
informacion. Ya puedes acceder a tu perfil en SAP Business Network. Si en algiin momento
Por favor, accede nuevamente a tu perfil en SAP Business Network y corrige ng?:s'tla:Izc’l:::izﬁarl}:sl'gﬁg:gg'?:azlszl;e:nonan0 GeTegeNo Ssiua (heponkie
los datos sefialados en el motivo del rechazo. pamy q :
Haz clic aqui para acceder a SAP Business Network. Haz clic aqui para acceder a SAP Business Network.
Un saludo Un saludo,
Grupo Iberdrola Grupo Iberdrola
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Paso 3: Revisa el estado del cuestionario (cont.)

El estado del “Cuestionario de registro de proveedor” también cambiara en tu cuenta. Podras revisarlo en el paso 2.2
dentro del cuestionario de registro.

¥ 2 Estado del cusstionario y comunicacidn

21 Indique ks direccion de comeo electonico 3 (5 gue desea que se ewie & esuitado del cusstionario. ’ JTENORINEZEMEAL NTTOETA COM

_____________________________________________________________________________________________________________________________

22 Resultado de la aprobacion APROBADO

Revisa el estado del

cuestionario
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