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Este manual tiene como objetivo guiarte paso a paso en el acceso, cumplimentación y envío del Formulario de
cumplimiento en SAP Business Network, requisito indispensable para establecer relaciones comerciales con el
Grupo Iberdrola.

INTRODUCCIÓN

Es un cuestionario solicitado por Iberdrola en SAP Business Network que el proveedor debe completar para
recopilar información sobre su compromiso con la ética empresarial y transparencia.

¿QUÉ ES EL FORMULARIO DE CUMPLIMIENTO?

• Datos personales y de identificación.
• Información adicional relativa al cumplimiento de los estándares éticos y normativos.

INFORMACION REQUERIDA

• Se recomienda adjuntar archivos en formato PDF.
• Los archivos a adjuntar no deben pesar más de 100MB, cualquier documento que pesé más no será aceptado

por el sistema.
• Los campos con asterisco son obligatorios, si no se rellenan no se podrá enviar el formulario.

INFORMACION IMPORTANTE PARA COMPLETAR EL CUESTIONARIO
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Accede a SAP Business Network con tu usuario y contraseña y, desde la página de inicio, dirígete a Ariba Proposals &
Questionnaires.

Desde el menú
desplegable, selecciona

“Ariba Proposals &
Questionnaires”

Paso 1: Accede al cuestionario
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En Ariba Proposals & Questionnaires podrás ver todos los cuestionarios que te corresponde cumplimentar como
proveedor. Cada uno de ellos tiene un estado y la fecha y hora de finalización a modo de actualización.

Paso 1: Accede al cuestionario

Los cuestionarios están siempre disponibles para cuando necesitas actualizar información.
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El Formulario de Cumplimiento verifica el cumplimiento de los estándares éticos, legales y de sostenibilidad exigidos
por nuestra organización. Revisemos como cumplimentarlo.

Paso 1: Accede al cuestionario

Haz clic en
Formulario de
Cumplimiento
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Navega por el menú situado en la parte izquierda de la pantalla y completa la información que aparece dentro de cada
una de las secciones.

Paso 2: Completa el cuestionario

También puedes
pasar a la

siguiente sección
desde aquí
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En la sección “Identificación” deberás completar:

Identificación

• Nombres y apellidos
• Número de identificación fiscal
• Domicilio
• Nacionalidad
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En la sección “Información adicional” deberás proporcionar información relativa a vínculos con cargos públicos,
antecedentes legales, sanciones u operaciones con entidades sancionadas:

Información adicional

Responde a las siguientes
preguntas
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En la esta sección deberás:

Declaración

Confirma que los datos proporcionados son verídicos y
aceptar el tratamiento de datos personales conforme a la

Política de Privacidad de Iberdrola

Declara que las partes interesadas han sido informadas y aceptan los principios
éticos y el Código de Conducta del Grupo Iberdrola. Para finalizar, firma

electrónicamente para validar la información
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Envía la respuesta para finalizar el proceso.

Paso 2: Completa el cuestionario

Selecciona Enviar
respuesta completa para

enviar el cuestionario
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Envía la respuesta para finalizar el proceso.

Paso 2: Completa el cuestionario

En el pop-up haz clic en Aceptar.
Aparecerá un mensaje de aviso en

la pantalla informado que se ha
enviado una respuesta al

cuestionario
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El estado del cuestionario también cambiará en tu cuenta. Pasará al estado Pendiente de aprobación. Ten en cuenta
que aunque el cuestionario aparezca como pendiente de aprobación, este está siendo tramitado y revisado.

Paso 3: Revisa el estado del cuestionario

Revisa el cambio
de estado
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