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Consideradas una prioridad estratéqgica para el crecimiento sostenible de la compania

| Informe de Diversidad e Inclusiéon de Iberdrola:
Igualdad salarial, accesibilidad, vocaciones STEM
y diversidad en la cadena de valor

e Ignacio Galan, presidente de Iberdrola, afirma que “el gran factor diferenciador
para el éxito de las empresas en el siglo XXl es el talento. Una empresa diversa
e inclusiva atrae y retiene mejor el talento e innova mas, haciéndose con ello
mas productiva y mas abierta a la sociedad a la que sirve”

e La compaiia -con una plantilla que integra a 64 nacionalidades y en la que
conviven mas de 4 generaciones- alcanzé en 2019 la igualdad salarial entre
hombres y mujeres

e Supera en mas de 4 veces la ratio de horas de formaciéon recibidas por
empleado respecto a compaiias comparables, principalmente energéticas

e En 2022, al menos el 70% de sus proveedores principales estaran sujetos a
politicas y estandares de desarrollo sostenible, incluyendo criterios de
diversidad e inclusiéon

Iberdrola trabaja en la creacion de un entorno de trabajo donde sus empleados sean un fiel
reflejo de la sociedad y donde se generen oportunidades para que todos puedan desplegar
su maximo potencial. Asi se recoge en su primer Informe de Diversidad e Inclusién 2019,
gue recopila las iniciativas desarrolladas por la compafia en estas materias, consideradas
una prioridad estratégica para el crecimiento sostenible de la compafiia, con sus equipos,
sus clientes, sus proveedores y con las comunidades donde opera.

En el informe, Ignacio Galan, presidente de Iberdrola, explica que “el gran factor
diferenciador para el éxito de las empresas en el siglo XXI es el talento. Por ello, contar con
un equipo diverso y con una cultura que fomente la inclusidon es imprescindible para
cualquier grupo que aspire a afrontar los retos de una realidad cambiante” Y afiade: “Una
empresa diversa e inclusiva atrae y retiene mejor el talento e innova mas, haciéndose con
ello mas productiva y mas abierta a la sociedad a la que sirve”.

La diversidad y la inclusién son consideradas una prioridad estratégica para el crecimiento
sostenible de la compafiia. De hecho, la compafiia ha incluido los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en la retribucién variable: asi, por ejemplo, su Bonos Estratégico 2020-2022 esta
basado en objetivo de tipo financiero y de negocio, pero también de contribucion a los ODS.

100% igualdad salarial entre hombres y mujeres

En 2019, la plantilla de Iberdrola estaba integrada por mas de 35.000 trabajadores de 64
nacionalidades, en la que conviven mas de 4 generaciones. En el grupo, la presencia de
mujeres en puestos directivos fue del 20%; un peso que la compafia quiere incrementar
paulatinamente hasta alcanzar el 30% en 2025. En los Ultimos cinco afios se han registrado
avances significativos en este ambito -pese a tratarse de un sector con presencia reducida
de mujeres- incrementandose en un 31,3% el nimero de mujeres en puestos directivos. En
el ambito de su Consejo de Administracion, a 2019, el 43% esta integrado por mujeres,
superando lo establecido en el Codigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas de la

CNMV, y sus miembros eran de cinco nacionalidades.
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En los ultimos anos, Iberdrola ha seguido impulsando la igualdad salarial entre hombres y
mujeres, dentro de su Politica de igualdad de oportunidades y conciliacion, contemplando
igual retribucion por el mismo trabajo y la revisién salarial con criterios comunes para los dos
géneros. En la actualidad, la remuneraciéon anual media total de las mujeres es superior a la
de los hombres: 50.086 euros frente a los 47.614 euros en el caso de los hombres, en 2019.

La compafia esta comprometida en crear una cultura que promueva la diversidad y la
inclusion y tiene desarrollados procesos y sistemas que promueven practicas y
comportamientos alineados con esta estrategia. Para ello, cuenta con un buzén de
denuncias -en 2019 se recibieron 33 de las que 6 derivaron en amonestacién escrita- y ha
creado una comision para impulsar y seguir los avances en materia de diversidad e inclusion.

Entre las mejores practicas del grupo de inclusion se encuentran en Espafia la jornada
continuada, desde 2007, y otras medidas superiores a las que marca la ley de permisos de
maternidad y paternidad y excedencias. En el Reino Unido, Scottish Power desarrolla el
programa Breaking Barriers, que ofrece cualificacion reconocida y experiencia laboral a
jévenes con dificultades de aprendizaje. En Brasil, la Escuela de Electricistas para mujeres
lanzada por Neoenergia les capacita con formacién especifica para promover su
participacion en el mercado laboral en el sector eléctrico. Otro ejemplo lo encontramos en
México y su programa Impulso STEM para fomentar el estudio de ingenierias en la juventud
oaxaquefia, especialmente entre mujeres. En Estados Unidos, Avangrid fomenta con
diferentes programas la inclusién de veteranos de guerra.

Asimismo, entre los principios de su cultura empresarial esta el impulso multinacional, a
través de un programa de movilidad, unido a la creacion de equipos con distintas culturas y
localizaciones. Iberdrola trabaja también por la diversidad funcional, desarrollando acciones
de concienciacién, y esta comprometida a impulsar la diversidad en todas sus formas a
través de una fuerza laboral multinacional e inclusiva, incluyendo aspectos de identidad y
orientacion sexual (colectivo LGBTIQ+).

Proteccién a clientes vulnerables y electricidad para todos

En el ambito de los clientes, su Politica general de desarrollo sostenible se compromete a
prestar atencion a los clientes econdmicamente desfavorecidos o en cualquier otra situacion
de vulnerabilidad, estableciendo procedimientos de proteccion especificos y colaborando
para facilitar el acceso continuado al suministro de energia. Asimismo, dispone de servicios
exclusivos para clientes con discapacidad. Por ejemplo, ComunicA ofrece un servicio
pionero de video-interpretacién en lengua de signos en su servicio de atencién al cliente vy,
en otros mercados como el britanico y al americano facilita programas de traduccién y
atencion a clientes con dificultades para expresarse en inglés o a los de habla hispana.

Con el programa Electricidad para todos, Iberdrola quiere llevar electricidad a mas de 16
millones de personas de colectivos vulnerables en 2030, que hoy carecen de acceso a esta
fuente energética. Desde el lanzamiento de esta iniciativa en 2014, 7 millones de personas
se han beneficiado de este programa en distintos paises del mundo. En México, con el
proyecto Luces de Esperanza la compafia llevara energia eléctrica a 30 comunidades
rurales en la Huasteca Potosina (México), con instalacion de paneles solares en viviendas,
escuelas, centros de salud y espacios comunitarios.

Proveedores sujetos a politicas y estandares de desarrollo sostenible

Iberdrola considera que un proveedor estratégico debe estar alineado con sus estandares de
desarrollo sostenible, en materia de derechos humanos, cédigos de conducta, estandares de

salud y seguridad y estrategia ambiental.
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En 2019, la compafiia lanzé un nuevo modelo de evaluacion de proveedores en materia de
sostenibilidad y revis6 el desempefio en materia de diversidad e inclusion a empresas
colaboradoras que representaron mas de 5.000 millones de euros de las compras realizadas
en el ejercicio. Entre los aspectos analizados, se encontraron el porcentaje de mujeres
contratadas, la existencia de politicas de promocién de la igualdad y la diversidad e inclusion,
el impulso y desarrollo de medidas orientadas a facilitar la conciliacion de la vida personal y
laboral y la brecha salarial.

En este contexto, la compafiia ha establecido un ambicioso objetivo para conseguir que al
menos el 70% de sus proveedores principales en 2022 estén sujetos a politicas y estandares
de desarrollo sostenible.

Iberdrola fomentd también las compras a empresas con menos de 5 afos de existencia,
mostrando su apoyo al emprendimiento. Asimismo, se compromete a incrementar las
compras a empresas con colectivos diversos y a ayudar a que pequefias empresas que
pudieran estar en desventaja para competir en mercados internacionales. En Espafa y
Estados Unidos, el volumen de compras a empresas de colectivos diversos se elevé a 95,3
millones de euros en 2019.

Talento y diversidad en STEM

Desde hace anos, lberdrola desarrolla numerosas iniciativas para apoyar al desarrollo
profesional de las mujeres, impulsar la igualdad de oportunidades a través del deporte
femenino

y apoyar a colectivos con riesgo de exclusion social, entre otras iniciativas.

En Brasil, Neoenergia lanzé la Escuela de Electricistas para capacitar a mujeres con
formacion especifica, con el fin de aumentar su participaciéon en el mercado laboral en el
sector eléctrico.

A través de su filial en México, el grupo desarrollé en 2019 el primer foro Mujeres con Energia,
en el que 40 trabajadoras jefes de equipos y con alto potencial de desarrollo tuvieron la
oportunidad de compartir sus experiencias e ideas. ScottishPower, por su parte, es miembro
de POWERful Women, una iniciativa para avanzar en la diversidad de género dentro del
sector

energeético.

El impulso al deporte practicado por mujeres se ha convertido en una palanca clave para
Iberdrola y el fomento de la igualdad real entre hombres y mujeres, uno de sus valores
esenciales. Iberdrola se convirtio6 en 2016 en la primera empresa en realizar una apuesta
firme y global por la igualdad y el empoderamiento de la mujer a través del deporte. En la
actualidad, la compafiia respalda a 16 federaciones. Asimismo, da nhombre a 22 ligas, todas
ellas de maxima categoria, y a otras 35 competiciones.

En 2019, un total de 7.489 voluntarios de Iberdrola han participado en proyectos sociales,
dirigidos a la integracién de colectivos vulnerables y el desarrollo sostenible. Asi, por ejemplo,
en Espafa, con la iniciativa Luces y Accion -realizada junto a la Fundacion Tomillo-,
promueve la formacion en eficiencia energética y fomenta la empleabilidad de jovenes de
entornos desfavorecidos. En Brasil y México, sus voluntarios participan en el programa global
INVOLVE, formando en nuevas tecnologias a jovenes en riegos de exclusion.

Sobre Iberdrola

Iberdrola es un lider energético global, el primer productor edlico y una de las mayores compaiias
eléctricas por capitalizacién bursatil del mundo. El grupo suministra energia a cerca de 100 millones de
personas en decenas de paises como Espafa, Reino Unido (ScottishPower), Estados Unidos (AVANGRID),
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Brasil (Neoenergia), México, Australia (Infigen), Alemania, Portugal, Italia o Francia. Con una plantilla de
mas de 35.000 personas y unos activos superiores a 122.000 millones de euros, obtuvo una facturacién de
36.438 millones de euros y un beneficio neto de 3.406 millones de euros en 2019.

Iberdrola lidera la transicidén energética hacia un modelo sostenible a través de sus inversiones en energias
renovables, redes inteligentes, almacenamiento de energia a gran escala y transformacion digital para
ofrecer los mas avanzados productos y servicios a sus clientes. Gracias a su apuesta por las energias
limpias, es una de las compaiiias con menores emisiones y un referente internacional por su contribucién a
la lucha contra el cambio climatico y a la sostenibilidad.

o You
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