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‘Voluntarios frente a la COVID’ forma parte de su plan de accion global contra el
coronavirus

Iberdrola moviliza a 1.000 voluntarios en iniciativas
sociales frente a la COVID en Espana

e Enmarcadas en sus actividades de voluntariado, la compaiia ha puesto en
marcha mas de 20 iniciativas para que los empleados, de manera altruista y
desde sus casas, colaboren en proyectos frente al coronavirus

e Entre las actuaciones se encuentran la fabricacion de materiales de
proteccion -entre ellos 5.000 mascarillas accesibles para personas sordas-
la correspondencia virtual con ancianos en residencias, un ‘cuenta cuentos’
para nifos y adultos con discapacidad intelectual y la donacién econémica
para colectivos en situacion de exclusion

Desde que se decretd el Estado de Alarma provocada por la pandemia del coronavirus,
Iberdrola ha movilizado a 1.000 empleados en iniciativas de voluntariado en Espafa. Bajo la
campafia ‘Voluntarios frente a la COVID’, estos voluntarios, de manera altruista y desde sus
casas, colaboran en mas de 20 proyectos para ayudar a afrontar la crisis sanitaria.

Desde hace semanas, un nutrido grupo de empleados colabora en iniciativas destinadas a la
fabricacién de materiales de proteccion, el acompafamiento y apoyo a los colectivos mas
vulnerables en esta crisis, como son los ancianos y las personas con discapacidad, y
donaciones economicas entre colectivos en situacion de exclusion.

Entre las actuaciones se encuentran la fabricacion de mascarillas -alguna de ellas muy
especiales, para personas sordas- y mascaras protectoras realizadas con impresoras 3D,
hasta la organizacién de correspondencia virtual entre voluntarios y ancianos en residencias,
la donacion de dispositivos electronicos, el acompafiamiento telefonico para personas con
discapacidad o enfermedad mental y un ‘cuenta cuentos’ para nifios y adultos con
discapacidad intelectual.

Emergencia sanitaria: fabricacion de mascarillas faciales

En colaboracion la Fundacion para el Fomento del Desarrollo y la Integraciéon (FDI), Iberdrola
ha puesto en marcha un proyecto inclusivo para la fabricacion de mascarillas accesibles para
personas sordas, que permiten la lectura labiofacial y, con ella, la comunicacion. La compafiia
envia packs a 150 voluntarios con el material y las instrucciones para su confeccion y, una
vez elaboradas, se reparten entre la poblacién sorda a través de las diferentes federaciones.
Con este programa, la empresa espera aportar un total de 5.000 mascarillas.

En el ambito sanitario, la compafia también ha organizado y apoyado una red interna de
voluntarios para fabricar mascaras protectoras con impresoras 3D y mascarillas faciales que
se han distribuido a hospitales, residencias de ancianos y residencias para personas con
discapacidad intelectual.
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Link a compactado imagenes: Video tutorial voluntaria de Iberdrola sobre elaboracion

mascarillas faciales y video voluntario Iberdrola fabricacion pantallas protectoras con

impresoras 3D.
Acompainamiento a ancianos y personas con discapacidad, los mas vulnerables

Las iniciativas estan dirigidas también al apoyo a ancianos y personas con discapacidad
intelectual, dos de los colectivos mas afectados por la situacion de confinamiento.

La iniciativa Sonrisas frente al coronavirus, puesta en marcha con FDI y Voluntariado y
Estrategia, tiene como objetivo combatir la soledad de las personas mayores que se
encuentran en residencias y que no pueden recibir visitas de sus familiares. La operativa del
proyecto, que ya cuenta con la participacion de cerca de 450 voluntarios de Iberdrola,
consiste en establecer una correspondencia virtual entre los voluntarios y los residentes.

Los empleados de Iberdrola también estan donando dispositivos electronicos para que las
personas mayores aisladas en hospitales y residencias puedan contactar con sus familiares.

Entre las lineas de accién con personas con discapacidad intelectual y/o enfermedad mental,
se encuentra el acompafamiento telefonico. Esta iniciativa, que ya cuenta con la participacion
de mas de 25 empleados, se lleva a cabo con diferentes entidades como la Fundacién
Adecco y la Fundacion Juan XXIII y consiste en mantener conversaciones telefonicas diarias
con personas con discapacidad intelectual y/o enfermedad mental que necesitan
acompafamiento en la gestion personal de la crisis sanitaria.

Cuenta cuentos a donaciones a Aldeas Infantiles

Otra iniciativa innovadora es el ‘cuenta cuentos’ organizado para nifios y adultos con
discapacidad intelectual, siguiendo las pautas de la lectura facil. Con esta técnica de
redaccion de textos sencillos para personas con dificultades de comprensién lectora, los
voluntarios graban videos leyendo estas obras infantiles adaptadas, ayudando asi a las
familias de las personas con discapacidad.

Ademas de estas iniciativas, los empleados de lIberdrola, junto con sus familias, estan
enviando mensajes, dibujos y cartas de animo y agradecimiento al personal sanitario que esta
haciendo frente a la crisis desde los distintos hospitales y centros sanitarios de Espafia.

Iberdrola ha puesto en marcha también una campafia de donacién entre su plantilla, a través
de la organizacion Aldeas Infantiles, dirigida a las familias mas desfavorecidas con menores a
cargo. Las donaciones econdmicas, que ya suman cerca de 20.000 euros, se transforman en
vales de comida para este colectivo.

Plan de accion global contra el coronavirus COVID-19

Las iniciativas de voluntariado de Iberdrola forman parte del plan de accion global puesto en

marcha por Iberdrola contra el coronavirus COVID-19 . La compaiiia tiene como objetivo, no
solo garantizar el mantenimiento y la calidad de suministro en este contexto, si no también dar
respuesta a las necesidades de sus grupos de interés.

En este contexto, se enmarca por ejemplo la donaciéon de material sanitario por valor de cerca
de 25 millones de euros, el refuerzo energético de infraestructuras esenciales, como son los
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hospitales e instalaciones medicalizadas, asi como la puesta en marcha de medidas dirigidas
a los clientes mas vulnerables a esta crisis.

Sobre Iberdrola

Iberdrola es un lider energético global, el primer productor edlico y una de las mayores compaiiias eléctricas
por capitalizacion bursatil del mundo. El grupo suministra energia a cerca de 100 millones de personas en
decenas de paises como Espafia, Reino Unido (ScottishPower), Estados Unidos (AVANGRID), Brasil
(Neoenergia), México, Alemania, Portugal, Italia o Francia. Con una plantilla de mas de 35.000 personas y unos
activos superiores a 122.000 millones de euros, obtuvo una facturacion de 36.438 millones de euros y un
beneficio neto de 3.406 millones de euros en 2019.

Iberdrola lidera la transicién energética hacia un modelo sostenible a través de sus inversiones en energias
renovables, redes inteligentes, almacenamiento de energia a gran escala y transformacion digital para ofrecer
los mas avanzados productos y servicios a sus clientes. Gracias a su apuesta por las energias limpias, es una
de las compariias con menores emisiones y un referente internacional por su contribucion a la lucha contra el
cambio climatico y a la sostenibilidad.
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@ Cuida del medio ambiente.
— Imprime en blanco y negro y sdlo si es necesario.
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