(] 5. Un marco de confianza

5.4 Etica

Sistema de cumplimiento

El Sistema de Cumplimiento de Iberdrola lo integran
todas las normas, procedimientos formales y actuaciones
materiales que tienen por objeto garantizar la actuacion de
la sociedad conforme a los principios éticos y la legislacion
aplicable y prevenir conductas incorrectas o contrarias a
la ética, a la ley o al Sistema de gobierno corporativo que
puedan ser cometidas por los profesionales de aquella en el
seno de la organizacion.
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El Cddigo ético, que forma parte de Sistema de gobierno
corporativo de Iberdrola, fue aprobado por el Consejo de
Administracién en 2002 y es actualizado periddicamente.

Unidad de Cumplimiento

La Unidad de Cumplimiento de Iberdrola, S.A. es el érgano
colegiado de caracter interno y permanente, vinculado
a la Comisién de Desarrollo Sostenible del Consejo de
Administracion, responsable de velar de forma proactiva
por el funcionamiento eficaz del Sistema de Cumplimiento
del grupo.

Ademas, en cada sociedad subholding y cada cabecera de
negocio hay una Direccion de Cumplimiento vinculada a la
correspondiente Comision de Auditoria y Cumplimiento.
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Competencias de la Unidad

La Unidad de Cumplimiento tiene competencias
relacionadas con el Cédigo ético, con la Politica contra la
corrupcion y el fraude, con la Politica para la prevencion
de delitos, con el Reglamento interno de conducta en los
Mercados de Valores, con la normativa de separacion de
actividades y todas aquellas que le pueda asignarla Comision
de Desarrollo Sostenible, el Consejo de Administracion de
la Sociedad o estén recogidas en el Sistema de gobierno
corporativo del grupo Iberdrola.

Principales ambitos del Sistema de
Cumplimiento

Las principales actividades y ambitos de actuacion en
el marco del Sistema de Cumplimiento del grupo son: (i)
la implementaciéon y mejora de los Programas para la
prevencion de la comisién de delitos, desarrollados al
amparo de las previsiones del Cadigo Penal espafriol (sin
perjuicio de las actuaciones adicionales requeridas por la
legislacién de cualquier ofra jurisdiccion en la que el grupo
desarrolle sus actividades), (ii) las actividades de formacion
y comunicacion dirigidas a todos los profesionales del
grupo, (i) el desarrollo e implementacion de normativa y
controles concretos para minimizar el riesgo de comision de
delitos, y especificamente el fraude y la corrupcion, (iv) las
actuaciones para garantizar el cumplimiento de la normativa
sobre abuso de mercado y separacion de actividades y (v)
la gestién de los buzones éticos.

Principales reconocimientos

En 2018, Iberdrola obtuvo la certificacion Compliance
Leader Verification otorgada por el Instituto Ethisphere a
aquellas empresas que demuestran contar con una cultura
ética implantada en todos sus negocios y actividades asi
como con un sistema de cumplimiento robusto y efectivo.

En 2020 Iberdrola ha renovado las certificaciones
concedidas en 2017 por AENOR UNE-ISO 37001 sobre
sistemas de gestién antisoborno y UNE 19601 sobre
sistemas de gestién de Compliance penal. Ademas, las
sociedades del subgrupo Espafia también han renovado
estas certificaciones.

Iberdrola ha sido elegida, por séptimo afio consecutivo,
una de las compafiias mas éticas del mundo, segun el
ranking World’s Most Ethical Companies 2020 elaborado
por el Instituto Ethisphere, reconociendo asi el liderazgo y
el comportamiento ético de la organizacion.
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